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EXAMEN PERIODICO UNIVERSAL 2017
REPUBLICA ARGENTINA
282 SESION DEL GRUPO DE TRABAJO SOBRE EL EPU
DEFENSOR DEL PUEBLO DE LA NACION

Institucion Nacional de Derechos Humanos, status clase “A”, creada por Ley N°
24.284 en el afio 1994 y con jerarquia constitucion (articulo 86, CN) desde el
mismo afo. Actualmente, la Defensoria del Pueblo de la Nacién, luego de la
reunion de GANHRI, celebrada en Ginebra, Suiza, los dias 6 a 10 de marzo de
2017, integra, representando a todo el continente americano, el GANHRI Grupo
de Trabajo de la Agenda 2030 para los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
junto a Ghana por Africa, Indonesia por Asia y el Pacifico, y Dinamarca por
Europa. También integran el Grupo, como miembro del GHANRI y del Instituto
Germano de Derechos Humanos, Michael Windfuhr, y ha sido designado
enviado especial del GANHRI, Alan Miller, encargado especificamente de tareas
relacionadas con el desarrollo sustentable. La Direccion del Grupo de Trabajo ha
guedado a cargo del Instituto Danés de Derechos Humanos

www.dpn.gob.ar

M defensor@defensor.gov.ar ¥ jbockel@defensor.gov.ar

++54 11 4819.1600 / 1630 / 1631

Suipacha 365 - CIO08AAG

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Republica Argentina
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1. El EPU sirve a ONU para monitorear a los Estados acerca de su grado de compromiso con los
DDHH. Le corresponde a las INDHs alertar sobre la imparcialidad, o no, de los informes estatales. Este
fue elaborado por la Defensoria del Pueblo de la Nacion (DPN), Gnica INDH de la Republica Argentina
gue tiene por finalidad, de manera neutral, cumplir con sus compromisos internacionales; asegurando
“que nadie se quede atras’(A/IRES/70/1).

2. Las respuestas a las recomendaciones y propuestas que se elaboran resultan de las
investigaciones que desde 1° de enero de 2016 se llevan adelante en el marco del “Programa de
Seguimiento y Evaluacién de los ODS-Agenda 20307, y del “Programa de Seguimiento y Evaluacion del
EPU”, ambos creados por la Defensoria del Pueblo de la Nacion (ver Anexos).

3. Esta INDH no ignora que las recomendaciones formuladas a Argentina en el 2012 y la ultima
respuesta del Estado data del 2015, habiéndose producido un cambio de gobierno a fines de ese afio.
Pero, es deber de nuestra Institucion marcar tanto aciertos como falencias en las politicas publicas.

4, Este informe se circunscribe a las 118 recomendaciones formuladas a la Argentina (A/HRC/22/4),
y seguira el orden temético utilizado por el Grupo de Trabajo sobre EPU (A/HRC/22/4/Add.1/Rev.1): 3 de
junio de 2015.

5. Obligaciones internacionales.
6. 99.1. Cumple. La Ley 27.005.
7. 99.2. 99.2. Cumple. Ley 26.960.
8. 99.3. Cumple. Ley 26844.

0. 99.4. No cumple.!

10. 99.22. Cumple.

11. 99.23 No cumple. Recomendacidn: participar en las acciones que realiza esta INDH en el marco
del Programa del EPU creado por DPN (ver punto 2 y Anexo).

12. Nifiez.

13. 99.8. y 99.10. Cumple parcialmente. Algunas leyes provinciales, de fondo y de forma, no se
adecuan a estandares internacionales.

14. 99.11. No cumple.

15. 99.20. No cumple. Argentina no redujo el 75% de mortalidad materna para el 2015, ello implicaria
1.3 muertes x 10.000 nacidos vivos; sin embargo, en 2015 se registraron 3.9 muertes cada 10.000 nacidos
vivos.!

16. 99.66. Cumple.

17. 99.67. Cumple parcialmente. Si bien hubo avances legislativos para prevenir y erradicar la
violencia infantil", existe déficit estadistico oficial que nuclee las formas de violencia y que facilite el
desarrollo de programas y politicas publicas.

18. 99.74. y 99.75. Cumple. Recomendacion: que el mecanismo implementado por el Decreto N°
459/2016 se regule por ley.

19. 99.87. Cumple parcialmente. El caracter universal no es tal por las restricciones del articulo 9,
Decreto 1602/09. Recomendacion: Revisar los requisitos que en su aplicacion se tornanrestrictivos.

20. Grupos vulnerables.

21. 99.18.y 99.19. Cumple parcialmente. La informacion aqui volcada da cuenta de ello.

22. Género.

23. 99.6. Cumple. Deberian incorporarse figuras similares al femicidio, que contemplen casos
agravados de homicidio, cuando mediare violencia de género (sin la presencia del elemento subjetivo "por
odio”), siendo sujetos pasivos de tales conductas otros distintos a la mujer, que no distinga sexos,
condicion, identidad, o preferencia sexual.

24, 99.7.,99.24.,99.25., 99.26. Cumple parcialmente. Recomendacion: Adoptar medidas relativas al
cupo laboral y formacién profesional para lograr la autonomia econémica de la mujer.
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25. 99.47.,99.48., 99.49., 99.51. y 99.57. Cumple parcialmente. El Consejo Nacional de las Mujeres

(CNM), dio a conocer el Plan Nacional de Accién para la Prevencién, Asistencia y Erradicacion de la
Violencia contra las mujeres (2017-2019). Se elaboraron 69 medidas y 137 acciones sobre salud,
educacion, trabajo, acceso a la justicia, comunicacion, etc. Si bien el Plan es integral, seré posible analizar
su alcance y cumplimiento una vez que se ponga en marcha, pues, de las 69 Medidas, 55 serealizaran
en 2017, pero muchas de ellas a partir de junio de 2017; otras 6 durante 2018, y 8 Medidas se
implementaran en 2019.

26. 99.55. Cumple parcialmente. Los casos de femicidio han aumentado. Esta INDH creé el
Observatorio de Femicidios el 15/11/16; Resolucion 49/2016.

27. 99.88. Cumple parcialmente. Persisten diferencias salariales entre hombres y mujeres en iguales
funciones. Recomendacion: Implementar el Programa de Equidad e Igualdad de Oportunidades en la
formacion laboral: “Nuevos Oficios Para Mujeres”, creado en 2010.

28.  Violencia doméstica

29. 99.54., 99.56., 99.58., 99.59., 99.60. Cumple parcialmente. Corresponde remitirse a lo informado
mas arriba con relacion a 99.47, 99.48, 99.49, 99.51 y 99.57.

30. 99.46., 99.56., 99.61. Cumple parcialmente. El Ministerio de Justicia y DDHH cred6 los Centros
de Acceso a la Justicia: brinda asesoramiento. Falta articulacibn con la poblacion local;
interdisciplinariedad; se trabaja sobre lo inmediato porque no hay acompafiamiento posterior a la victima
durante el proceso. Si bien la Ley N° 27.210 (2015) crea un Cuerpo de Abogadas y Abogados para
Victimas de Violencia de Género, no ha sido implementada. EI DPN en el marco del Programa Agenda
2030, inici6 una investigacion, en funcion del Objetivo 16, meta 16.3".

31. 99.50., 99.52., 99.53. Cumple parcialmente. El Registro Unico de Casos de Violencia contra la
Mujer debe unificar criterios metodologicos con los registros provinciales. Mdltiples casos no son
denunciados, el relevamiento de datos debe ser complementado. Recomendacién: Disefiar una encuesta
nacional para estimar la incidencia y prevalencia de las distintas formas de violencia contra lamujer.

32. Derechos sexuales y reproductivos

33. 99.89., 99.94., y 99.96. Cumple parcialmente. Pese al Programa Nacional de Salud Sexual y
Procreacion Responsable’, el 60% de los embarazos no son planificados y de ese porcentual el 68%
corresponde a adolescentes. Falta de provisién gratuita de anticonceptivos en todas sus formas.

34. Entre el 30% y el 35% de las mujeres en edad fértil carecen de cobertura médica, ergo, recurren
al sistema publico. Se advierte un cumplimiento desigual en derechos sexuales y reproductivos, en cada
provincia. No existe campafia de difusién y ensefianza de la salud sexual.

35. 99.95. Cumple parcialmente. EI DPN exhorté6 en 2015, Resolucién 65/15, a las autoridades
sanitarias provinciales “a que arbitren las medidas necesarias para elaborar e implementar un protocolo
de atencion de abortos no punibles o, en su caso, dispongan la adhesion al “Protocolo para la Atencién
de las Personas con Derecho a la Interrupcion Legal del Embarazo”, del Ministerio de Salud de la Nacion.”
VI

A seis anos del Fallo, CSJN, “F., A. L., 13/03/2011, F 259 XLVI, so6lo ocho provincias se ajustaron
totalmente a él. Otras obedecieron en forma parcial, incorporando requisitos que limitan el acceso al
aborto. Aln hay seis provincias que no tienen protocolos.

La “Guia técnica para la atencién integral de los abortos no punibles”, para "definir medidas para reducir
y eliminar las barreras para el acceso al aborto permitido por la ley",2007. Alli se especifica que, segun
los registros del Ministerio de Salud de la Nacion, ocurren 100 muertes al afio por abortos inseguros,
principal causa de muerte materna. Se contabilizaron 78.894 hospitalizaciones por aborto, inducidos o
espontaneos. Ultima actualizacion abril de 2015, denominado: “Protocolo para la atencién integral de las
personas con derecho a la interrupcién legal de embarazo™".

99.90., 99.91., 99.92. y 99.93. Cumple parcialmente. La cantidad de abortos anuales es de 460.000,
calculo basado en egresos hospitalarios por aborto en el 2000. Por la penalizacién del aborto muchas
mujeres recurren a procedimientos clandestinos e inseguros. Ademas, se ha determinado que “En los
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hospitales publicos de todo el pais [la cifra no varia demasiado] se registran 60.000 internaciones por
abortos inseguros al afio. Del total, alrededor del 15% corresponde a adolescentes y nifias menores de
20 afios, y alrededor del 50% a mujeres entre 20 y 29 afios.""

36. Trata de personas.

37. 99.62. Cumple.

38. 99.63. y 99.64. Cumple parcialmente. Recomendacién: otorgar jerarquia constitucional al
Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifios.

39. 99.65. No cumple. Los servicios de asistencia integral a las victimas son casi inexistentes.

Recomendacién: Aumentar las medidas tendientes a garantizar alojamiento, alimentacion, asistencia
psicolégica y meédica a las victimas. Implementar programas de promocion del empleo y de
emprendimientos para la insercion laboral de las victimas.

40. Erradicacion de la pobreza.

41. 99.85. y 99.86. Cumple parcialmente. Sin una tendencia clara, el aumento de la pobreza
registrada en 2016, pareceria que ha comenzado a disminuir, segin datos del INDEC*. También se
relevan los del Observatorio de la Deuda Social.

42. Prevencion de latortura.

43. 99.12, 99.13, 99.14, 99.15, 99.16. No cumple. Unicamente, las provincias de Chaco, Corrientes,
Mendoza, Rio Negro y Salta implementaron Mecanismos Locales de Prevencion, los cuales no poseen
autonomia ni los recursos suficientes. Luego de la Gltima visita al pais de la Relatoria sobre los Derechos
de las Personas Privadas de Libertad (septiembre 2016), la CIDH inst6 al Estado argentino a regularizar
la situacion. Se inicié el proceso de designacion de miembros del Comité Nacional de Prevencion de la
Tortura.

44, 99.34., 99.38. No cumple. Las ultimas cifras oficiales arrojan 267 muertes bajo custodia estatal
ocurridas en 2015, el 49% eran procesados. El 62,9% del total estuvo integrado por victimas a disposicién
de los Servicios Penitenciarios Federal y Bonaerense”. La CIDH, en su visita, inst6 al Estado a tomar
medidas para prevenir la tortura, exhortando a las autoridades judiciales a investigar, juzgar y sancionar
a los responsables de hechos de torturas.* En 2014, sélo en jurisdiccion bonaerense, la cifra casi llegd a
cuadruplicarse. A nivel federal/nacional, los 556 casos registrados en 2011 llegaron en 2015 a 1222 i,
Recomendacién: Velar por que todas las denuncias sean investigadas de manera rapida, completa e
independiente; asegurar una reparacién adecuada a las victimas; implementar el sistema unificado de
registros de hechos y victimas de tortura; y agilizar la adopciéon de medidas juridicas para asegurar que
el mecanismo nacional de prevencién sea establecido en todas las regiones del pais.

45, Sistema penitenciario.

46. 99.35.,99.36., 99.37., 99.38., 99.39., 99.40., 99.41., 99.42., 99.43., 99.44. 'y 99.45. No cumple.
La poblacion carcelaria es de 10968 en carceles federales y 58000 en provinciales, y de ese nimero
45,21% se encuentra alojado en unidades penales del Servicio Penitenciario Bonaerense. Ademas del total de los
69000 detenidos, el 51% se encuentra en calidad de procesado, el 48% condenado, y 1% resultaban personas
inimputables. El Estado informa que el porcentaje total de sobrepoblacion del pais es de 6,2%<". Sin
embargo, al desglosar la informacion por provincia, los datos son alarmantes: 94% y 116% en distintas
unidades de Buenos Aires; 260,0%, 160,7%, 141,7% y 96,3% en alcaidias de Chaco; y similares
guarismos en Chubut y La Pampa; penitenciarias de Jujuy, La Rioja, Neuguén y San Juan.
Recomendacién: Adopcion de acciones para revisar la detencién preventiva y para acelerar medidas
alternativas a la prisién. Modificacion urgente de la Ley 24.660.

47. Educacion.

48. 99.17. y 99.97. Cumple parcialmente. La disminucion de la tasa de desercion interanual en el
nivel medio no llega al 1%, se registra aumento de sobreedad y alta tasa de ausentismo cercano al 50%.
Se registra un sostenido traspaso de la educacién publica a la privada®. Recomendacion: generar
politicas socioeducativas sostenidas e integrales tendientes a disminuir la desercion escolar secundaria.
En el marco del Programa Agenda 2030, el DPN inici6 una investigacion*V.
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49, 99.33. Cumple parcialmente. Recomendacion: Incrementar la formacién en DDHH de los agentes

penitenciarios.

50. 99.87. Cumple parcialmente. Respondida en parrafo 19. Recomendacién: Revisar los requisitos
gue en su aplicacion se tornan restrictivos.

51. Discriminacion.

52.  99.21., 99.27., 99.28., 99.29., 99.30., 99.31., 99.32., 99.76., 99.116., 99.117. Cumple
parcialmente. Recomendacion: Intensificar medidas para visibilizar los derechos de la poblacion
afrodescendiente y eliminar la discriminacion estructural de los pueblos indigenas, migrantes y LGBT.
53. Migraciones.

54. 99.113.,99.114., 99.115. y 99.118. Cumple parcialmente. Recomendacion. Intensificar medidas
para la proteccién de los migrantes y sus familiares que se encuentren en situacion de pobreza,
especialmente mujeres con empleos precarios y/o victimas de violencia

55. Indigenas.

56. 99.108, 99.110, 99.111, 99.112. Cumple parcialmente. Las mayores afectaciones estan
vinculadas a las dificultades para acceder al reconocimiento y propiedad comunitaria de sus territorios, a
la personeria juridica de sus comunidades, a la justicia y al disfrute de los derechos econémicos, sociales
y culturales, particularmente, a la alimentacion adecuada, al sistema de salud y al agua. Recomendacion:
Elaborar politicas de desarrollo social para las comunidades.

57. 99.109. Cumple parcialmente. La Defensoria interviene en los casos que no se respeta el
proceso de consulta previa, libre e informada contemplado por la Constitucion Nacional y el Convenio 169
de OIT.

58. Discapacidad.

59. 99.100. Cumple.

60. 99.98., 99.99.,, 99.101., 99.102., 99.103., 99.104., 99.105., 99.106. y 99.107. Cumple
parcialmente. Existen interrupciones en el Programa Incluir Salud en la cobertura de prestaciones en
salud y rehabilitacion. No se respetan las normas de cupo laboral. El concepto “ajustes razonables” no ha
sido adoptado con claridad en los procesos de seleccion de personal. Recomendacion: Intensificar
programas para incorporar el modelo de integracion educativa, aumentar la formacion y cantidad de
docentes y personal calificado.

61. Juicios crimenes lesa humanidad/verdad memoriay justicia.

62. 99.71 99.72 y 99.73 Cumple parcialmente. Continué los enjuiciamientos a responsables de
crimenes de lesa humanidad cometidos en Argentina. Corresponde intensificar esfuerzos en las
investigaciones en las violaciones a los DDHH, incluyendo delitos cometidos por empresarios
involucrados. La DPN advirtié una falla sisteméatica de la Administracién por mora en otorgar los beneficios
reparatorios previstos por ley a victimas del periodo de facto.i

63. Legislacion.

64. 99.5. Cumple.

65. 99.9. Cumple parcialmente. Debe intensificarse la adecuacion provincial con el ordenamiento
juridico nacional y los estandares internacionales de DDHH.

66. Administracién de Justicia.

67. 99.68., 99.69.,y 99.70. No cumple.

68. Recomendaciones sobre libertad de expresion.

69. 99.81., 99.82.,y 99.84. Cumple.

70. 99.83 Deviene abstracta. La CSIN" declar6 la constitucionalidad de los articulos cuestionados
de la Ley N°26.522. 7% E|l PEN por decreto™ modificé parcialmente la ley: arts. 40, 41,45, entre otros.

71. Recomendaciones sobre acceso a lainformacion.

72. 99.77,99.78, 99.79. Cumple.

73. 99.80. No cumple. el érgano rector funciona en el ambito del PEN y su director es designado por
éste, perdiendo independencia.
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74. Propuestas.

75. La DPN formula siguientes recomendaciones, en funcion de los #170DS y sus metas:

76. Que todas las personas, en patrticular los pobres y los vulnerables, tengan los mismos derechos
para acceder a la propiedad (meta 1.4.), asegurando servicios basicos adecuados, seguros y asequibles;
asi como también que se mejoren los barrios marginales (meta 11.1.); y se compensen las asimetrias que
los han colocado en ese grupo.

77. Poner fin a las formas de malnutricién, logrando las metas convenidas internacionalmente sobre
el retraso del crecimiento y la emaciacion de los nifilos menores de 5 afios, y abordar las necesidades de
nutricién de adolescentes, mujeres embarazadas, lactantes y personas de edad (meta 2.2.).

78. Reducir la mortalidad materna al dar a luz (meta 3.1.); poner fin a las muertes evitables de recién
nacidos y de nifios menores de 5 afios (meta 3.2.); y combatir el SIDA y las enfermedades transmitidas
por el agua y otras enfermedades transmisibles (meta 3.3.).

79. Garantizar el acceso universal a los servicios de salud sexual y reproductiva, incluidos los de
planificacién de la familia, informacién y educacion (metas 3.7).

80. Velar por que las nifias y nifios tengan acceso a servicios de atencion y desarrollo en la primera
infancia y una ensefanza preescolar de calidad, para que estén preparados para la ensefianza primaria
(meta 4.2.). Que las instalaciones escolares respondan a las necesidades de los nifios, tengan en cuenta
las cuestiones de género, se eliminen las disparidades de género en la educacion (meta 4.5.); y se
ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces (meta4.a.).

81. Garantizar el acceso en condiciones de igualdad de las personas con discapacidad a todos los
niveles de la ensefianza y formacion profesional (meta 4.5.), y que se construyan y adeclen las
instalaciones para que respondan a las necesidades de las personas discapacitadas (meta4.a.).

82. Que todas las personas puedan lograr el acceso equitativo y fiable al agua potable, a la energia,
al transporte publico, y a internet, a un precio asequible para todos (metas 6.1., 7.1., 11.2.,9.c.).

83. Promover politicas de empleo decente, con la finalidad de lograr pleno empleo pleno, para todos,
incluidos los jovenes y las personas con discapacidad (meta meta 8.3. y 8.5.).

84. Incorporar medidas relativas al cambio climatico en las politicas y planes nacionales (meta13.2.).
85. Incluir en los programas de estudio para mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional en relacion con la mitigacion del cambio climatico. (meta 13.3.).

kkkkkkkkkkkkkhkkhkkkkkhkkhkkkkkkhhkkkkkkhkkkkkkkkkkx

Se acompafian como anexos: a. Notas al pie; b. Dos carpetas que ilustran acerca de lo sefialado en el
punto 2: El “Programa de Seguimiento y Evaluacién de los ODS-Agenda 2030”, y el “Programa de
Seguimiento y Evaluacion del EPU”, que sirvieron de base para la elaboraciéon de este informe.
Consideramos de interés que se conozca cual ha sido nuestra metodologia de trabajo.

<\ O N

\ Mo/
f'\_
Dr. Juan José Bockel

Subsecretario General
Defensor del Pueblo de la Nacién
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ANEXO 1
Notas al pie.

i Seguimiento actuacion DPN N° 1232/17.

i En el marco del Programa de Seguimiento y evaluacion de ODS-Agenda 2030, se lleva adelante una
investigacion respecto del Objetivo 3, meta 3.1 “Para 2030 reducir la tasa mundial de mortalidad materna a
menos de 70 por cada 100.000 nacidos vivos” de ella surge que los datos mas alarmantes de mortalidad
materna se corresponden a abortos inducidos, segun distintas fuentes no oficiales en argentina se realiza 1
aborto por cada 2 nacimientos (actuacion 8315/15).

il En 2013 se sanciono la Ley N° 26.904 que incorpora al CODIGO PENAL el delito de acoso sexual por internet
a menores de edad (GROOMING o CIBERACOSO) art.131 CPN y se promulgé la Ley N° 26.892 para la
Promocion de la Convivencia y el Abordaje de la Conflictividad Social en las Instituciones Educativas “Ley
contra el bullying”. En cuanto a los Castigos corporales paternos si bien la Ley N° 26061 establece que los
nifios no deben ser sometidos a un trato violento, discriminatorio, humillante o intimidatorio, en Argentina, hasta
antes de la modificacién del Cédigo Civil, éste preveia en el articulo 278 del Cédigo Civil, el derecho de los
padres a corregir debidamente la conducta de sus hijos menores, de forma moderada, lo cual podia dar lugar
a malos tratos y castigos corporales, a partir de la implementacién del nuevo cadigo civil a mediados de 2015,
el articulo 647, “prohibe el castigo corporal en cualquiera de sus formas, los malos tratos y cualquier hecho que
lesione o menoscabe fisica o psiquicamente a los nifios o adolescentes”. Con ello Argentina dio cumplimiento
a una de las recomendaciones que realizé el Comité de derechos del nifio en 2010. En 2014 se aprobd la
ratificacion del Tercer Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo al
Procedimiento de Comunicaciones, mediante Ley N°27.005.

iv , Investigacion iniciada a fin de conocer las politicas publicas que llevara adelante el Estado Nacional “para
promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar la igualdad de acceso a la
justicia para todos.”.Y en esa investigacion se tienen en cuenta la Declaracion de la Reunion de Alto Nivel sobre
el Estado de Derechoiv; los Principios y Directrices de las Naciones Unidas sobre el Acceso a la Asistencia
Juridica en los Sistemas de Justicia Penal, aprobados por A/IRES/ 67/187iv, asi como también las Reglas de
Brasilia, especialmente la Reglas 3, 4 y, en particular, la Regla 24, que establece: Seran destinatarios del
contenido de las presentes Reglas: d) Las personas que desempefian sus funciones en las instituciones de
Ombudsman

v El Programa de Seguimiento y Evaluacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible — Agenda 2030, en
funcion de los Objetivos 3 y 5 de Desarrollo Sostenible, inicié una investigacion: Para que en el 2030 se
garantice el acceso universal a los servicios de salud sexual y reproductiva, incluidos los de planificacion de la
familia, informacion y educacién, y la integracion de la salud reproductiva en las estrategias y programas
nacionales; asi como también el reconocimiento absoluto de los derechos reproductivos, de conformidad con
el Programa de Accién de la Conferencia Internacional sobre la Poblacion y el Desarrollo, la Plataforma de
Accion de Beijing y los documentos finales de sus conferencias de examen (metas 3.7.y 5.6.).

vi Res. DPN N° 65/15 http://bit.ly/2di3Aq7

vii http://bit.ly/2dDLj1l

vii fuente: ADC, CDD, CEDES, CELS, CLADEM, ELA, FOCO, Foro DDRR, FEIM e INSGENAR

X http://bit.ly/2nL S5tE

X http://bit.ly/2msg5Zp

X Sistema Nacional de Estadisticas sobre Ejecucion de la Pena (SNEEP), Informe Anual 2015, pag. 36. Texto
disponible en http://bit.ly/2iaOWOf.

Xi CIDH, Comunicado de Prensa N 64/10. Texto disponible en http:/bit.ly/2b30Ae1l.

Xii Registro Nacional de Casos de Tortura y/o Malos Tratos, Informe 2015, pp. 35/6.


http://bit.ly/2di3Aq7
http://bit.ly/2dDLj1I
http://bit.ly/2nLS5tE
http://bit.ly/2msq5Zp
http://bit.ly/2iaOWOf
http://bit.ly/2b3OAe1
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XV Sistema Nacional de Estadisticas sobre Ejecucion de la Pena (SNEEP), Informe Anual 2015, pags. 28/35.
Texto disponible en http://bit.ly/2iaOW Of.

X Actuacion N2 8319/15

XiActuacion N2 8319/15 DPN caratulada como “Objetivos de Desarrollo Sostenible (ONU) Escolaridad” Objetivo
4: “Conocer las politicas publicas para velar porque todas las nifias y todos los nifios terminen los ciclos de la
ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y producir resultados de
aprendizajes pertinentes y eficaces” (meta4.1.)”

i Dyrante 2015/2016 hubo un incremento en la demanda de presentaciones de ciudadanos solicitando la
intervencion del Defensor del Pueblo de la Nacion, por la demora en la resolucién de expedientes
administrativos que otorgan diferentes beneficios reparatorios, establecidos en ley N° 24.043 “beneficios a las
personas que hubieran sido puestas a disposicién del P.E.N. durante la vigencia del estado de sitio, o siendo
civiles hubiesen sufrido detenciéon en virtud de actos emanados de tribunales militares”, Ley N° 25.914
“Beneficios para las personas que hubiere nacido durante la privacién de la libertad de sus madres, o que
siendo menores hubiesen permanecido detenidos en relacién a sus padres, siempre que cualquiera de estos
hubiesen estado detenidos y/o desaparecidos por razones politicas, ya sea a disposicion del Poder Ejecutivo
Nacional y/o Tribunales Militares”y Ley N° 26.913 “Pensiones para ex Presos Politicos de la Republica
Argentina. Ante las fallas sistematicas advertidas se inici6 Actuacion de oficio DPN N° 4130/16 la cual se
encuentra actualmente en pleno tramite.

Wil Corte Suprema de Justicia de la Nacion.

XX Fallo CSJN “Grupo Clarin S.A 'y otros c/Poder Ejecutivo Nacional y otros s/accion meramente declarativa” del
29/10/2013, decreto la constitucionalidad de los arts. 41 en cuanto sujeta la transferencia de licencias a la
autorizacion estatal y establece limitaciones a la enajenacion y del art. 45. Apartado 1, inc. c¢) (24 licencias de
cable); Apartado 1, parrafo final (35% del total de habitantes o abonados); Apartado 1, inc b) (no permite ser
titular de mas de una sefial de contenidos); Apartado 2, incisos c y d (licencia de cable o 1 licencia de TV abierta
en orden local); Apartado 2, parrafo final (3 licencias locales); Apartado 3, en su totalidad (1 sefial de contenido
para titulares de licencias de radio y tv abierta y 1 sefial propia para los titulares de licencias de cable), art 48 'y
161, todos ellos de la Ley de Servicios Comunicacion Audiovisual N°26.522.

**Decreto de Necesidad y Urgencia N° 267/2015 (29/12/15).


http://bit.ly/2iaOWOf

229

Informe del Secretario General sobre la aplicacion del Programa de Actividades
para el Decenio Internacional para los Afrodescendientes (2015-2024).

1) ¢Qué ha hecho su Institucién o planea hacer para poner en marcha el Programa
de Actividades del Decenio Internacional de los Afrodescendientes?

1.1 Se implemento en el Area de Grupo Vulnerables una investigacion con el objeto
de monitorear la implementacion del Programa de actividades del Decenio

Internacional para los Afrodescendientes por el Estado.

1.2 El Area de Comunicacion realizara un ciclo de entrevistas radiales sobre la
poblacién Afrodescendiente en la Argentina para promover mayor conocimiento de la

cultura, historia, y experiencias de vida de la comunidad

1.3 La Institucion celebrara el 8 de noviembre un encuentro con diferentes actores de

la sociedad.

1.4 Elaboracion de folleteria para informar y sensibilizar a la poblacién

1.5 Incorporar en la investigacion sobre el acceso a la justicia en el marco del
Programa de Seguimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la mirada
Afrodescendientes en relacion a la igualdad de tratamiento en los tribunales, el
acceso a asistencia letrada y un intérprete. Analizando la informacién para garantizar

la ausencia de perfiles delictivos en funcién de la raza

1.6 Recomendar la inclusibn de los Afrodescendientes en el Censo Nacional de
Poblacion, Hogares y Viviendas 2020 para el total del pais y por provincia, vuelva a

incorporarse

1.7 Reunion con miembros de la comunidad afro para evaluar medidas destinadas a

lograr la visibilidad e identificar las disparidades sociales existentes.

1.8 Incorporacion en la investigacion sobre el seguimiento del Programa de Accion

de Durban que tramita en nuestra Institucion la perspectiva Afrodescendiente.

2) ¢Cual son las manifestaciones contemporaneas del racismo, la discriminacion
racial, la xenofobia y la intolerancia conexa que enfrentan las mujeres y las nifias

Afrodescendientes en su pais?
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2.1 Falta de programas de insercion laboral destinado a mujeres Afrodescendientes

por su situacion de exclusion estructural.

2.2 Para los refugiados o solicitantes de asilo, los refugios para mujeres con hijos o
embarazadas son escasos, la mayoria de los refugios son de hombres.

2.3 La falta de reglamentacion de la Ley General de Reconocimiento y Proteccion al
Refugiado (Ley N° 26.165 sancionada en el afio 2006).

3) Por favor, identifigue las buenas practicas realizadas promoviendo la igualdad
racial particularmente aquellas destinadas a las mujeres y nifias
Afrodescendientes en su pais, incluyendo medidas legislativas, politicas publicas

y actividades de sensibilizacion y educacion.

3.1 La Ley 26.852 establece el 8 de noviembre como el "Dia Nacional de las/los

Afroargentinas/os y de la Cultura Afro"

3.2 El Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010 incluyé en su
cuestionario tematicas referidas a subpoblaciones con caracteristicas propias. Una

de ellas, la poblacién afrodescendiente.

3.3 Educ.ar es el portal educativo del Ministerio de Educaciéon y Deportes de la
Nacién. Es un sitio que aporta contenidos relacionados con las diversas areas del
conocimiento, con el propésito de promover la ensefianza y el aprendizaje de
calidad. Entre sus recursos se destaca “Los afrodescendientes en la Argentina

actual” para su uso en las escuelas.
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Revision 2017 — Componente 1 - Nifios v nifias con discapacidad.

La Republica Argentina, incorpor6 a su derecho interno y doté de jerarquia
constitucional, a la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(ONU, 2006), mediante la sancion de las Leyes N° 26.378 y 27.004; asi, se
comprometié a respetarla en todos sus términos; y en el caso de nifios y niflas con
discapacidad, los Articulos 6° y 7°, referidos a las multiples formas de discriminacién
contra mujeres y nifias con discapacidad y a asegurar el pleno goce de los derechos y
libertades fundamentales de nifios y nifias con discapacidad, en un pie de igualdad
con los demas nifios.

La ley de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes, Ley N° 26.061, en su Articulo 28 dispone el Principio de igualdad y no
Discriminacion, dice: “Las disposiciones de esta ley se aplicaran por igual a todos las
nifias, nifios y adolescentes, sin discriminacién alguna fundada en motivos raciales, de
sexo, color, edad, idioma, religiéon, creencias, opinion politica, cultura, posicion
econdmica, origen social o étnico, capacidades especiales, salud, apariencia fisica o
impedimento fisico, de salud, el nacimiento o cualquier otra condicion del nifio o de sus
padres o de sus representantes legales”.

Segun el Censo Nacional 2010 (INDEC) en el pais hay 5.114.190 habitantes
con discapacidad. El 6% de la poblacion entre 0 y 39 afios tiene alguna o0 mas de una
discapacidad. Con mayor precision, la Primera Encuesta Nacional de Personas con
Discapacidad (2002/2003) — ENDI- arrojo los siguientes datos referidos a nifias, nifios
y adolescentes: De cada 100 personas con discapacidad, 12 son nifios de 0 a 14 afios
y 48 son de edades potencialmente activas (15 a 64 afios). Y, en cuanto a la Poblacién
con discapacidad acreditada con Certificado de Discapacidad (CUD) el Servicio
Nacional de Rehabilitacion, indicé que el 23,80% es menor de 15 afios de edad.

Niflos y nifias con discapacidad en situacion de pobreza

Los nifios y nifias cuyas familias viven en estado de pobreza y, ain mas,
cuando habitan zonas rurales alejadas de centros sanitarios o asistenciales, los
colocan en una situacion desventajosa, y esto hace que peligren en demasia sus
derechos.

Esta Defensoria tuvo oportunidad de intervenir ante situaciones acaecidas a
nifnos y niflas pertenecientes a comunidades de Pueblos Originarios de las provincias
de Chaco y Formosa; o nifios y nifias con discapacidad que viven en villas o
asentamientos urbanos, o en localidades de bajos recursos del conurbano bonaerense
gue, en todos los casos, requirieron asistencia integral y urgente, no sélo para el nifio,
sino también para su familia, debido a las condiciones de hacinamiento y precariedad
en la que viven; la necesidad de colaboracién econdémica ante la falta de trabajo de
sus progenitores, y de ayuda a través de asistencias técnicas que son imprescindibles
para el nifio.
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En todos los casos en que se intervino se advierte una complejidad de
derechos vulnerados: derecho a una vivienda digna y accesible, a una mejor calidad
de atencién en salud, a un entorno y un transporte accesible para facilitar sus
traslados, ya que sus familias no cuentan con movilidad propia que los facilite para
cubrir distancias a las que se suma, muchas veces, la dificultad de caminos no
transitables; derecho a que se les provea alimentos nutricionales adecuados y
medicacién a tiempo; a una necesaria orientacion de sus familias para proveerle
rehabilitacion de calidad al nifio, entre otras situaciones que, en algunos casos,
pueden requieren que los gobiernos locales preste mayor asistencia y colaboracion.

Nifios vy nifias con discapacidad. Educacién

En el marco de una investigacion de oficio sobre “Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ONU). Personas con Discapacidad. Ensefianza”, esta Defensoria investiga
las politicas publicas educativas -nacionales y provinciales- para verificar si garantizan
los procesos integradores hacia la escuela comdn de los nifios y niflas con
discapacidad en los establecimientos educativos publicos del nivel inicial, primario y
secundario, del ambito urbano y rural, para transformar la escuela en un espacio de
acogimiento a la diversidad funcional y posterior acceso a los niveles terciarios o
universitarios-. Se procura identificar, también, la existencia de obstaculos que impidan
(en todo o en parte) el ejercicio del derecho a gozar de una educacion inclusiva.

Segun datos aportados por la Direccién Nacional de Informacién y Estadistica de la
Calidad Educativa (DINIECE) del Ministerio de Educacion de la Nacidn, la variacion de
la matricula de alumnos integrados en educacién comun entre 2003 al 2014, alcanza
un 351%. Esto indicaria un aumento del 71% en integracion, tomando en conjunto la
Educacién Comun y de adultos.

En tanto que, la variacién de la matricula de alumnos en sede de educacion
especial entre 2003 al 2014, vari6 en un 115%. El 45,92% de la matricula de
Educacién Especial se concentran en la educacién primaria, sin perjuicio de que se
lleven a cabo acciones de inclusion y los alumnos participen en talleres de Educaciéon
Integral.

No obstante ello, de la informacién recabada con otros organismos y las
entrevistas efectuadas a directivos de escuelas especiales, se han identificado
diversos obstaculos que impiden a los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad el
ejercicio pleno del derecho a una educacion inclusiva, a saber: la necesidad de mayor
colaboracion entre las familias y escuela; dificultades en la organizacion de la dinamica
de ensefianza frente al alumnado; disparidad provincial en cuanto a las estructuras
gue se han dado para llevar adelante los lineamientos de la inclusion educativa; no
hay suficiente cantidad de personal especializado para acompafar en los lineamientos
pedagdgicos y de gestién; muchos de los alumnos que fueron integrados en escuelas
comunes lo hicieron “relativamente aislados” y son “etiquetados bajo un programa de
integracion”; dificultades para la inscripcion en la escuela comun; entornos edilicios
inaccesibles; el criterio de “admisidn a priori” de nifos y nifias con discapacidad en las
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escuelas fue cuestionado por considerarlo muy riguroso y no tan flexible como puede
ocurrir con otros nifios sin discapacidad, al igual que ocurre con “la permanencia” o “el
egreso”; familiares y los propios docentes, refieren que no deja de existir cierto
estigma hacia el alumno que transita la integracion; las escuelas no estarian aun
preparadas para abordar, plenamente, el modelo inclusivo al que se refiere la
CIDPCD Yy la Ley Nacional de Educacion.

Las escuelas no cuentan con adecuada infraestructura; deben trabajarse mas y
mejor las llamadas “adecuaciones curriculares” que permitan cubrir los recursos que el
nifio o nifia requiere y como y de qué manera abordar la “inclusién pedagodgica”. Estas
adecuaciones necesitan ser el resultado de un trabajo coparticipado entre el maestro
de grado y el maestro integrador, conformando una verdadera pareja pedagdgica.

También se sefial6 la falta de capacitacién docente; que no se logra romper con
cierta nocion de rehabilitacion, ain en la escuela, para realizar un abordaje de acuerdo
a un contexto que comprenda lo socio-familia, las adecuaciones, las ayudas técnicas y
las adaptaciones para abordar la ensefianza; resulta también cuestionada por las
familias o por las personas con discapacidad, las dificultades en la entrega de los
certificados oficiales de finalizacion de estudios bajo el argumento de que no se
cumple con los contenidos minimos del programa general de estudios.

Si bien se ha disefiado un camino legislativo a través de la intervencion
nacional y provincial en el seno del Consejo Federal de Educacién, no es menos cierto
gue debe perfeccionarse y hallar los obstaculos que alejan a nifios y nifias con
discapacidad de la posibilidad de interactuar en el &mbito educativo, primario y mucho
mas aun, secundario.

Niflas con discapacidad. Datos sobre violencia.

Resulta sustancial que el Estado Argentino, incorpore la perspectiva de nifias y
mujeres con discapacidad al Plan Nacional de Accion para la Prevencion, Asistencia y
Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, elaborado por el Consejo Nacional de
las Mujeres, y en la prevencion y asistencia de trata de personas; y contar con
profesionales con conocimiento en discapacidad en todo programa que se desarrolle
al respecto. Ademas seria propicio trabajar sobre reformas legislativas a las leyes N°
26.364 (Prevencion y Sancién de la Trata de personas y Asistencia a sus Victimas) y
N° 26.485 (Ley de Proteccién Integral para Prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra las Mujeres en los ambitos en que desarrollen sus Relaciones) para que se
tengan en cuenta las especificidades y la inclusién de este colectivo.

No se cuenta con estadisticas oficiales que permitan visualizar la variable de la
violencia ejercida contra nifias (y mujeres) con discapacidad y trabajar con sistemas de
deteccion precoz de situaciones de violencia con nifias (0 mujeres) con discapacidad
institucionalizadas o en hogares, residencias, centros de rehabilitacion, etc.
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Este Defensor del Pueblo de la Nacién ha iniciado una investigacion respecto de
situaciones de violencia contra nifias, jovenes y mujeres adultas con discapacidad,
como asi también, otra basada en la equiparacién de oportunidades y accesibilidad a
la comunicacion, con relacion a los derechos sexuales y reproductivos de mujeres
sordas o0 hipoacusicas, a la accesibilidad a instalaciones y servicios sanitarios para
mujeres con discapacidad que hasta el momento darian cuenta de la carencia de
servicios especificos, de la ausencia de intérpretes en lenguaje de sefias y falta de
adaptaciones técnicas y maquinarias necesarias para que determinados servicios
sean accesibles para nifias (y mujeres) con discapacidad (atencion ginecolbégica;
obstétrica, pediatrica, de adolescentes, etc.); como tampoco son accesibles para nifios
0 jévenes con discapacidad.

Oficina por los Derechos de las Personas con Discapacidad
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INFORMES PRESENTADOS ANO 2018

Resolucion 35/14 del Consejo de Derechos Humanos. Informe: Derechos humanos con
relacion a los jévenes. OHCHR; 08/02/18.

Resolucion 35/23 del Consejo de Derechos Humanos. Informe: Derecho a la salud y los
ODS. ACNUDH; 14/02/18.

Resolucion 33/25 del Consejo de Derechos Humanos. Contribuciéon al mecanismo de
Expertos sobre los derechos de los pueblos indigenas. UNDRIP; 17/03/18.

OHCHR. Relatora Especial sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
Informe: Derechos de las personas con discapacidad al disfrute del mas alto nivel
posible de salud; 24/04/18.

Contribucién para la 28° Sesion del Comité para la Proteccién de todos los Trabajadores
Migrantes y de su Familias (CMW); 19/03/18.

Contribucién al Grupo de Trabajo Abierto sobre Envejecimiento, de acuerdo con la
decision del Grupo 7/1, aprobada en su VII Sesion, “Modalidades de participacion de las
Instituciones Nacionales de Derechos Humanos en la labor del Grupo de Trabajo Abierto
sobre Envejecimiento”; 09/04/18.

Resolucion 34/41 del Consejo de Derechos Humanos. Informe Derechos Humanos,
Democracia y Estado de Derecho. OHCHR; 04/05/18.

Resolucion A/RES/69/16 de la Asamblea General. Informe sobre la Aplicacién de las
Actividades del Decenio Internacional de los Afrodescendientes. OHCHR; 14/05/18.
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Resolucién 36/12 del Consejo de Derechos Humanos. Informe: Programa Mundial para
la Educacion en Derechos Humanos. OHCHR; 14/05/18.

73° Periodo de Sesiones de la Asamblea General. Informe a la Relatora Especial sobre
el Derecho a una Vivienda Adecuada; 15/05/18.

Resolucion 37/42 del Consejo de Derechos Humanos. Informe: Compromiso Conjunto
de Abordar y Contrarrestar eficazmente el problema Mundial de las Drogas; OHCHR;
UNGASS; 18/05/18.

Federacion Iberoamericana del Ombudsman (FIO): Cuestionario sobre “Violencia contra
las mujeres pertenecientes a comunidades indigenas”; 01/06/18.

382 Sesion del Consejo de Derechos Humanos; 18 de junio — 6 de julio de 2018.
Documento sobre el Informe del anterior Experto Independiente sobre la proteccion
contra la violencia y la discriminacion por motivos de orientacion sexual o identidad de
género, Vitit Muntarbhorn, acerca de su mision a la Argentina del 1 al 10 de marzo de
2017; 11/06/18.

Comité de Derechos Humanos (CCPR). Cuestionario sobre el "procedimiento
simplificado de presentacion de informes" en virtud del articulo 40 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 11/06/18.
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INFORMES PRESENTADOS ANTE LAS NACIONES UNIDAS Y OTROS
ORGANISMOS INTERNACIONALES

Resolucion 35/14 del Consejo de Derechos Humanos. Informe: Derechos
humanos con relacion a los jévenes. OHCHR; 08/02/18.

La implementacién de los derechos humanos de los jévenes en la Argentina

Situacion nacional:

Segun el ultimo Censo de Poblacién, Hogares y Viviendas realizado en el afio 2010 la
poblacion entre 15 y 29 afios asciende a 9.972.725 personas sobre un total de
40.117.096 habitantes.

El Plan Nacional de Accién en Derechos Humanos (2017-2020) incluye en los grupos
en situacién de vulnerabilidad a los nifios, nifias, adolescentes y jévenes. En ese marco
establece la implementacion del Plan Nacional de Juventud y todas sus lineas
programaticas para la reduccion de las desigualdades sociales entre las juventudes
argentinas. El Plan serd implementado por el Ministerio de Desarrollo Social.

En el ambito del Ministerio de Desarrollo de la Nacion la Subsecretaria de Juventud
responde a las consultas realizadas de manera online, incluso anénimas, sobre
diferentes modalidades de violencia, bullying, género, sexualidad, adicciones,
desordenes alimenticios, en el marco de “Hablemos de todo”. A su vez, brinda
asesoramiento a clubes y organizaciones para jévenes. Dictan talleres gratuitos de
expresion artistica, deportes en las llamadas Casas del futuro. Impulsa el Programa de
Mentoreo, durante diez meses se realiza un acompafiamiento del joven para su
formacion, participacion e inclusion laboral.

Principales desafios:

Empleo:

La tasa de desocupacion es del 9,2% para la poblacion general. No obstante, en los
varones entre 14 y 29 afios asciende al 17,2% y en las mujeres de esa franja etaria
aumenta al 20,1%.

El 53,3% de las personas sin empleo tiene menos de 29 afos, lo que equivale a 900.000
personas sobre un total de 1,7 millones que se encuentran en ese segmento.

Por estas razones, urge implementar acciones en el marco de Programa Jévenes con
Mas y Mejor Trabajo del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.

Las acciones deben focalizarse en medidas que reviertan las situaciones de mayor
vulnerabilidad en los jovenes, es decir, mujeres sin el estudio secundario completo que
no residen en la Ciudad de Buenos Aires.

Los jovenes ocupados presentan en un 97% mayor probabilidad de encontrarse
precarizados que los adultos (35 a 59 afios). La educacién posee un alto nivel de
incidencia en esta situacion, los trabajadores sin secundario completo poseen un 136%
mas que los que completaron ese nivel educativo.
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Indigencia y pobreza:

Las tasas de indigencia y pobreza fueron mayores en jovenes de 15 a 29 afios que en
adultos (30 a 59 afios) durante el afio 2017.

Es importante destacar la incidencia de las tareas de cuidado en la insercion educativa
y laboral. Un 42,1% de mujeres abandonaron sus estudios o tareas laborales para
desempefiar su responsabilidad de cuidado a diferencia de los varones cuyo indice se
reduce a un 12,9%.

Por ello, existe la necesidad de fortalecer la infraestructura y politicas publica de
cuidados teniendo presente su caracter multidimensional.

Adicciones:

Otro gran desafio es revertir el aumento de consumo de sustancias psicoactivas. El
mayor consumo de marihuana se encuentra en la poblacion de 25 a 34 afios.

La tasa de incidencia anual en riesgo de consumir alcohol es de 46,2 % en la franja de
18-24 afios y de 43% entre los 25-34 afios.

La presencia de indicadores de dependencia a la marihuana en las personas de 18-24
afos es de 43,9% y 38,7% de 25-34 afios. Mientras que los indicadores de dependencia
a la cocaina registran un 38,5% en la poblacién de 18-24 afios y 10,1% de 25-34 afios.

Un estudio del Barémetro del narcotrafico y las adicciones de la Universidad Catélica
Argentina revelé que del 43,7% de los jovenes pertenecientes a barrios a barrios
relegados del conurbano bonaerense probaron drogas.

Participacion:

La Ley 26.744 que incorporé el voto optativo a los 16 afios, debe reforzarse con politicas
que permitan una incorporacion de los jovenes en la toma de decisiones y permitan
lograr una practica sostenible de participacion.

Se debe promover el uso de las redes sociales para el ejercicio de los derechos politicos
de la juventud, disefiando mecanismos que canalicen y refuercen las opiniones sobre
temas trascendentales para el disefio de politicas publicas. En este sentido, es
trascendente desterrar las brechas existentes en la alfabetizacion digital.

Unicef en el estudio “Kids Online/ Chic@s Conectados. Investigacién sobre
percepciones y habitos de nifios, nifias y adolescentes en internet y redes sociales”
indico que de los trece millones de nifios, nifias y adolescentes, 6 de cada 10 utilizan
celular y 8 de cada 10 usan Internet. Por lo tanto, es acorde a esta situacién fortalecer
el uso de tecnologia para la expresioén de opiniones sobre asuntos publicos por parte de
la juventud.

Es preciso fortalecer los espacios de opinidn a nivel provincial y municipal.
Como asi también, institucionalizar la participacion en las estructuras de gobierno.
Bullying:

Aumento de los casos de acoso escolar y hostigamiento mediante las redes sociales;
acompafiado de los trastornos de alimentacion con altos indices de bulimia nerviosa y
anorexia.
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Organizaciones sociales relacionadas con los jovenes:

MINU Asociacion civil que promueve modelos simulacién de Poder Legislativo y de
Naciones Unidas con colegios y universidades.

JCI Argentina posee una plataforma de dialogo “Jovenes Comprometidos por un Futuro
Sostenible” para convocar a distintos sectores de la sociedad en el marco de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible,

Las Fundaciones DyA, SES y La Salle, son las propulsoras del denominado “Proyecto
Noemi”, el cual realiza practicas educativas en el lugar de trabajo, a fin de promover la
inclusion educativa y el acercamiento al mundo laboral de jévenes que viven en
contextos de vulnerabilidad

Propuestas internacionales:

Una medida que podria realizarse a nivel internacional con la colaboracion de las
agencias del sistema de naciones unidas es la elaboracion de un protocolo para
implementar mecanismos de consulta destinados a los jévenes en la elaboracién de
normas juridicas que afecten sus intereses y derechos.

Asimismo, es de suma utilidad la elaboracion de manuales sobre buenas practicas
referidas a la implementacion de medidas para el ejercicio pleno de derechos de los
jévenes.
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Resolucion 35/23 del Consejo de Derechos Humanos. Informe: Derecho a la salud
y los ODS. ACNUDH; 14/02/18.

INSTITUCION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS-Defensor del Pueblo de la
Nacién Argentina.

Informe Resolucion 35/23, del Consejo de Derechos Humanos. Derecho a la Salud.
Resolucion aprobada por el Consejo de Derechos Humanos el 23 de junio de 2017.

. 35/23 El derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud
fisica y mental en la aplicacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

*Argentina: La Constitucion Nacional Argentina, adopta la forma de gobierno
representativa, republicana y federal; el Estado est4 conformado por 23 provincias y la
ciudad auténoma de Buenos Aires. Entre 1990 y el 2015, la poblacion crecié alrededor
de 32,7% alcanzando cerca de 42,7 millones de habitantes en el 2014. La estructura de
su poblacion ha envejecido y adquirido una tendencia estacionaria. La esperanza de
vida al nacer en el 2015 era de 76,6 afios (80,4 en mujeres y 72,8 en hombres). El 91%
de la poblacién vive en zonas urbanas y 2,4% de la poblacién es indigena, con 31
pueblos indigenas distribuidos en el pais.

*Determinantes sociales de Salud: En el 2014, el promedio de afios de escolaridad
alcanzé los 9,8 afios y en el 2015, la tasa de alfabetizacion en el grupo de 15 a 24 afios
de edad era 99,3% (99,5 mujeres y 99,1 hombres).

La cobertura de instalaciones de agua potable de la red publica es de 87,0%, mientras
que acceso a cloacas es de 58,4%. El 75,7% de la poblacion es no migrante proporcion
que se mantuvo similar en los Ultimos tres censos. Los inmigrantes provienen
principalmente de paises limitrofes, del Pert eran cerca de 3,5% y el 0,9% de otros
paises.

El rango de mortalidad materna oscil6 entre 8,1 (Salta) y 1,9 (CABA, Santa Fe y La
Pampa), lo que revela profundas desigualdades entre las distintas provincias, aunque
las causas de muerte no varian.

La enfermedad de Chagas es considerada un problema altamente relacionado con la
pobreza y una prioridad por resolver.

En los dltimos afios se ha incrementado gradualmente el financiamiento privado en la
actividad cientifica, aunque el sector publico continda siendo aun el financiador mas
importante.

Por su situacion geogréafica y estructura productiva, Argentina es uno de los paises mas
afectados por el calentamiento global. En los ultimos 50 afios el aumento promedio de
las temperaturas en el pais alcanz6 medio grado, con el caso particular de la Patagonia,
donde super6 un grado.

*Situacion de Salud: En el 2015, la mortalidad materna fue de 3,9 por cada 10 000
nacidos vivos. Las principales causas de muerte fueron la hemorragia, la hipertension,
las infecciones y el aborto. El nivel de mortalidad materna registraba amplias
desigualdades entre las provincias. Las causas obstétricas directas fueron responsables
de mas del 50% de las muertes maternas en el periodo de 2010-2014. La tasa de
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mortalidad infantil muestra una tendencia decreciente en el periodo 2010-2014, de 12,0
a 10,6 por 1 000 nacidos vivos, respectivamente.

En el afio 2014 se registraron 325 539 defunciones con una tasa de mortalidad general
de 7,6 defunciones por cada 1 000 habitantes. A nivel geografico varia entre la ciudad
de Buenos Aires y Tierra del Fuego, que registran 10,7 y 3,7 defunciones por 1 000
habitantes, respectivamente.

En el 2014, las enfermedades del sistema circulatorio causaron 28% de muertes y las
neoplasias 20%, de modo que entre ambas abarcan casi la mitad de todas las muertes.

Entre el 2010 y el 2014, la mortalidad por enfermedades cardiovasculares descendio en
13%, y las neoplasias 2,5%, mientras que la mortalidad por enfermedades infecciosas
y por causas externas aumentaron en 5,5% y 3,4%, respectivamente.

En el 2013, la tasa de incidencia del VIH fue de 13,5 casos por 100 000 habitantes y la
mortalidad por VIH/sida, de 3,4 por cada 100 000 habitantes. En el 2015, la tasa
estimada de infeccion por tuberculosis fue de 22,6 casos por 100 000 habitantes y la
tasa de mortalidad, fue de 1,6 por cada 100 000 habitantes en el 2014.

El dengue se caracteriza por la aparicion de brotes esporadicos importantes como los
ocurridos en el 2009 y el 2013. En el 2016, se registraron los primeros casos autdctonos
de Chikungufia, limitados a las provincias de Salta y Jujuy. También se registré la
transmisién autdctona vectorial del virus de Zika, y por transmisién sexual.

El enfrentamiento de la enfermedad de Chagas se ha catalogado como una prioridad,
procurando la interrupcién vectorial y la transmisiéon congénita. En el afio 2014, la
seroprevalencia de la infeccién por Trypanosoma cruzi fue de 2,5% en las embarazadas
y 5,7% en las nifias y los nifios por transmisién congénita.

El Paludismo se considera una problematica controlada, por la ausencia de casos
autoctonos desde el 2010. La Leishmaniasis visceral es un fenébmeno nuevo en la regién
noreste del pais, con 11 casos registrados en el periodo 2010-2015.

En el 2013, la prevalencia de Diabetes Mellitus en la poblacién de 18 afios y mas fue
9,8%, y alcanza 20,3% en el grupo de 65 afios y mas.

La Poliomielitis, el Sarampién, Rubéola y Sindrome de Rubéola Congénita se
consideran eliminados en el pais.

La incorporacion de la vacuna al Calendario Nacional de Vacunacién desde 1997 ha
modificado la situacion epidemiolégica de Haemophilus influenzae tipo b,
manteniéndose una tasa nacional sostenida menor de 0,1 caso por cada 100 000
habitantes.

En el 2015 se registraron 975 casos confirmados de Coqueluche, 77,7% de ellos en
nifios menores de 1 afo.

Desde el 2015 se ha establecido la obligatoriedad y la universalidad de la vacunacién
contra la Varicela para todos los nifios de 15 meses de edad, con el esquema de una
Unica dosis; ademas se incorporé la vacuna contra el Rotavirus.

El dltimo caso de Rabia se registré en el 2008. La incidencia por Equinococosis en el
periodo 2010-2014 fue de un promedio anual de 1,5 casos por cada 100 000 habitantes.
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*Sistema de Salud: El sistema de salud es un sistema fragmentado y segmentado, la
organizacion federal esta dada por imperio de la norma constitucional (articulo 121CN),
mediante el que se establecié que las provincias conservan el poder no delegado por la
Carta Magna al gobierno federal, es el caso de la salud y la educacion. Esta compuesto
por tres subsectores: publico, de la seguridad social y privado. En cada provincia se
administran con autonomia las funciones de rectoria, financiamiento y prestacién de los
servicios de salud

El sector publico esta conformado por la red de hospitales y centros de salud publicos.
Todos ellos prestan atencién gratuita, fundamentalmente a quienes carecen de recursos
y toda otra forma de cobertura, correspondiendo por lo general a las personas de
menores ingresos y sin capacidad de pago. Su financiamiento se acerca a 2,2 % del
producto interno bruto (PIB).

El sector de la seguridad social esté integrado por los trabajadores bajo relacién de
dependencia y es obligatorio, esta organizado en torno a las Obras Sociales (OS) que
se encuentran inscriptas y reconocidas por la autoridad de aplicacién de las leyes
respectivas, la Superintendencia de Servicios de Salud (SSSalud), con un gasto de 1,59
% del PIB. Las OS provinciales son 24, contando la de la ciudad autbnoma de Buenos
Aires, con un gasto de 0,74% del PIB.

El Instituto Nacional de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados cubre a las
personas jubiladas y pensionadas del sistema nacional de prevision y a sus familias. Su
cobertura ha alcanzado alrededor del 20% de la poblacion, con un gasto que llega a
0,75% del PIB.

El sector privado esta conformado principalmente por las empresas de medicina
prepaga (EMP) por profesionales de la salud y establecimientos que atienden a
demandantes individuales, ademas de los beneficiarios de las OS cuando sostiene
convenios a tales efectos y de los seguros privados.

El pais dispone de 3,6 médicos y 3,2 camas hospitalarias por 1 000 habitantes. En la
ciudad autbnoma de Buenos Aires se cuenta con 10,2 médicos y 7,3 camas por 1000
habitantes. En el otro extremo se encuentra la provincia de Misiones, con solo 1,2y 1,1,
respectivamente

La Superintendencia de Servicios de Salud regula las OS nacionales, como también a
las Empresas de Medicina Prepaga, en orden a la legislacion vigente. La Administracion
Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica es la autoridad regulatoria
en la materia.

La Direccion de Estadisticas e Informacion de Salud (DEIS) del Ministerio de Salud,
tiene la responsabilidad de coordinar y normativizar la recoleccion de informacién
estadistica especifica de los programas de salud, y participa desde 1996 en la iniciativa
de la OPS y la OMS sobre indicadores basicos de la salud, lo que posibilita la inclusion
de Argentina en una base de datos comun a la Region de las Américas.

*OPS Argentina. Analisis de las cuestiones destacadas:

El actual Gobierno ha centrado sus objetivos en el avance hacia la cobertura universal,
en términos de acceso efectivo a servicios de calidad sin distinciéon de la condicién
laboral ni de ninguna otra. Esta afirmacion es parcial, dado que se ha previsto que dicha
cobertura comprenda a aquella porcién de la poblacion que carece de recursos y de
cobertura sanitaria.
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El Programa Médico Obligatorio es una estrategia de organizacion de los servicios
sanitarios que ha sido de gran utilidad, a pesar del impacto de las crisis econémicas que
ha vivido el pais, y la necesidad de actualizarlo. Evidentemente, en tanto continle
vigente esta estrategia, para su efectividad y rigurosidad cientifica requiere de
actualizacion continua.

Entre los programas incluidos se encuentra el Plan materno-infantil, el Plan de Atencion
del Recién Nacido, los programas de prevencion de algunos tipos de cancer, programas
odontolégicos y el Programa de Salud Sexual, entre otros. Respecto de la capacidad de
sostener la provision que conllevan estos Programas para todas las jurisdicciones hay
gue sefalar que se produjeron faltantes, oportunamente, tanto en el de VIH como
anteriormente el de Drogas Oncoldgicas, habiéndose solicitado que se dispusieran los
mecanismos aptos para que no se produjeran faltantes que implican la interrupcion de
los tratamientos.

En el Programa Médico Obligatorio se incluyen las consultas médicas, actividades de
diagnéstico, rehabilitacion, hemodialisis, cuidados paliativos, protesis y ortesis,
hospitalizaciones, atencion de la salud mental, traslados, medicamentos (con
importantes coberturas) y prestaciones de alto costo, entre otras. Casi todas esas
prestaciones se encuentran contempladas desde la implementacion del PMO, las
incorporaciones posteriores han sido, en gran parte, dispuestas por ley, es decir que se
discutieron en el Congreso Nacional, en ocasiones, sin tener los elementos de juicio
necesarios para determinar que se trataba de necesidades vinculadas con la salud
publica ni las fuentes de financiamiento.

Estos servicios han sido incorporados en forma obligatoria por los prestadores de salud
privados con un efecto sobre el sistema que tiende a garantizar niveles basicos de
acceso a servicios y prestaciones. En cuanto a la mejora de los Planes por parte de las
Empresas de Medicina Prepaga, es de hacer notar que las prestaciones que exceden
el PMO son otorgadas a través de Planes superadores que implican un costo mayor
para aquellos afiliados que los contratan.

*Participacion del Ministro de Salud Nacional en la 142° Reunion del Consejo Ejecutivo
de la Organizacién Mundial de la Salud (OMD) y de la Conferencia de Alto Nivel sobre
Politicas para el Envejecimiento Igualitario organizado por al OCDE : En la reunion de
la OMS, trat6 la cobertura universal de salud (CUS), prevencion y control de
enfermedades crénicas, atencién primaria y evaluacion de tecnologias, en funcién de la
priorizacion que daria Argentina a dichos temas en funcién de la preocupacion global
que generan esas cuestiones.

En cuanto a la reunién vinculada con la incorporacion de Argentina al OCDE, detallé
gue la mortalidad infantil tiene un promedio nacional de 9.7 por 1000 nacidos vivos, con
una diferencia de 2 veces entre las denominadas provincias pobres y ricas. En el caso
de la mortalidad materna la tasa a nivel nacional es del 3.4 por 10.000 y esta diferencia
asciende a 8 veces entre unas y otras provincias.

Respecto de la mortalidad por cancer la variacion regional, en el caso de cancer de
cuello uterino, asociada a la pobreza, alcanza hasta 8 veces entre regiones, situacion
similar ocurre con el caso de la mortalidad por cancer colorrectal, donde la oscilacién es
de 3 veces ello se explica por las asimetrias en el tamizaje, el tiempo para obtener un
diagnostico y el acceso al tratamiento.

Sefalo el responsable que la respuesta a tales desigualdades estaria dada por la
iniciativa que como estrategia de salud avanzaria hacia la CUS y el desarrollo de
sistemas de informacion para integrar los distintos subsectores del sistema sanitario,
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para lograr la disminucién de la fragmentacion y establecer prioridades en salud publica.
Ello tiende a contribuir al objetivo de reduccion de la pobreza.

En cuanto a las prioridades de Argentina en la materia, mencioné el fortalecimiento y
sostenibilidad de los sistemas de salud, el avance hacia la CUS, la lucha contra las
asimetrias (financieras), como también los aspectos que hacen a la atencién primaria y
calidad de las prestaciones. También menciond la resistencia antimicrobiana y al
prevencién y control de la obesidad infantil.

*CONSIDERACIONES GENERALES. INDH-Defensor del Pueblo de la Nacion : En el
2014, el gasto en servicios de salud representaba 8,5% del PIB. Si bien toda la poblaciéon
tiene acceso a los servicios del sector publico, considerando la inversién en salud, aun
resultan insuficientes los resultados alcanzados, es decir que persisten las inequidades
entre las distintas provincias y regiones. Cabe destacar que el acceso a los servicios
publicos se verifica o bien, porque el paciente carece de obra social y recursos o bien
porque teniendo obra social el efector publico factura la prestacion a la entidad a la que
pertenece el solicitante.

Entre las cuestiones que influyen en el funcionamiento y rendimiento del sistema de
salud se verifica la prolongacion de la vida, ello debido a cambios demogréficos que tal
como se ha sefialado ha elevado la cantidad de afios de vida para ambos sexos.

Otra cuestidn es la vinculada con los factores demograficos y migratorios, motivos que
también influyen particularmente en el incremento del uso del sistema de salud, ain sin
prevision del financiamiento suficiente, que no permite mejorar y desarrollar la oferta
razonable de servicios.

La inclusién de nuevas tecnologias a las que la poblacién desea acceder, opera sin que
en algunos casos se hubiese demostrado la necesidad de incluirlos como los beneficios
gue pueden aportar al mejoramiento de la salud.

Otro tema, se presenta por la realizacion de un uso inadecuado de los servicios, es decir
cuando se recurre por voluntad propia sin haber seguido los pasos que permitirian un
buen uso de los recursos como su apropiada administracion, es, por ejemplo, cuando
se recurre a solicitar atencion médica a las guardias para tratar dolencias que pueden
ser atendidas en consultorios externos.

La fragmentacion que se advierte, problema de envergadura en nuestro pais,
corresponde al nivel y calidad de cobertura, dado que el acceso de la poblacion a los
servicios de salud es diferente, particularmente por la ubicacion geogréfica y las
condiciones de los servicios sanitarios.

También se verifica fragmentacion en la gestion regulatoria, puesto que la capacidad de
rectoria y regulacion esta repartida en las 24 jurisdicciones y los diversos subsectores
existentes en cada una de ellas.
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La fragmentacion de caracter territorial es el fruto de las marcadas desigualas de
desarrollo econémico entre las diversas regiones, cuestién que se avizora a poco de
realizar la pertinente comparacion.

Las consecuencias se manifiestan a través de la limitacion en el acceso a los servicios
y a la falta de equidad requerida para satisfacer las necesidades de la poblacion, de
modo consecuente y sostenible.

La fragmentacion tiene una fuerte relacion con la poca autonomia de algunas provincias,
tanto por factores culturales, como socioeconémicos y también territoriales.

¢, Qué sucede? durante afios la cuestién ‘salud’ no fue considerado como un tema
estratégico y por lo tanto su tratamiento no ha sido materia de inclusion en la agenda
politica como cuestién central para el bienestar de la comunidad en orden a la salud
publica.

Se tiende, ahora, a establecer una cobertura universal de salud (CUS), dirigida a las
personas sin recursos necesarios para cubrir sus necesidades en materia de salud, ello
de acuerdo con lo sugerido por las autoridades que ejercen rectoria internacional, lo
cual implica establecer y acordar prioridades para procurar el alcance de la cobertura
universal en salud; en este marco se planteé la creacién de una agencia de evaluacion
de tecnologias sanitarias y un sistema de acreditacién de la calidad, agencia que fue
prevista como parte del proyecto de reforma laboral, sin que dicho proyecto hubiese
merecido aln tratamiento parlamentario.

Para alcanzar estas metas sanitarias se requieren no soélo recursos econémicos,
aplicados con precision, sino también acuerdos claros y perdurables entre los sectores
y actores involucrados; materializar el acceso equitativo a servicios de calidad similares,
debiendo establecerse como prioridad, procurando un tratamiento acorde a la relevancia
de la materia, ello no sélo en la agenda sanitaria sino en la politica.

Otra cuestion muestra la coexistencia de enfermedades infectocontagiosas junto al
aumento sostenido de enfermedades no transmisibles y sus factores de riesgo. Asi el
sobrepeso y la obesidad, particularmente, el crecimiento de la obesidad infantil, desafian
la capacidad de formular politicas publicas dirigidas a la regulacion de publicidad de
alimentos, politicas fiscales y etiquetado frontal, entre otras.

Es necesario generar estrategias para enfrentar el VIH/sida y la tuberculosis.

La interrupcion de la transmision vectorial de la enfermedad de Chagas ya fue lograda
en ocho de las 19 provincias endémicas: Entre Rios, Jujuy, La Pampa, Misiones,
Neuquén, Rio Negro, San Luis y Santa Fe.

Falta que a través de un compromiso de desarrollo humano lograr que se superen los
condicionantes asociados a la pobreza que dan lugar a la falta de control de algunas
enfermedades como a la imposibilidad de erradicar otras, ello pese a logros tales como
la integracion del Calendario Nacional de Vacunacion, la cobertura por parte del Estado
del Programa de VIH, que realiza asistencia integral de los servicios necesarios para
atender a las personas que sufren estos padecimientos, recordando que corresponde
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obviar que problemas de indole burocréatico impongan falta de provisién o interrupciones
en el suministro, particularmente de medicamentos.

Para mejorar la prevencién y control de las enfermedades crénicas no transmisibles se
necesita optimizar los programas preventivos existentes que se centran en el control de
los factores de riesgo, como también sostener y profundizar medidas alternativas como
lo fue el aumento del impuesto al tabaco, mecanismo que se ha dejado de lado, pese a
las manifestaciones en contrario del sector salud.

Se reitera que imperiosamente se requiere actualizar el conjunto de prestaciones
contenidas en el Programa Médico Obligatorio (PMO), con fundamento en la evidencia
cientifica, considerando el impacto y efectividad a que debe apuntar el Programa, tal
como fuera recomendado por esta INDH.

Por su parte, y mas alla de la rectoria que a este respecto le cabe a la autoridad sanitaria
nacional, el organismo de contralor de la Obras Sociales y EMP que integran el
subsector de la seguridad social, es decir la Superintendencia de Servicios de Salud
que debe procurar la mejora de la atencion de los beneficiarios que recurren buscando
solucién a los mdltiples problemas que enfrentan con ciertas entidades; es del caso
precisar que esta Institucién Nacional solicit6 la adecuacion de una norma dictada 1998
que continlia estableciendo el procedimiento de atencidn de las quejas que presentan
los beneficiarios del sistema. La ineficiencia es pues una valla a superar para mejorar
sensiblemente la atencién del conjunto de trabajadores bajo relacion de dependencia,
junto con sus grupos familiares primarios, ademas de los asociados a las mencionadas
empresas.

En cuanto a las actuaciones judiciales que se tramitan a través de la interposicion de
acciones de amparo, la SSSalud es quien debe seguir un registro de casos; solo registré
los referidos a las Obras Sociales, que en el curso de 2017 ascendieron a 3200. Es decir
que resultaria adecuado y conveniente solucionar a través del organismo de contralor
los diferendos de modo de evitar la actuacion judicial, la que, en principio, resulta extrafia
al sistema de salud, ahorrando recursos para los pacientes como para el propio Estado.
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Resolucion 33/25 del Consejo de Derechos Humanos. Contribucion al mecanismo
de Expertos sobre los derechos de los pueblos indigenas. UNDRIP; 17/03/18.

Defensor del Pueblo de la Nacion. Republica Argentina

1.Marco normativo

La obligacion de los Estados de consultar a los pueblos indigenas es reconocida en el
inciso 17 del articulo 75 de la Constitucion Nacional Argentina. Posteriormente, el
Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo fue ratificado por la Ley N°
24.071.

El derecho a la consulta previa en Argentina es reconocido en el inciso 17 del articulo
75 de la Constitucion Nacional Argentina y ampliamente desarrollado por el Convenio
169 de la OIT ratificado por la Ley N° 24.071, la Declaracién de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas, la Declaracion Americana de los
Derechos de los Pueblos Indigenas, asi como por ciertas leyes nacionales tales como
la Ley N° 26.160 sobre Emergencia de la Propiedad Comunitaria y la Ley N° 26.331
sobre Presupuestos Minimos de Proteccion Ambiental de los Bosques Nativos.

El Decreto 672/16 que crea el Consejo Consultivo de los Pueblos Indigenas de
Argentina, establece “Que la consulta es el derecho de los Pueblos Indigenas u
Originarios de poder intervenir de forma previa sobre las medidas legislativas o
administrativas que afecten directamente sus derechos colectivos, sobre su existencia
fisica, identidad cultural, calidad de vida o desarrollo. También corresponde efectuar la
consulta respecto a los planes, programas y proyectos de desarrollo nacional y regional
que afecten directamente estos derechos. (...) Que a los fines de lograr adecuadamente
la participaciéon de los Pueblos Indigenas conforme a las pautas mencionadas en el
Considerando precedente, es necesario establecer los contenidos, los principios y el
procedimiento del derecho a la consulta previa a los Pueblos Indigenas respecto a las
medidas legislativas o administrativas que les afecten directamente...”. y en su articulo
2 indica que “El CONSEJO CONSULTIVO Y PARTICIPATIVO DE LOS PUEBLOS
INDIGENAS DE LA REPUBLICA ARGENTINA, propendera a generar condiciones para
que se efectivice un dialogo intercultural, a fin de que las medidas legislativas y/o
administrativas que afecten directamente a los Pueblos y/o Comunidades Indigenas,
hayan contado con su intervencidn previa, incluyéndolos en los procesos de toma de
decision, actuando de buena fe y de una manera apropiada a las circunstancias, con la
finalidad de llegar a un acuerdo o lograr el consentimiento acerca de las medidas
propuestas. Asimismo, destaca que “...en ningln caso reemplazara el proceso que debe
llevarse adelante para respetar el derecho a la consulta’.

Con este marco juridico, a las comunidades o pueblos indigenas les asiste el derecho a
ser consultados de forma previa, libre e informada, a través de sus instituciones
representativas y mecanismos adecuados, toda vez que se pretenda aprobar una
medida legislativa o administrativa que los afecte. Se convierte asi en un derecho
fundamental para las comunidades indigenas que funciona como una herramienta para
preservar su identidad cultural, su cosmovision y derechos.

2 Estandares internacionales del derecho a la consulta previa vigentes en Argentina
Para que una consulta previa sea considerada valida en Argentina, debe adecuarse a
las normas mencionadas, y a la doctrina elaborada por organismos internacionales y
regionales como la Corte Interamericana de Derechos Humanos. Los estandares del
proceso de consulta a comunidades indigenas que pueden identificarse son:
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Debe realizarse obligatoriamente toda vez que:
- Pretenda adoptarse una medida legislativa o administrativa que
pudiera afectar a los pueblos;
- Se formule, aplique o evalle planes y programas nacionales y
regionales de desarrollo;
- Se autorice cualquier programa de prospeccion o explotacion de
los recursos existentes en sus tierras.
Debe ser previa, es decir, en el marco de las tareas preparatorias, contemplando
los derechos que tienen otros sectores de la poblacion.
Debe garantizar las prioridades de desarrollo de los pueblos indigenas, y en
ningun caso afectar derechos esenciales para la existencia e integridad fisica o
cultural de las comunidades.
En caso de que durante el proceso se constate que la medida, acto o programa
afectara o provocara dafios a derechos fundamentales, la existencia e integridad
fisica o cultural, debera ser interrumpida.
Debe realizarse de buena fe, el procedimiento debe desarrollarse en un contexto
de confianza entre las partes, donde se propicie un dialogo fluido y sincero, con
la finalidad de alcanzar un acuerdo.
El Estado debe motivar todos sus actos en el marco de un proceso de consulta
previa, indicando como fueron considerados la voluntad de los pueblos
indigenas.
El procedimiento de consulta previa que se adopte debe ser adecuado
culturalmente atendiendo el caso de cada comunidad indigena en particular.
Esto implica reconocer y respetar sus modos tradicionales de organizacion,
discusién y toma de decisiones, su derecho consuetudinario y establecer formas
que consideren especialmente el uso de la lengua originaria y los tiempos
necesarios para madurar una decisién comunitaria.
Debe efectuarse de una manera apropiada a las circunstancias, para lo cual
debe atenderse especialmente a posibles obstaculos de comunicacion,
realizarse en lugares accesibles, entre otros.
Debe realizarse a través de las instituciones representativas, definidas por las
propias comunidades indigenas. Debe permitir la plena expresion de todas las
opiniones de los afectados.
Desarrollarse en un marco de libertad que permita a la comunidad indigena
afectada expresarse genuinamente, libre de coercién, intimidacion o
manipulacion.
Debe ser informado, esto implica que toda la informacién que se presente o
produzca debe ser veraz, suficiente, accesible y adecuada. Debe abarcar todos
los aspectos de la medida administrativa o legislativa, plan, programa o proyecto
en cuestion.
Debe proporcionar los recursos necesarios para garantizar el proceso.
Es imprescindible el respeto a los pueblos interesados, el derecho de decidir sus
propias prioridades en lo que atafie al proceso de desarrollo, en la medida en
gue éste afecte a sus vidas, creencias, instituciones y bienestar espiritual y a las
tierras que ocupan o utilizan de alguna manera, y de controlar, en la medida de
lo posible, su propio desarrollo econémico, social y cultural.
En su caso, proporcionar reparacion por mecanismos eficaces, que podran
incluir la restitucion, establecidos juntamente con los pueblos indigenas,
respecto de los bienes culturales, intelectuales, religiosos y espirituales de que
hayan sido privados sin su consentimiento libre, previo e informado o en violacion
de sus leyes, tradiciones y costumbres.
El Estado queda obligado con los acuerdos alcanzados en el marco del proceso
de consulta previa.
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e Cada una de las condiciones detalladas en los puntos anteriores debe analizarse
en funcion de cada comunidad en particular y en relacién al proceso concreto
sometido a consulta previa.

A su vez, sera necesario el consentimiento previo, libre e informado de las comunidades
indigenas en los siguientes casos:

e Traslado o desplazamiento de las tierras-territorios que ocupan. Cuando
excepcionalmente se considere, deberd contar ademas con acuerdo previo
sobre una indemnizacion justa y equitativa y, siempre que sea posible, la opcion
del regreso.

e Actividades militares en las tierras-territorios indigenas justificadas por razones
de interés publico.

e Megaproyectos que pudieran afectar derechos fundamentales, su existencia o
su integridad fisica o cultural.

3.Intervenciones del Defensor del Pueblo

Recomendacion para la entrega de tierras aptas y suficientes a la Comunidad Ava
Guarani lwi Imemby "Hijos de la Tierra" En la Resolucion D.P.N N° 54/16 se exhort6 al
Instituto Nacional de Asuntos Indigenas (INAI) a establecer un mecanismo adecuado de
consulta  previa para la eleccibn 'y compras de las tierras.
http://www.dpn.gob.ar/documentos/20160928 30936 556936.pdf

Recomendacion: reconocimiento de documento "Kachi Yupi: Huellas de la Sal.
Procedimiento de Consulta y Consentimiento Previo, Libre e Informado para las

Comunidades Indigenas de la Cuenca de Salinas Grandes y Laguna de Guayatayoc"
En la Resolucién D.P.N N° 25/16 se reconoce el protocolo de consulta aprobado en
Asamblea Comunitaria y a la vez recomienda a organismos nacionales y provinciales el
reconocimiento y respeto de ese documento.

http://www.dpn.gob.ar/documentos/20160520 30864 556826.pdf

Recomendacion Derecho a la Consulta en Rally Dakar en la Resolucién D.P.N N° 74/15
se recomendo6 al Ministerio de Turismo de la Nacion para que, en su caracter de
organizador, garantice el ejercicio del derecho de consulta previa a aquellas
comunidades que pudieran verse afectadas por el Rally Dakar.
http://www.dpn.gob.ar/documentos/20151112 30687 556565.pdf

Recomendacién para la Construccion de un Camino para las Comunidades Sawa y
Aguas Verdes de San Juan. En esta Resolucion D.P.N N° 56/15 se recomienda la
consulta previa de aquellas comunidades a quienes se les debia garantizar el acceso a
sus comunidades por medio de un camino.
http://www.dpn.gob.ar/documentos/20151112 30684 556562.pdf.

Mediante la Resolucion DPN N° 54/15 se recomendo realizar el Relevamiento Territorial
de la Comunidad Maymaraes garantizando un proceso de consulta para la
implementacion de ese trabajo.


http://www.dpn.gob.ar/documentos/20160928_30936_556936.pdf
http://www.dpn.gob.ar/documentos/20160520_30864_556826.pdf
http://www.dpn.gob.ar/documentos/20151112_30687_556565.pdf
http://www.dpn.gob.ar/documentos/20151112_30684_556562.pdf
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http://www.dpn.gob.ar/documentos/20151112 30683 556561.pdf

Recomendacion para la titulacion de las tierras de la Comunidad Azul Pampa. En la
Resolucion D.P.N N° 53/15 se recomendo a las autoridades provinciales que
implementen un proceso de consulta al momento de la regularizacién dominial y
titulacion del territorio de la comunidad.
http://www.dpn.gob.ar/documentos/20151112 30682 556560.pdf

Comunidad ORIGINARIA DIAGUITA ANCONQUIJA Representantes de la comunidad
aborigen Diaguita Anconquija ubicada en la localidad Altos de las Juntas del
departamento Andalgala, provincia de Catamarca durante el afio 2016 denunciaron en
la Defensoria del Pueblo la violacion de sus derechos territoriales por causa de
intromisiones por parte de terceros, de su derecho a ser consultado, debido a
otorgamientos de autorizaciones para la realizacion de inspecciones arqueolégicas sin
el debido consentimiento previo, libre e informado y, de su derecho a ser reconocidos
formalmente por el Estado, por moras en la registracion de su personeria juridica.
Mediante la Resolucién DPN N° 65/17 la Defensoria exhort6 al Instituto Nacional de
Asuntos Indigenas a que proceda a la inscripcion de la Comunidad Originaria Diaguita
Aconquija en el Registro Nacional de Comunidades Indigenas. Asi mismo, en
conocimiento de lo dispuesto a la Secretaria de Estado de Cultura del Gobierno de
Catamarca y de la Universidad Nacional de Catamarca, toda vez que se incorporo un
apartado sobre la normativa existente que ampara el derecho a la consulta previa libre
e informada, resaltando los riesgos que implica la adopcion de medidas administrativas
gue autorizan investigaciones arqueolégicas sin el desarrollo de un debido proceso de
consulta y participacién. Posteriormente se dicté la Resolucién N° 478 dictada por la
Secretaria de Estado de Cultura del Gobierno que dispone como requisito previo a la
autorizacion de proyectos de investigaciones arqueologias, paleontoldgicas y
antropoldgicas, el consentimiento previo, libre e informado de las comunidades cuyos
territorios se encuentren en areas susceptibles de ser afectadas. Actualmente desde la
Oficina de Pueblos Indigenas nos encontramos analizando el documento a fin de
evaluar la constitucion de un espacio de didlogo que permita ajustar los mecanismos de
aplicacion del mismo a los lineamientos vigentes en materia de consulta previa.

4 Buena practica identificada por la Defensoria del Pueblo de Argentina

Institucion Defensoria del Pueblo de Argentina

La buena practica Impulso, supervision y seguimiento de proceso de
consulta previa

Nombre de la Consulta Proceso de Consulta Previa por tendido de Fibra Optica
Previa intervenida por las Comunidades de Hornaditas, Ovara y Negra
Muerta

Actores involucrados y sus | La implement6 Ar SAt (empresa publica) y la Secretaria
roles de Comunicaciones de la provincia de Jujuy vy el
Ministerio de Ambiente de la provincia.



http://www.dpn.gob.ar/documentos/20151112_30683_556561.pdf
http://www.dpn.gob.ar/documentos/20151112_30682_556560.pdf
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Otros actores: Vialidad Nacional, Vialidad Provincial,
Secretaria de Derechos Humanos y empresas privadas
ejecutoras de la obra.

Comunidades consultadas: Hornaditas, Ovara y Negra
Muerta. (Pueblo Omaguaca)

Razon de la intervencion La intervencién se enmarca en un reclamo realizado por 3
Comunidades Omaguacas de la Quebrada de
Humahuaca, provincia de Jujuy en el norte del pais, que
habian suspendido a través de una medida de fuerza
(corte de ruta) el avance de la obra de tendido de fibra
Optica perteneciente al Plan Nacional Argentina
Conectada. Por dicho conflicto la obra estuvo paralizada
durante 18 meses. Restaba la instalacion de los altimos
110 kms de fibra de un total de 28.000.

Derechos susceptibles de | Participacion y Consulta Previa, Libre e Informada
ser vulnerados

Intervencion de la Disefio del proceso de Consulta junto al resto de actores
Defensoria del Pueblo involucrados. Oficié de garante del proceso (velando que
se ajuste a los estandares vigentes).

Resultado Las tres comunidades prestaron su Consentimiento a la
obra de tendido de fibra éptica.

Estado actual del conflicto | La Defensoria del Pueblo realiza seguimiento de los
acuerdos alcanzados e interviene cada vez que alguno de
los actores incumple alguno de los puntos del Convenio.

4.1 El conflicto

Argentina Satelital (ArSat) es una empresa del Estado Nacional creada en 2006 por la
Ley N° 26.092, que tiene a su cargo la implementacion de todos los medios necesarios
para el disefio de satélites geoestacionarios de telecomunicaciones, su desarrollo,
construccién en el pais, lanzamiento y puesta en servicio en las posiciones orbitales y
comercializacién. Por su parte, el Plan Nacional de Telecomunicaciones Argentina
Conectada plantea, entre otras acciones, el disefio y tendido de una red de fibra 6ptica
en todo el pais para brindar internet a bajo costo y alta velocidad en al menos 1200
pueblos y localidades del paist. La empresa ArSat era la encargada de llevar a cabo tal
proyecto y sus autoridades ponderaban en los medios de comunicacion la propuesta,
sefalando que “se trata del emprendimiento de politica de estado comunicacional mas
ambicioso de la regién en este momento y que tiene un objetivo concreto y social:
democratizar el acceso a la banda ancha al menor costo posible para tender el puente
al futuro, al final de la pobreza, a integrar la nacién™?.

Las obras correspondientes se iniciaron sin problemas en diferentes puntos del pais. En
la provincia de Jujuy sucedié del mismo modo, a excepcion del tramo de la Ruta
Nacional N° 9 ubicado entre las localidades de Tilcara y Tres Cruces, territorio tradicional
de las comunidades Omaguacas de Ovara, Negra Muerta, Hornaditas y Azul Pampa.

1Satélites ARSAT. “Proyecto”<http://satelitesarsat.com.ar/site/default/page/view/geo_proyecto>

2L oredo, R. El Plan de ARSAT brindard internet a bajo costo y alta velocidad en 1200 pueblos y localidades del pais.
2015. En:<http://www.arsat.com.ar/wp-content/uploads/2016/04/Gacetilla-ARSAT-Internet-a-bajo-costo-y-alta-
velocidad-en-1200-pueblos-120420163.pdf>


http://www.arsat.com.ar/wp-content/uploads/2016/04/Gacetilla-ARSAT-Internet-a-bajo-costo-y-alta-velocidad-en-1200-pueblos-120420163.pdf
http://www.arsat.com.ar/wp-content/uploads/2016/04/Gacetilla-ARSAT-Internet-a-bajo-costo-y-alta-velocidad-en-1200-pueblos-120420163.pdf
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Desde el inicio de la obra, a fines de 2012, en diferentes ocasiones las comunidades
demandaron al gobierno que se haga efectiva la Consulta Previa en relacién al proyecto,
se brinde mayor informacion y se realice una audiencia publica. Para tales fines
mantuvieron distintas reuniones, inclusive con la empresa ArSat. Reclamaban ademas
conocer el impacto que produciria la obra, qué beneficios importaria y si se proveeria
del servicio a las poblaciones aledafias o sélo se utilizaria su territorio como paso. Pese
a estas demandas se inici6 la obra sin el Consentimiento Previo, Libre e Informado de
las comunidades afectadas. Se denunci6 que la apertura de las zanjas destruy¢ flora 'y
fauna de elevado valor ambiental y comunitario, en especial en el territorio de la
comunidad de Hornaditas. A la par de las denuncias formales y la solicitud de entrevistas
a autoridades gubernamentales, en todas las presentaciones realizadas las
comunidades resaltaron su disposicion al dialogo y la falta de oposicion al proyecto en
si sino a la intromisién en los territorios sin consulta previa. Ante la falta de respuesta
oficial, las comunidades reclamaron bajo la forma de cortes de ruta durante un largo
periodo®.

Durante el afio 2013 se produjeron de modo intermitente cortes de ruta y reuniones de
funcionarios con las comunidades, sin avanzar en ningun tipo de acuerdo. Ante esta
situacion las obras en ese tramo se paralizaron por disposicion de la Secretaria de
Calidad Ambiental de la Provincia de Jujuy, continuando en otros territorios que no
presentaban mayor conflictividad®.

En 2014 las comunidades de Hornaditas, Ovara y Negra Muerta presentan dos
peticiones de intervencion al Defensor del Pueblo de la Nacion.

4.2 Identificacion de la medida/identificacion de los actores involucrados

En primer lugar, se procedi6 a la identificacion de la medida objetada por las
comunidades, y su posible afectacion a derechos indigenas. Se procedio a la realizacion
de un mapeo de actores involucrados, a los efectos de solicitar pedidos de informes o
bien identificar otros posibles afectados. Por parte del Estado Nacional se identificé a la
empresa ARSAT y por parte de la Provincia de Jujuy a la Secretaria de Comunicaciones,
a la Secretaria de Derechos Humanos y a la Secretaria de Gestion Ambiental. Se solicitd
intervencion también a la Secretaria de Cultura y a las Direcciones de Vialidad Nacional
y Provincial. A todos estos organismos, provinciales y nacionales, se elevaron pedidos
de informe a fin de que informen sobre su actuacién e intervenciéon en el proyecto que
debié consultarse. Por parte de la empresa se obtuvieron los proyectos y trazados
tentativos de la obra, las habilitaciones de la autoridad ambiental y su posicion respecto
al derecho a la consulta previa.

A su vez, ARSAT también identificé a las empresas contratistas particulares UTE JCR
S.A — Argencobra S.A. y Holowaty SRL, solicitando su participacion, con la conformidad
de las comunidades.

La institucién fortalecié un vinculo de comunicacion y confianza con las comunidades
Hornaditas, Ovara y Negra Muerta a los efectos de evaluar las condiciones para un
posible didlogo.

3Jujuy al momento. “Reclaman por tendido de fibra dptica en el norte de la
Quebrada”<http://www.jujuyalmomento.com/post/11212/reclaman-por-tendido-de-fibra-optica-en-el-norte-de-la-
quebrada>El Libertario. “Jujuy: comunidades aborigenes se oponen a instalacidn de fibra ptica y piden reunién con
autoridades”<http://www.ellibertario.com/2012/12/26/jujuy-comunidad-aborigen-se-opone-a-instalacion-de-fibra-
optica-y-piden-reunion-con-autoridades/>

4 El Tribuno.“Hornaditas pide por obra de fibra dptica”’<http://www.eltribuno.info/hornaditas-pide-obra-fibra-
optica-n320090>


http://www.jujuyalmomento.com/post/11212/reclaman-por-tendido-de-fibra-optica-en-el-norte-de-la-quebrada%3e
http://www.jujuyalmomento.com/post/11212/reclaman-por-tendido-de-fibra-optica-en-el-norte-de-la-quebrada%3e
http://www.jujuyalmomento.com/post/11212/reclaman-por-tendido-de-fibra-optica-en-el-norte-de-la-quebrada
http://www.jujuyalmomento.com/post/11212/reclaman-por-tendido-de-fibra-optica-en-el-norte-de-la-quebrada
http://www.jujuyalmomento.com/post/11212/reclaman-por-tendido-de-fibra-optica-en-el-norte-de-la-quebrada
http://www.ellibertario.com/2012/12/26/jujuy-comunidad-aborigen-se-opone-a-instalacion-de-fibra-optica-y-piden-reunion-con-autoridades/
http://www.ellibertario.com/2012/12/26/jujuy-comunidad-aborigen-se-opone-a-instalacion-de-fibra-optica-y-piden-reunion-con-autoridades/
http://www.eltribuno.info/hornaditas-pide-obra-fibra-optica-n320090
http://www.eltribuno.info/hornaditas-pide-obra-fibra-optica-n320090
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Con el apoyo del Registro de Comunidades Indigenas de la Provincia de Jujuy se
identifico a otras posibles comunidades afectadas: Cueva del Inca, Angosto del Perchel,
Chucalezna, Uquia, Esquinas Blancas, Huasa Durazno, Pinchayoq, ElI Morado, San
Roque, Santa Lucia, Chorrillos. Se enviaron comunicaciones por escrito a cada una de
estas comunidades informando del proceso, aunque por diferentes motivos las mismas
no se incorporaron®.

Luego de diversas reuniones preliminares con los actores involucrados®, se propuso el
inicio de un proceso de Consulta para enmarcar el didlogo y arribar a un eventual
acuerdo de modo tal que se respetasen los derechos humanos de los pueblos
indigenas.

En relacion a la medida objeto de la consulta, desde la Secretaria de Comunicaciones,
ARSAT y empresas particulares se aclar6 la diferencia entre red troncal y red provincial
(que se encargaria del transporte y distribucion posterior del servicio en el marco de un
plan provincial). Entre todas las partes se acordé limitar el primer proceso de Consulta
al proyecto de red troncal y avanzar luego hacia el de red provincial.

4.3 Rol asumido por Defensor del Pueblo de la Nacién

Una vez recibidas las denuncias y analizado el caso, el primer acuerdo alcanzado con
la intermediacién de la Oficina Derechos de los Pueblos Indigenas entre todas las partes
identificadas como involucradas, fue realizar un proceso de consulta a las comunidades
indigenas respetando los estandares minimos. Al no existir antecedentes ni organismo
estatal responsable de su ejecucion todos los actores involucrados solicitaron el apoyo
de la Defensoria del Pueblo de la Nacion.

La Defensoria asumié6 un triple rol:

e Co-coordinacion general de todo el proceso (en articulacién con las partes):
esto implicé reuniones previas, coordinacion logistica de los diferentes
encuentros, facilitacion de informacion a las comunidades, acercamiento de
propuestas intermedias de las partes, comunicacion de los acuerdos y
resultados, entre otros.

e Facilitador: las partes solicitaron la facilitacion de todo el proceso, desde su
disefio hasta la decision final, tarea asumida por uno de los agentes de la Oficina.
Incluyé la realizacién de charlas explicativas sobre el posible proceso con todas
las partes, promover el didlogo en todos los encuentros, celebrar reuniones
destinadas a destrabar puntos en conflicto, redaccién de comunicados de prensa
consensuados, redaccion del borrador de acuerdo y revisién del acuerdo con las
partes. Se actué en todo momento respetando las reglas de neutralidad y
multiparcialidad (a favor del proceso multiactoral).

e Garante: a pedido de las partes y en funcién de la buena recepciéon de las
actuaciones de la Defensoria se asumié ademas el rol de garante a los efectos
de controlar el cumplimiento del marco juridico, los estandares vigentes en
materia de Consulta y el equilibrio de poder entre los diferentes actores. Esta
tarea fue asumida durante todo el proceso de consulta previa por otra agente de
la Oficina.

5En ocasion de realizarse la segunda reunidn del proceso de consulta se presentaron autoridades de la Comunidad
de Azul Pampa, solicitando una reunion con las autoridades y la Defensoria. Plantearon diferencias por lo cual no
intervendrian en el proceso, demandando a su vez una consulta previa acotada a su comunidad. Las autoridades
provinciales aceptaron este compromiso, concretandolo tiempo después.

6Las reuniones o entrevistas fueron realizadas por diferentes agentes de la Oficina con los actores en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y en territorio de las comunidades indigenas afectadas. Algunas incluyeron
capacitaciones respecto a la obligatoriedad y alcance de la consulta previa indigena.
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4.4 Acuerdos preliminares vy disefio del proceso

Habiendo realizado distintas reuniones con todas las partes se decidié celebrar un
proceso de consulta previa. La primera asamblea conjunta se realiz6 el dia 24 de Abril
de 2015 en territorio de la Comunidad de Hornaditas, previo acuerdo mediante
comunicaciones y reuniones con todas las partes. En la ocasién se defini6 el rol de cada
uno de los actores en el proceso, se explicaron los alcances del instituto juridico de la
consulta previa y se confirmé continuar con el acompafiamiento de un
facilitador/mediador y del Defensor del Pueblo de la Nacion como garante.

Entre los acuerdos iniciales se pactd avanzar en todo el proceso mediante principios de
buena fe, colaboraciéon y respeto, que todo quede registrado en actas y actuacion
conforme a los estandares generales de la consulta previa, esto es, realizarse como un
proceso concatenado en distintas instancias hasta llegar a una decision final, no actuar
las comunidades como meras espectadoras o receptoras de informacion, respetar las
instituciones representativas, mecanismos adecuados culturalmente (en asambleas y
mediante una forma abierta en relacion a participacién y uso de la palabra, pero
restringida en el voto: solo ejercido por los presidentes y dos delegados por cada
comunidad) y apropiados a las circunstancias, contar con informacion suficiente,
desarrollarse en un marco de libertad, sin presiones ni condicionamientos.

Las comunidades solicitaron el apoyo de técnicos de confianza para el analisis y
produccién de nueva informacion en relacién a las materias ambiental y arqueoldgica
cuyos honorarios deberan correr a cuenta de las empresas o el Estado. Todas las partes
dieron conformidad a este pedido.

Se aceptd que los gastos correspondientes a las reuniones, asambleas sean
solventados por el Estado o las empresas particulares, conforme lo acordasen entre
ellos.

En funcion de conversaciones previas y luego del debate en la asamblea se consensu6
el siguiente disefio del proceso de consulta previa:

e Primera etapa: presentacion de la situacion por las partes, respetando momentos
de escucha para clarificar los intereses de cada interesado, momento de
informacién, intercambio de opiniones. Adopcién de la modalidad de trabajo
para las siguientes instancias.

e Segunda etapa: analisis de la informacion. Produccion de nuevos estudios si
fuera necesario. Maduracion del proceso y de la decision.

e Tercera etapa: Toma de decisiéon. Firma de acuerdos y garantias.

e Cuarta etapa: Seguimiento de los acuerdos.

Se emiti6 un comunicado de prensa y se conluy6 la primera etapa del proceso de
consulta previa.

4.5 Desarrollo del proceso

Las reuniones siguientes, correspondientes a una segunda etapa, fueron informativas,
de explicacion del alcance e impacto de la obra, de los informes ya realizados, y de
produccion de nuevos estudios a demanda de las comunidades.

Representantes de las comunidades con referentes de Vialidad Nacional y Provincial,
Gestion Ambiental, Secretaria de Comunicacion de la Provincia de Jujuy, y empresas
ejecutoras realizaron un recorrido por todo el trayecto propuesto para el paso de la fibra
optica. Como consecuencia de esta accidon acordaron la traza por la que debiera
realizarse la obra de fibra Optica, priorizando las zonas libres de vegetacién en
banquinas u otros sectores para evitar posibles dafios. Se acord6 ademas que en el
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momento en la ejecucion de la obra se contard con la presencia de delegados de las
comunidades afectadas para dar conformidad del recorrido definitivo.

Conforme a uno de los acuerdos iniciales se procedié a la contratacion de técnicos
especialistas elegidos por las comunidades y cuyos honorarios fueron asumidos por
parte del Estado/empresas. El Lic. Gabriel Cortés, se ocupé del andlisis técnico de la
obra en relacion al posible impacto arqueoldgico. Elaboré el “Estudio Arqueoldgico
Previo Proyecto Tendido de Cafieria Subterranea para Red de Fibra Optica” de fecha 5
de Junio de 2015 y “Estudio Arqueoldgico Previo Proyecto Tendido de Cafieria
Subterranea para Red de Fibra Optica — Anexo Comunidad Ovara” de fecha 29 de Junio
de 2015. Los estudios definen zonas sensibles de proteccion del patrimonio
arqueoldgico de las Comunidades Aborigenes de Negra Muerta, Hornaditas y Ovara en
base a la revision de los antecedentes de investigacion arqueoldgica y la caracterizacion
de la ocupacion prehispanica. El profesional realizé una serie de recomendaciones para
antes, durante y después de las etapas de construccion del tendido de la fibra 6ptica,
aportando elementos para planificar en terreno las distintas actividades y prevenir la
destruccion de las evidencias arqueolégicas que testimonian los distintos momentos de
ocupacion de la poblacion originaria.

El Técnico Ambiental Daniel Vargas analizé los Estudios de Impacto Ambiental v,
elabor6 el informe Socio Ambiental“Trazado Fibra Optica Comunidades Ovara,
Hornaditas y Negra Muerta, Departamento Humahuaca Jujuy, Argentina”, de fecha 30
de junio de 2015. El profesional realizé una serie de recomendaciones, entre las cuales
se destacan que el seguimiento, evaluacién y monitoreo del tendido sea supervisado
por un profesional de la empresa contratista competente, un miembro de la comunidad,
un técnico ambiental de confianza de las comunidades y por el Estado Provincial, para
hacer que se respete el trazado por el lugar ya acordado mancomunadamente entre las
partes, identificAndose actividades que requieran acciones correctivas y trabajar en
programas y/o planes que compensen los dafios que han producido y puedan generarse
durante la obra. Asimismo, propuso la realizacion de auditorias que permitan al
proponente del proyecto y a las autoridades comunales verificar el cumplimiento de las
normas ambientales internacionales, nacionales, provinciales y elevar informes a las
partes.

En reunion conjunta del dia 6 de junio, en el Paraje Campo Colorado de la Comunidad
de Negra Muerta, se presentaron y analizaron los informes especiales producidos y se
acordd respetar sus recomendaciones.

4.6 Decision

Luego de desarrolladas las etapas anterior y ante el avance de los acuerdos parciales
que se iban celebrando, el dia 29 de Agosto de 2015, en territorio de la comunidad de
Ovara, se suscribié un acuerdo con la decision final que otorga el consentimiento previo,
libre e informado de las comunidades para la realizacion de las obras correspondientes
al tendido de Fibra Optica en el marco del Plan Nacional Argentina Conectada para la
realizacion de la Red Troncal pertinente en sus territorios comunitarios, con
compromisos por parte del Estado Nacional y Provincial. El acuerdo fue suscripto por
los representantes institucionales de las Comunidades de Hornaditas, Ovara y Negra
Muerta, por las autoridades de la Secretaria de Comunicacion, de la Secretaria de
Gestion Ambiental — Direccion de Calidad Ambiental (ambas de la Provincia de Jujuy),
por representantes de ARSAT y de las empresas contratistas ARGENCOBRA S.A., JCR
S.A. y Holowaty SRL y por los miembros de la Oficina de Derechos de los Pueblos
Indigenas de la Defensoria del Pueblo de la Nacion que actuaron durante todo el
proceso en calidad de facilitador y garante.
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En primer lugar, se manifesté conformidad con el proceso de consulta previa particular
tal como fue desarrollado en las diferentes etapas.,

En relacién a la obra de fibra dptica la Secretaria de Comunicaciones y ARSAT se
comprometieron a asegurar la ejecucion, en todas sus etapas, en tiempo y forma.
Garantizar que la red a ejecutarse y la consiguiente distribucion de los servicios
vinculados llegara al territorio de las comunidades, sin importar la distancia de
despliegue existente entre las mismas y los nodos centrales planificados. Una vez que
el servicio esté funcionando, el Estado Provincial asegurara la llegada del servicio a
todas las reparticiones del Estado Provincial y Nacional, como asi también a todos los
espacios publicos o comunitarios, y el acceso gratuito. Para el acceso domiciliario el
Estado Provincial disefiar4 un abono social que garantice la accesibilidad en relacién al
precio.

Se acorddé que durante toda la ejecucion y con posterioridad a ella, se actuara en
conformidad con toda la legislacion ambiental vigente, en especial la Ley 5063 “General
del Medio Ambiente” de 14 de julio de 1998 y Ley N° 5206 “Quebrada de Humahuaca
Paisaje Protegido”, siguiendo ademas las recomendaciones del Informe Ambiental
producido especialmente en el marco del proceso de consulta previa.

En relacion al patrimonio arqueolégico acordaron dar estricto cumplimiento a todo lo
establecido en la normativa ambiental y al protocolo propuesto en el Informe especial.

En otro orden, ARSAT y las empresas contratistas se comprometieron a la instalaciéon
de antenas de television satelital para los miembros de las comunidades que las
soliciten, con el solo requisito de que se informen los nombres de los beneficiarios; a
abonar los honorarios correspondientes al arqueédlogo y técnico ambiental por la
produccion de los informes antes mencionados; en relacion a obras menores a colaborar
en comun acuerdo con las comunidades las cuales presentardn requerimientos; al
mantenimiento del camino de acceso a Ovara en el momento que se realicen las obras
particulares en la zona; y a garantizar el servicio de Internet a la Escuela 277 de la
Comunidad de Hornaditas hasta tanto pueda proveerse mediante el sistema de fibra
Optica.

Se alcanzaron ademas otros acuerdos vinculados con teméaticas de documentacién de
integrantes de las comunidades, salud, educacién y servicios eléctricos. Todas las
partes se comprometieron a continuar trabajando en conjunto para el seguimiento de
los acuerdos y compromisos aqui celebrados de conformidad con los principios y
estandares ya consensuados.

4.7 Reflexiones finales

Uno de los desafios actuales de la sociedad argentina consiste en poder reunir la
normativa relacionada con derechos indigenas con su aplicacion efectiva, es decir
reducir la brecha de implementacion entre ambos campos. Para ello el derecho a la
participacion, consumado a través de procesos de consulta interculturales supone una
herramienta indispensable para la realizacion de los derechos comunitarios
fundamentales.

Se demuestra en esta experiencia que la apertura de un mecanismo de didlogo genuino
toda vez que se encuentren afectados derechos de comunidades indigenas, en este
caso enmarcado en un proceso de consulta previa, funciona como alternativa de
resolucion de conflictos con el acento puesto en la recuperacion de la paz social, la
comprension de la situacion desde las diferentes miradas, y en la basqueda, de lo que
es considerado justo a nivel comunitario y social. Cabe destacar que un conflicto que
suscitd graves denuncias, cortes de ruta, enemistades y que se prolongo en el tiempo
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por casi tres afios, fue superado mediante la apertura de un proceso de consulta previsto
en el ordenamiento juridico.
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OHCHR. Relatora Especial sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
Informe: Derechos de las personas con discapacidad al disfrute del mas alto nivel
posible de salud; 24/04/18.

CUESTIONARIO SOBRE EL DERECHO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
AL DISFRUTE DEL MAS ALTO NIVEL POSIBLE DE SALUD

Cuestionario sobre el derecho de las personas con discapacidad al disfrute del
mas alto nivel posible de salud

1. Sirvanse proporcionar informacion sobre legislacién y politicas existentes o
previstas para garantizar larealizacion del derecho ala salud de las personas con
discapacidad, incluidos los desafios actuales y las buenas précticas:
Legislacion: La Ley N° 22.431 (Sistema de Proteccién Integral de las Personas
Discapacitadas) modificada por la Ley N° 24.901 (Sistema de Prestaciones Basicas en
Habilitacibn y Rehabilitacion Integral de Personas con Discapacidad) y su
reglamentacion, constituye el plexo normativo que rige la atencion de la salud de las
personas con discapacidad. A partir de la sancion de la Ley N° 26.478, que ratifica la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y, mas
precisamente, el Articulo 25 (Derecho a la Salud), el Estado Argentino “reconoce que
las personas con discapacidad tienen derecho a gozar del mas alto nivel posible de
salud sin discriminacién por motivos de discapacidad”. Asi, el Estado Argentino tiene
dos obligaciones basicas: respetar este derecho a la salud en cuanto a la disponibilidad,
la calidad y la accesibilidad y garantizar su ejercicio a través de las politicas publicas
gue lo incluyan.

2. Sirvanse proporcionar cualquier informacion y datos estadisticos (incluidas
encuestas, censos, datos administrativos, bibliografia, informes y estudios)
relacionados con el ejercicio del derecho a la salud de las personas con
discapacidad en general, asi como con especial atencién en las siguientes areas:
a) Disponibilidad de servicios y programas de salud generales sin barreras, que
tengan en cuenta todos los aspectos de accesibilidad para las personas con
discapacidad; b) acceso a servicios y programas de salud generales, gratuitos o
asequibles, incluidos servicios de salud mental, servicios relacionados con el
VIH/SIDA y cobertura de salud universal; ¢) acceso a servicios y programas de
salud especificos para personas con discapacidad, gratuitos o asequibles; y d)
acceso a bienes y servicios de habilitacion y rehabilitacion relacionados con la
salud, gratuitos o asequibles, incluida la identificacién e intervencion tempranas.
Segun datos de la Encuesta Nacional de Discapacidad (ENDI, 2004) el 7,1 % de la
poblacion total de la Argentina, que vive en localidades de mas de 5 mil personas padece
de alguna discapacidad (2.176.123) y en relacién a su asistencia sanitaria el 60% de la
poblacién con discapacidad tiene cobertura por Obra Social y/o plan de salud privado o
mutual; el 40% no tiene cobertura; 14,6% tiene certificado de discapacidad. El 20,6% de
los hogares de 5.000 habitantes o més, albergan al menos una persona con
discapacidad. En uno de cada cinco hogares del pais reside al menos una persona con
discapacidad. Esta prevalencia es levemente superior en las mujeres (7,3%) que en los
varones (6,8%). Distribucién etaria: 0 a 14 afios 12% — 15 a 64 afios 41% — 65 y mas
afos, 47%. 39,5% discapacidad motora (donde el 61,6% es por miembros inferiores);
22% discapacidad visual; 18% auditiva; 15% intelectual. Luego, el Censo Nacional de
Poblacion (2010) que incluyé algunas preguntas para testear la existencia de
discapacidad en los hogares, arroj6 un porcentaje superior: 12,9%, respecto de la
poblacion total, o casi cinco millones de personas que viven con dificultad o limitacién
permanente. Estos datos estan desactualizados lo que no favorece la ponderacion y
disefio de politicas, por lo que esta Defensoria ha iniciado una investigacién sobre el
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particular ante el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC) organismo que
reconocio esa falencia y actualmente se encuentra disefiando junto con la Agencia
Nacional de Discapacidad un Estudio Nacional sobre el Perfil de las Personas con
Discapacidad con el fin de brindar datos actualizados.

Esta Institucién considera necesario reforzar en las politicas publicas la aplicacion de
los estandares internacionales de derechos humanos y el mandato de la Convencién:
es decir, la existencia de servicios especificos de acuerdo a la discapacidad en zonas
urbanas o rurales de acuerdo a normas éticas de atencion; garantizar la calidad del
servicio profesional; implementar programas de atencidén gratuitos y asequibles y
asegurar el derecho a la salud sexual y reproductiva; controlar todo impedimento a ser
atendido o comprendido en el seguro social de salud y resguardar a la persona con
discapacidad del trato discriminatorio. Garantia de calidad de |a atencién: el Programa
Nacional de Garantia de Calidad de la Atencién Médica incorporé el Marco Béasico de
Organizacién y Funcionamiento de Prestaciones y Establecimientos de Atenciéon a
Personas con Discapacidad, Decreto 1328/06 (guias de diagndstico, tratamiento,
procedimiento y funcionamiento) y la Resolucion 428/1999 que aprueba el Nomenclador
de Prestaciones Basicas para Personas con Discapacidad en todos los niveles de
atencion y tratamiento. Las prestaciones deben proveerse a través de los agentes de
seguro de salud (obras sociales nacionales y provinciales y otras entidades de salud).
Impedimento a ser atendido: la Ley 26.682 que reglamenta la medicina prepaga, vino
a saldar la negativa frecuente por parte de estas entidades a proveer prestaciones por
discapacidad; ninguna entidad de medicina prepaga puede ahora rechazar la
afiliacion/adhesiéon de personas con discapacidad. Verificado el incumplimiento, la
autoridad de aplicacion (Ministerio de Salud de la Nacién/Superintendencia de Servicio
de Salud) intervendrd como ente de regulacion, control y fiscalizacion al igual que lo
hace con las obras sociales nacionales. Programas de atencién gratuitos vy
aseguibles: las prestaciones se financian a través del Sistema Nacional del Seguro de
Salud (ley 23.661), con recursos del Fondo Solidario de Redistribucion (Art. 22 de la ley
23.660). Si se trata de personas con discapacidad jubiladas o pensionadas, a través del
Régimen Nacional de Prevision y del Sistema Integrado de Jubilaciones y Pensiones;
en los casos de retiro por invalidez por incapacidad laboral, las prestaciones se financian
con recursos del Fondo para Tratamiento de Rehabilitacion Psicofisica y Recapacitacion
Laboral; personas con discapacidad por contingencias laborales, las financiaran las
aseguradoras de riesgo del trabajo; personas beneficiarias de pensiones no
contributivas y/o graciables por invalidez y excombatientes (ley 24.310) y personas con
discapacidad que no tuvieren cobertura alguna -en la medida en que las mismas o las
personas de quienes dependan no puedan afrontarlas-, se financiaran con los fondos
gue anualmente determine el presupuesto general de la Nacion para tal fin (Art.7° ley
24.901). Si las personas con discapacidad son jubiladas o pensionadas se afilian al
PAMI y si carecen de toda cobertura social o cuentan con pensiones no contributivas
reciben atencién a través de INCLUIR SALUD, ex PROFE. El Programa de Asistencia
Médica Integral (PAMI) es creado en el Instituto Nacional de Servicios Sociales para
Jubilados y Pensionados con el fin de brindar atenciébn médica, social y asistencial a una
poblacion especifica: adultos mayores y se incluyen a las personas con discapacidad
acreditada de acuerdo al Art. 3° de la ley 22.431, se trate de beneficiarios directos o sus
hijos. El Programa Federal Incluir Salud es un Sistema de Aseguramiento Publico de
Salud que pretende garantizar el acceso a los servicios de salud a personas con
discapacidad titulares de Pensiones No Contributivas (PNC), entre otros grupos. En
particular, este Ultimo programa (Incluir Salud), destinado a los sectores mas
desprotegidos, en lo que a discapacidad se refiere, es una fuente de reclamos judiciales
(medidas cautelares y procesos de amparo). Defensores Oficiales indicaron que en
algunas provincias —entre los afios 2015 y 2016- los inconvenientes por pagos a
prestadores atrasados hasta un 1(UN) afio, 0 mas, pusieron en riesgo de continuidad
algunas prestaciones, situacion que no ha revertido hasta la fecha; cambios de sedes
administrativas sin notificar a los beneficiarios; dificultades en obtener prestaciones de
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apoyo (asistente, enfermero/as, acompafiante terapéutico) cuya falta hace peligrar la
inclusion de nifia/os con discapacidad, etc. No ha sido posible conocer el nimero de
personas con discapacidad que son atendidas por ambos programas y, tampoco, el
namero de reclamos recibidos por ambos a la fecha, atento que la Agencia Nacional de
Discapacidad indic6 que los reclamos ingresan por las UGP (Unidades de Gestién
Provinciales) y escaparian a su conocimiento. El Ministerio de Salud de la Nacién cuenta
con otros programas de salud: el PROSANE (Programa Nacional de Salud Escolar),
Primeros Afos y SUMAR, los cuales estan enfocados en nifios, nifias y adolescentes
con o sin discapacidad. Plan Nacional de Discapacidad: En octubre de 2017 se crea
por decreto 868/2017 el “Plan Nacional de Discapacidad” y una Comision Interministerial
en Materia de Discapacidad presidida por la Vicepresidenta de la Nacién e integrada por
Ministerios, medida que recibid serias criticas de parte de organizaciones civiles por
considerar que se tomé una medida sin una evaluacion previa de las circunstancias por
las que atraviesan las personas con discapacidad y porque, desde un punto de vista
formal, se aprueba un “Plan” carente de politicas con contenido en la materia. Previo a
ello se suprimié la Comisién Nacional Asesora para Integracion de Personas con
Discapacidad y se cre6 la Agencia Nacional de Discapacidad mediante el Decreto
698/17, organismo descentralizado y con autarquia econdémico financiera y personeria
juridica propia, sera continuadora de la conduccion del proceso de otorgamiento de
pensiones por invalidez, cumpliendo de este modo un rol importante en materia de salud
debido a que tales pensiones permiten ingresar al programa INCLUIR SALUD vigente
en las provincias con transferencia de fondos de la Nacion.

3. Sirvanse proporcionar informacion sobre la discriminacion contra las personas
con discapacidad en la prestacién de servicios de salud, seguros de salud y/o
seguros de vida por parte de proveedores publicos o privados.

En cuanto a la discriminacion en la prestacion de servicios de salud se destaca, como
carencia basica, la falta de accesiblidad a consultorios médicos/psicolégicos en los
cuales se brindan servicios para socios y socias de prepagas y de Obras Sociales asi
como a pacientes particulares. En cuanto a la adaptacion de camillas, mobiliario clinico,
mamaografos, y todo otro instrumental necesario no se conoce que exista ni evaluacién
ni avances del Estado respecto de esa teméatica. Tampoco en lo referido a brindar
informacion que sea accesible para personas ciegas, sordas o con discapacidad
intelectual. En consecuencia, en la prestaciéon de servicios de salud, se configura lo que
la Convencion entiende como “discriminacion por motivos de discapacidad”: cualquier
distincidn, exclusion o restriccién por motivos de discapacidad que tenga el propdésito o
el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o ejercicio, en
igualdad de condiciones, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales en
los @mbitos politico, econdmico, social, cultural, civil o de otro tipo. Incluye todas las
formas de discriminacion, entre ellas, la denegacion de ajustes razonables.

Es decir, existe una ausencia de “ajustes razonables” en la atencién sanitaria a fin de
evitar una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso
particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en
igualdad de condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales.

4.- Sirvanse proporcionar informacion sobre la observancia del derecho al
consentimiento libre e informado de las personas con discapacidad en relacién
con la atencién de la salud, incluidos los servicios de salud sexual y reproductiva
y de salud mental.

La Ley Nacional de Salud Mental —ley n° 26.657- en su articulo 7 inc. j reconoce el
derecho de las personas con padecimiento mental a ser informadas de manera
adecuada y comprensible sobre los derechos que las asisten y de todo lo relacionado
con su salud y tratamiento, segun las normas del consentimiento informado. Si éstas no
fueran comprendidas por el paciente serdn comunicadas a sus familiares, tutores o
representantes legales. Asimismo, el art. 10 afirma que el consentimiento informado rige
para todo tipo de intervenciones y que las personas con discapacidad tienen derecho a
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recibir informacion a través de medios y tecnologias adecuadas para su comprension.
Esta ley nacional de salud mental es valorada como ley modelo por diversos organismos
internacionales de proteccién de derechos humanos. Sin embargo, existe un proyecto
de reforma de su decreto reglamentario que trata de modificar los postulados centrales
de la ley e implica un grave retroceso en el respeto de los derechos humanos de estas
personas. En cuanto a la salud sexual y reproductiva ni el Ministerio de Salud ni la
Comision Nacional Asesora para la Integracion de las Personas con Discapacidad
(actualmente Agencia de Discapacidad) ha considerado la proteccién de estos derechos
para las mujeres con discapacidad, vulnerando asi el derecho a la autonomia. Esto fue
mencionado en el punto 3 como discriminacion
5. Sirvanse describir en qué medida y como las personas con discapacidad y
sus organizaciones representativas participan en el disefio, planificacion,
implementacion y evaluacién de politicas, programas y servicios de salud.
Las instancias de participacion previstas son el OBSERVATORIO DE LA
DISCAPACIDAD, creado por el articulo 3° del Decreto N° 806 de fecha 14 de junio
de 2011; los Comités Asesor y Técnico, creados por los articulos 6° y 7° del Decreto
N° 1101 de fecha 10 de julio de 1987 y modificatorios y el CONSEJO FEDERAL DE
DISCAPACIDAD (COFEDIS), creado por la Ley N° 24.657. Por su parte, el
DIRECTORIO DEL SISTEMA DE PRESTACIONES BASICAS DE ATENCION
INTEGRAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD instituido por la Ley N° 24.901 y
reglamentado por el Decreto N° 1193 de fecha 8 de octubre de 1987, el COMITE
COORDINADOR DE PROGRAMAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
creado por el articulo 3° del Decreto N° 153 de fecha 16 de febrero de 1996 y la
COORDINACION GENERAL de la UNIDAD EJECUTORA DE PROYECTOS DEL
FONDO NACIONAL PARA LA INTEGRACION DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, creada conforme los términos de los articulos 16 y 18 del Decreto
N° 1277 de fecha 23 de mayo de 2003 y modificatorios, tienen objetivos especificos,
careciendo de incidencia en relacién a politicas de caracter general. No se han puesto
en conocimiento datos concretos de la incidencia de estas Instancias en la
planificacion de politicas, programas y servicios de salud, ni en las etapas de
implementacién y evaluaciéon de los mismos. En consulta con la Agencia Nacional de
Discapacidad, la misma informa que “el Plan Nacional de Discapacidad establece la
estrategia de trabajo en dos sentidos; por un lado, la participacién ciudadana y por
otro lado, la articulacién intraministerial. Mediante la participacion ciudadana, se esta
participando a la sociedad civil en la generacién de politicas sobre discapacidad; y a
partir de la articulacion intraministerial se trabaja la discapacidad como un eje
transversal a todos los ministerios desde sus misiones y funciones especificas para
el desarrollo de politicas de estado necesarias para llevar adelante la vida plena y
autébnoma de las personas con discapacidad en todos los ambitos de la vida, en el
marco de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad”.
Sin embargo, en relaciéon a la construcciéon del Plan Nacional de Discapacidad,
Unicamente se comunicaron jornadas de participacion ciudadana bajo la modalidad
de convocatoria abierta y con talleres por tematica vinculados a los ejes desarrollados
en el Plan. Por otra parte, el Plan no se encuentra publicado y no se ha podido
determinar su contenido ni la etapa de desarrollo del mismo.
En cuanto al Observatorio de la Discapacidad, creado por Decreto por el articulo 3°
del Decreto N° 806 de fecha 14 de junio de 2011 en el ambito de la AGENCIA
NACIONAL DE DISCAPACIDAD no cumple los estandares de los articulos 33 inc. 2
y inc. 3 en este Ultimo caso en concordancia con lo establecido en el Articulo 4 inc. 3
de la CDPD.
Unifica en un o6rgano de la Administracion Publica Nacional la vigilancia de la
aplicacion de la Convencion, sin contemplar condiciones que garanticen su
independencia funcional del Poder Ejecutivo que tiene a su cargo la implementacion
de la CDPD.
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En este sentido se ha manifestado el Comité de los Derechos de las Personas con
Discapacidad, en los puntos 51 y 52 de las Observaciones Finales realizadas por
este érgano a la Republica Argentina.

La Agencia Nacional de Discapacidad propuso el traspaso del Observatorio al
DEFENSOR DEL PUEBLO DE LA NACION.

Esta institucidn considera que es el organismo adecuado para el funcionamiento del
observatorio. En el cual la participacién de la sociedad civil en el seguimiento de la
aplicacion de la Convencion y la posibilidad de elaborar recomendaciones al Estado
permitiria un espacio de participacion en el disefio, planificacion e implementacion de
las politicas sobre salud para las personas con discapacidad y sus familias.
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Contribucion para la 28° Sesion del Comité para la Proteccion de todos los
Trabajadores Migrantes y de su Familias (CMW); 19/03/18.

DEFENSOR DEL PUEBLO DE LA NACION —’REPUBLICA ARGENTINA
INFORME AL COMITE PARA LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE TODOS
LOS TRABAJADORES MIGRATORIOS Y DE SUS FAMILIARES

Examen de los informes presentados por los Estados partes de conformidad con
el articulo 73 de la Convencion.

Lista de cuestiones que deben abordarse al examinar el informe inicial de
Argentina:

I.- Informacién de caracter general

1. EI 30 de enero de 2017 se publicé en el Boletin Oficial de la Republica Argentina
el Decreto de Necesidad y Urgencia N° 70/17 que modifica la ley de migraciones
25.871 y la ley de nacionalidad 346. Al respecto, sirvanse indicar si las
organizaciones no gubernamentales (ONG) fueron consultadas, en su caso,
explique de qué manera.

2. Sirvanse indicar si Argentina prevé ratificar los convenios de la OIT N° 97, sobre
trabajadores migrantes (revisado) de 1949 y N° 143, sobre los trabajadores
migrantes (disposiciones complementarias) de 1975.

I.- Informacion relativa a cada uno de los articulos de la Convencién

A.- Principios Generales

3. Sirvanse indicar casos de actos de discriminacién, xenofobia y/o abuso de
autoridad contra migrantes, especialmente afrodescendientes, denunciados
ante organismos judiciales u administrativos y en su caso, qué medidas se
tomaron al respecto.

4. Sirvanse indicar casos de actos de discriminacion, xenofobia y/o abuso de
autoridad contra trabajadores migrantes trans, y si existen medidas especificas
para el acceso a los derechos econdmicos, sociales y culturales de los
trabajadores migrantes Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans e Intersexuales
(LGBTI)

B.-Parte Ill de la Convenciéon

Articulos 16y 17

5. Sirvanse indicar cudles son las garantias brindadas a las personas migrantes
cuando se encuentran retenidas, condiciones de detencion, acceso a la justicia,
debido proceso, entre otros.

Articulo 18
6. Atento a que el DNU permite la retencion de caracter preventiva en los casos de
los arts.69 y 69 bis, como, asimismo, autoriza la detencion en aquellos casos
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gue la Direccién Nacional de Migraciones califique de gravedad institucional (art.
70 in fine), sirvanse fundamentar la tension existente entre el principio de
legalidad y la regulacion de condiciones de privacion de libertad a través de un
decreto de necesidad y urgencia.

7. Sirvanse indicar si el caracter de excepcionalidad de la detencién preventiva
prevista por el art. 70 de la Ley N° 25.871 ha dejado de tener dicho caracter, toda
vez, que la autoridad migratoria puede requerirle a un juez la retencion desde el
inicio del procedimiento excepcional (conforme al art.69 bis). Esto implicaria que
una persona podria estar retenida aun cuando la orden de expulsion ni siquiera
se hubiera dictado.

8. Sirvanse indicar la razonabilidad de los brevisimos plazos previstos en el
Decreto N° 70/17 (3 dias) para que las personas migrantes se defiendan o
impugnen, administrativa y judicialmente, las medidas dictadas por la Direccién
Nacional de Migraciones de expulsiébn o privacion de libertad. No estaria
comprometiendo el derecho de defensa, toda vez, que la reduccién de los plazos
procesales repercute directamente en la imposibilidad de reunir informacion,
estudiar una estrategia y realizar la presentacion en tiempo y forma.

9. Atento a que el DNU N° 70/17 modificé el régimen de notificaciones,
estableciendo un sistema en que las decisiones de la Administracién se podran
entender notificadas de pleno derecho a los dos dias de dictado el acto que
ordena la expulsion. Sirvanse indicar si esta modalidad no configura un
obstaculo al ejercicio del derecho de defensa del migrante con orden de
expulsién, ya que una persona podria ser notificada de pleno de derecho
respecto de la orden de expulsion y transcurrir el plazo exprés para impugnar la
resolucion, sin siquiera enterarse.

10.Sirvanse indicar la cantidad de solicitudes de asistencia juridica gratuita
remitidas por la Direccion Nacional de Migraciones a la Defensoria General de
la Nacion durante el 2017. ¢ Después de la sancion del Decreto N° 70/17 se han
producido modificaciones en la cantidad de migrantes que han accedido a la
asistencia juridica? En su caso, explique las razones y motivos.

11.; Existen mecanismos para garantizar que una persona analfabeta o que no es
de habla hispana pueda denunciar posibles casos de explotacion laboral?
¢, Como cree que se garantiza el derecho de acceso a la justicia de dichas
personas?

12. Sirvase indicar si en la ley de Migraciones, y/o en las modificaciones
introducidas por el decreto surge expresamente que las autoridades deben
informar al migrante sobre el derecho que le asiste en orden a requerir asistencia
juridica gratuita.

13.Atento a que la acreditacion de carencia de recursos debe realizarla el propio
migrante como paso previo a notificar al defensor publico oficial, seria importante
conocer con qué medios procesales contarian para el cumplimiento de tales fines
y los plazos requeridos para su materializacion, entre otras cosas.

Articulo 22
14.Sirvanse indicar al Comité si conforme a las nuevas disposiciones previstas en
el DNU la revision judicial de las decisiones de la Administracién en lo que
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respecta a la expulsion o permanencia de las personas migrantes por razones
de reunificacion familiar se encontraria seriamente restringida.

15.Enlos casos en que la autoridad administrativa ordena la expulsion o la privaciéon
de libertad de las personas migrantes, el DNU dispone que tendran 3 dias para
interponer un recurso jerarquico contra la expulsion y 3 dias para impugnar
judicialmente la resolucion que rechace su recurso administrativo. Ademas de la
brevedad de los plazos, el DNU impone al migrante que el recurso judicial sea
escrito, fundado y con patrocinio letrado. En virtud de lo expuesto, sirvanse
informar si la situacion mencionada no generaria un obstaculo real al ejercicio
del derecho de defensa.

16.Sirvanse indicar si existen datos desagregados por nacionalidad, sexo y edad
sobre trabajadores migratorios y sus familiares deportados de Argentina durante
el periodo 2010-2017.

17.En los casos de las personas menores de edad, ¢ existen mecanismos estatales
gue gestionen ante embajadas y/o consulados los certificados pertinentes?

18.¢,Qué procesos y acciones se realizan en la frontera para informar sobre la
necesidad de conservar el certificado de ingreso a los fines de obtener la
residencia legal?

Articulo 23

19.Sirvanse informar qué procesos y mecanismos utiliza el servicio consular
argentino para la proteccion de los trabajadores migratorios argentinos en el
exterior. En los casos de las personas privadas de libertad ¢cémo se garantiza
la asistencia juridica, las condiciones de encierro, situaciones de deportacion,
entre otros?

Articulo 25
20.Sirvanse indicar el nUmero de nifilos y nifias migrantes no acompafiados o
separados de sus padres en el territorio argentino.

Articulo 27

21.Seria de utilidad conocer qué medidas y/o mecanismos ha adoptado o piensa
aplicar el Estado para dispensar el requisito de contar con un minimo tiempo de
residencia para que las personas migrantes accedan a los esquemas de
seguridad social, por ejemplo: pensiones a la vejez, discapacidad, entre otros.

Articulo 28 y 30

22.¢,Qué acciones, y programas lleva adelante el Estado a los fines de evitar que
en algunas provincias se les exija el DNI a los trabajadores migratorios y sus
familiares para acceder a los centros educativos y de salud?

C.- Parte IV de la Convencion

Articulo 37

23.¢Qué acciones y/o medidas ha tomado el Estado a los fines de informar, orientar
y asesorar a los trabajadores migratorios argentinos que vayan, hayan ido o
estén proximos a realizar una actividad remunerada en el extranjero, respecto a
la admision, estancia, condiciones y actividades remuneradas que pueden
realizar?
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Articulo 42

24.Sirvanse informar si existe algin proyecto para permitir el derecho al voto de los
trabajadores migratorios documentados o en situacion regular y sus familiares
en elecciones provinciales o municipales en provincias fuera de Buenos Aires.

Articulo 44

25.El decreto N° 70/17 excluyo la posibilidad de alegar cuestiones de unidad familiar
en la mayoria de los casos que puedan derivar en una expulsion, y aun, en los
pocos casos que procediere, el ejercicio de este derecho queda supeditado a
gue se acredite la convivencia familiar y el interés econémico y afectivo. En
relacion a esto, sirvanse indicar si la observancia del derecho a la unificacion
familiar no se encontraria supeditada a la discrecionalidad de las autoridades
administrativas, toda vez, que su aprobacion o la falta de la misma queda
excluida del control judicial.

D. Parte V de la Convencion

Articulos 2, 7y 63
26. Sirvanse informar si el Estado prevé establecer un tramite de residencia bajo la
categoria de trabajadores migratorios sin contratos o por cuenta propia.

E. Parte VI de la Convencién

Articulo 68

27.Atento a que existe una menor proporcion de sentencias sobre trata de personas
con fines de explotacion laboral que sexual, y considerando que en los casos en
gue se llega a condenas la investigacion no avanza sobre toda la red delictiva
sino solo sobre el eslab6n mas débil y visible de la red. Sirvanse indicar qué
acciones desarrolla el Programa Nacional de Rescate y Acompafiamiento a las
Victimas del delito de trata del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la
Nacion y la Procuracién General de la Nacion en lo referido a la capacitacion de
jueces, abogados, policias y fiscales.

28.Sirvanse proporcionar informaciéon respecto al presupuesto destinado en cada
provincia para la asistencia psicologica, juridica, médica de las victimas, asi
como, la cantidad de albergues o casas de refugios especializados, tanto para
nifios, niflas y adolescentes, como para mujeres victimas de trata de personas
con fines de explotacion laboral.

Articulo 69

29. Sirvanse informar qué acciones y/o mecanismos se encuentra implementando
el Estado a los fines de regularizar la situacion migratoria. Asimismo, si los
requisitos y costos de los tramites migratorios exigidos resultan viables.
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Contribucion al Grupo de Trabajo Abierto sobre Envejecimiento, de acuerdo con
la decision del Grupo 7/1, aprobada en su VIl Sesiéon, “Modalidades de
participacion de las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos en la labor
del Grupo de Trabajo Abierto sobre Envejecimiento”; 09/04/18.

HUMAN RIGHTS IN ARGENTINA: THE PROTECTION OF OLDER PEOPLE

1)

2)

AUTONOMY AND INDEPENDENCE

The Inter-American Convention on Protecting the Human Rights of Older
Persons (hereinafter the Convention) was ratified by Argentina on May 9th, 2017
under 27,360 Act (published in the Official Gazette on May 31, 2017), previously
adopted by the Organization of American States during the 45" OAS General
Assembly held on June 15, 2015. Since then this Convention constitutes the main
legal framework in our country concerning human rights and fundamental liberties
of older people. Respect for the autonomy of older adults in decision-making, and
also their independence in the performance of their actions, were defined in
section 7° of this legal tool as the “Right to Independence and Autonomy in
Older Age”.

Our Civil and Commercial Code includes several provisions regulating and
protecting various rights for older people. Sections 646, 668 y 671, inter alia,
respectively ensure respect for the child’s right to sustain personal relations with
his/her grandparents, the maintenance obligation towards relatives in the
ascendant line and the lending of a helping hand to parents in times of need.

General principles referred to rights of older persons were established in Article
3 of the Convention, such as their recognition, role in society, and contribution to
development; their dignity, independence, proactivity, and autonomy;
participation, integration, and full and effective inclusion in society; well-being and
care; physical, economic, and social security; self-fulfillment; gender equity and
equality; solidarity and the strengthening of family and community protection;
effective judicial protection; responsibility of the State and participation of the
family and the community in the active, full, and productive integration of them
into society.

Likewise, the Convention enshrines other essential rights, such as the right to life
and dignity in old age, the right to participation and community integration, the
right to security and not to be subjected to torture or cruel, inhuman or degrading
treatment or punishment, the right to health and social security, work, education,
culture and recreation, accessibility and personal mobility.

In an article that appeared in the Revista de Negociacion, Negociacién y Métodos
RAD (No. 12, April 2018) Ms. Maria Camelino captures such view when declares
that the age is not the one which limits older persons, but the concept behind:
the old age regarded as obsolescence. We share this approach entirely. Such
concept assumes that adult contribution is only possible within the context of
economic productivity, leaving aside other areas, such as the cultural one, where
their contributions may well continue. Therefore, this perspective must be
reversed and, in our opinion, it is crucial for the protection of our older people.

Account should be taken also of certain words such as "grandparent" and
"elderly" which create -especially for older adults- the sense of vulnerability
delaying or curtailing their ability to enjoy life and to carry out activities
autonomously. So then, the independence of older adults is critical for taking their
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own decisions, such as the time they considered proper for the termination of
their working life, the attendance of cultural and recreational programmes and the
opportunity of living in safe environments suited to their personal preferences.
Nor should it be forgotten that their participation must be actively encouraged
taking part in society when formulating and implementing policies which affect
them directly. Socio-economic inequality is another issue encountered by them
in basic areas, such as health care and social services particularly. Therefore,
more dissemination and education programmes should be developed to make
possible the maximum inclusion of older people.

4) Our national Ministry of Social Development, through the national office
responsible for older adults policies, promotes protection, care and participating
programmes for older people, by providing them opportunities to receive
comprehensive care and also to share their knowledge and experience with
younger generations. Among other initiatives autonomy and independence are
encouraged by enhancing society’s awareness, organizing campaigns and
information to search for a kind treatment in order to prevent further situations of
abuse and mistreatment, promoting cultural and recreational activities to allow
them to be involved in the community, facilitating their access to new technologies
through digital literacy courses and inviting them to take part of a radio show: "AM
Radio Abierta" in order to foster a positive image of old age.

5) As for national context, substantive rules, such as the National Procedural
Code, and special rules such as the Amparo Law, No. 16.986, contain the existing
mechanisms for the protection of rights recognized to older people in judicial
litigations. Those issues that can be settled at a national administrative level find
this the possibility by applying the National Administrative Procedure Act. The
national Public Prosecutor's Office, whose mandate consists of ensuring the
effective enforcement of the national Constitution and the international human
rights instruments to which our State is a party, and of guarantying the access to
justice for all (27,148 Act, sections 1 and 9 paragraph c)), released a paper called
"Contributions for the implementation of the new Inter-American Convention on
the Protection of Human Rights of Older Persons" that includes the most relevant
aspects of said Convention. This constitutes a contribution for the protection of
older persons. Further, the Ombudsman is entitled to act in case of
maladministration on the part of national governmental bodies or their servants,
in order to protect the rights of our old people (24,284 Act).

6) Nevertheless and according with our view, non-State actors should also pay
attention to the issue of older persons by attempting to re-evaluate their role
within a family, as well as to encourage their inclusion in society. Thus, guidance
on management and procedures related to those areas of interest for older adults
should be provided by them, taking part and supplementing all matters not
covered by government authorities.

HUMAN RIGHTS IN ARGENTINA: THE PROTECTION OF OLDER PEOPLE
LONG- TERM AND PALLIATIVE CARE

ARGENTINA®The national Argentine Constitution has adopted the federal, republican,
representative form of government. The country is divided into 23 provinces and the
autonomous Buenos Aires City. Its population grew around 32.7% between 1990 and
2015, reaching close to 42.7 million inhabitants in 2014. The population structure is
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getting older and shows a stationary tendency. In 2015 life expectancy at birth was 76.6
years (80.4 for females and 72.8 for males). 91% of the total population lives in urban
areas and 2.4% is indigenous: there exist 31 indigenous communities spread throughout
the country.

The figures of 2014 show 325,539 deaths, the general mortality rate is 7.6 deaths per
1,000 inhabitants. Geographically, it varies between the cities of Buenos Aires and Tierra
del Fuego, which registered 10.7 and 3.7 deaths per 1,000 inhabitants, respectively.

Health-care expenditure accounted for 8.5% of GDP in 2014. Although the entire
population has access to the public sector services, considering the State investments
in health the results achieved are still insufficient, that is to say, inequalities persist
among different provinces and regions.

Demographic changes, as referred to above, have raised life expectancy for both sexes,
and this matter, inter alia, the prolongation of life, has impacted directly on the health
system operation and performance.

Another issue causing especially impact on the increasing use of the health system is
the one closely related to demographic and migratory factors, even when funding is still
too scarce for improving and developing a substantial growth of the services offered.

According to the last official census-2010?, the total Argentine population amounted to
40,117,096%. This document shows that our inhabitants over age 65 rose to 4,104,648,
representing almost 10% of the total country population.

As regards information regarding living conditions of population over age 60, it was
measured by the National Survey on Quality of Life of Older Adults-2012 (ENCaVICAM)
using the Annual Survey of Urban Households (EAHU) as a sample frame, with the
cooperation of the national office responsible for older adults policies acting here in an
advisory role, a national institution pertaining to the national Secretariat for Children,
Adolescents and Family within the scope of the national Ministry of Social Development.

ENCaVICAM-2012 covered the following topics: self-perception of health and memory;
access to medicines; falls and fractures; depression; physical impairments; dependence;
sexuality; relationship with their surroundings; ICT* management; free time; assistance;
involvement in household activities and vital satisfaction.

The survey aims to systematize the indicators that characterise the population aged 60
and over (older adults) based on the information produced by the national INSTITUTE
OF STATISTICS AND CENSUS (INDEC).

1. According to PAHO, Country Report. Adapted by the national Ombudsman Office
of Argentina.

2. INDEC. www.indec.gob.ar

3. Total inhabitants in 2017: 43,847,430, source:
www.datosmacro.com/paises/argentina

4. ICT = information and communication technologies

As mentioned there, 57% of the interviewed population were females. As the age
advances, females increased their share, representing 63% of people aged 75 and over.
As for free time, almost 6 out of 10 interviewees performed in the last three months
physical exercise or activities, such as walking, jogging, swimming, sports, gym, yoga,
dancing, etc. The majority of them (78%) practiced exercise more than once a week.


http://www.indec.gob.ar/
http://www.datosmacro.com/países/argentina
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Legislation:

a) Rights of Older People. International Instruments.
Addressing issues relevant to older adults and their protection and safeguarding against
ageing, the UN General Assembly, according to A-C.3-70-L.50, November 2, 2015°,
reaffirmed the documents included there and welcomed the important opportunity to
further mainstream ageing issues provided by the adoption of the 2030 Agenda for
Sustainable Development and its pledge that no one shall be left behind®.
Additionally, it welcomed the recent regional developments towards the effective
protection and promotion of the human rights of older persons, such as the adoption of
the Inter-American Convention on the Protection of Human Rights of Older Persons
And it noted that, between 2015 and 2030, the number of persons aged 60 years or over
in the world is projected to grow by 56 per cent, from 901 million to 1.4 billion, and
recognizing that the increase in the number of older people will be the greatest and the
most rapid in the developing world.

b) Rights of Older People. National Legislation:

As regards domestic legislation, international treaties were included by the national
Argentine Constitution in section 75, paragraph 22, through the 1994 amendment ’.

In accordance with section 75, the Congress shall have power to "legislate and promote
proactive measures that guarantee true equality of opportunity and treatment, and the
full enjoyment and exercise of the rights recognized by this Constitution and by current
international treaties on human rights, in particular with respect to children, women, the
elderly and people with disabilities." All the inhabitants of the Nation, according to section
14, are entitled to work and perform any lawful industry; the social security subject is
addressed in section 14 bis that declare: "The State shall grant the benefits of social
security, which shall be of an integral nature and may not be waived". Accordingly,
Argentina formally adhered to the Inter-American Convention on the Protection of the
Human rights of Older Persons by passing 27,360 Act®. The aforementioned instrument
was adopted by the Organization of American States (OAS) and was ratified by
Argentina, Bolivia, Brazil, Chile, Costa Rica and Uruguay.

As for other norms that directly refer to the situation of older adults, we might mention
here the 21,074 Act, on “subsidies and family allowances”; the 24,241 Act on
“comprehensive retirement and pensions plan system”; the 24,417 Act, on “protection
against family violence”; the 24,734 Act, on “right to use services of the healthcare
system for old-age pension beneficiaries”; the 25,724 Act, on "National Nutrition and
Food Programme

Concerning other existing legislation, the 81 Act passed by the Buenos Aires City
Legislature establishes the “guiding principles in the City of Buenos Aires for public
policies aimed to older adults"; the 864 Act, regulates on “homes for the elderly”; the
5420 Act provides for the "comprehensive prevention and protection against abuse and
mistreatment of older adults”, considering as such those who are over age 60.

5.  Argentina: Draft Resolution -HR for older people-.
6. See Resolution 70/1.
7.  Paragraph 22: "To approve or reject treaties concluded with other nations and
international organizations, and concordats with

the Holy See. Treaties and concordats have a higher hierarchy than laws."
8. Published in the Official Gazette, 05/31/2017, p. 2; adopted by the OAS General
Assembly, 06/15/2015.
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Resolucion 34/41 del Consejo de Derechos Humanos. Informe Derechos
Humanos, Democracia y Estado de Derecho. OHCHR; 04/05/18.

"Los parlamentos como promotores de los derechos humanos, la democraciay el
estado de derecho".

La Organizacién de Naciones Unidas establece que los valores de libertad y
respeto por los derechos humanos y el principio de celebrar elecciones periddicas y
genuinas mediante el sufragio universal son elementos esenciales de la democracia.
Asimismo, que la democracia proporciona el medio natural para la proteccion y la
realizacion efectiva de los derechos humanos.

El presente trabajo se relaciona con el Congreso de la Nacion Argentina 'y cédmo
se relaciona con la promocién de los derechos humanos.

En adelante denominaremos a la Constitucién de la Nacién Argentina como CN.

La Nacion Argentina adopta para su gobierno la forma representativa republicana
federal (art. 1° CN), y el gobierno federal se estructura sobre la base de tres poderes, el
Poder Ejecutivo, el Poder Legislativo y el Poder Judicial. La CN fue reformada en el afio
1994,

El Poder Legislativo de la R. Argentina es desempefiado por un érgano complejo
y colegiado denominado Congreso por la CN. Cabe tener en cuenta que, si bien también
se lo denomina Parlamento, tal denominacién no resulta ser técnicamente la mas
apropiada pues el sistema de gobierno es presidencialista y no parlamentario.

Como dijimos es un érgano complejo, pues esta compuesto por dos Camaras que
representan, respectivamente, al pueblo de la Naciébn -y con ello al principio
democratico- y a los estados locales o provincias resguardando, asi el estado federal
(Conf. GELLI, Maria Angélica, Constitucién Argentina, Comentada, Tomo II, pg. 11, La
Ley 2009). Nos referimos anteriormente a la Camara de Diputados y la Camara de
Senadores. Su funcién primordial es la de legislar creando derecho, y en las materias
de fondo (ej. Cédigo Civil y Comercial, Cédigo Penal de modo exclusivo.

Para lo que aqui interesa, es importante destacar que la CN atribuye al Congreso
o Parlamento Nacional el aprobar o desechar tratados concluidos con las demas
naciones y con las organizaciones internacionales y los concordatos con la Santa Sede
(art. 75, inc. 22 primer parrafo).

El articulo 75 ubicado dentro de las atribuciones del Congreso contiene en su
inciso 22 segundo pérrafo una serie de Convenciones, tratados y declaraciones
explicitamente citados por la Constitucion, en materia de derechos humanos. Citamos
entre ellos, a la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, la
Declaracion Universal de Derechos Humanos, la Convencidon Americana sobre
Derechos Humanos, el Pacto Internacional de los Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y su Protocolo
facultativo, la Convencién sobre la prevenciéon y sancion del delito de genocidio, la
Convencion internacional sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
racial, la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer, la Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas crueles, inhumanos o
degradantes, y la Convencion sobre los Derechos Del nifio.

La regla constitucional, asimismo, sefiala que tales instrumentos "tienen jerarquia
constitucional”, lo que importa decir que valen como esta. Pero, la norma dispone que
los Tratados sobre Derechos Humanos deben entenderse complementarios de los
derechos y garantias previstos en los articulos 1 a 43 de la Constitucion.

La regulacion que hace de los tratados el texto constitucional de 1994 esta
orientada a tutelar los derechos humanos, afianzar los procesos de integracion y
posibilitar un mayor margen de accién de las provincias en el orden internacional.
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El Estado Argentino se compromete a respetar y garantizar el goce y ejercicio de
los Derechos Humanos reconocidos en la Constitucion Nacional y los Tratados
Internacionales. En ese orden, es precisamente el Parlamento Nacional un érgano a
quien la CN le encomienda su afianzamiento.

Asi, el articulo 75 inciso 22 de nuestra Carta Magna, atribuye al Congreso Nacional
la facultad de aprobar dichos instrumentos y les concede jerarquia constitucional. Por
su parte, el inciso 23 del articulo antes citado, obliga al Congreso Nacional a legislar y
promover medidas de accién positiva que garanticen estos derechos.

En ese contexto, el 10 de diciembre de 2013, dia internacional de los Derechos
Humanos y coincidiendo con los 30 afios del advenimiento de la democracia en
Argentina, en el @mbito del Honorable Senado de la Nacion se cre6 el Observatorio de
Derechos Humanos, para asistir a los legisladores, relevar informacion y producir
estudios de diagndstico que permitan monitorear el cumplimiento de la legislacién
referida a los Derechos Humanos.

El Observatorio tiene jerarquia de Direccién General, con dependencia organico-
funcional directa de la Presidencia del Honorable Senado de la Nacion y su objetivo es
el de de proteger y promover los Derechos Humanos de todas las personas que habiten
el territorio argentino.

Entre las misiones y funciones del Observatorio se detallan:

- Asistir al Presidente del H. Senado en cuestiones vinculadas a Derechos
Humanos.

- Conformar y coordinar un mapa territorial que refleje la situacién de poblaciones
vulnerables y grupos en riesgo.

- Contribuir a fortalecer la cultura del respeto y el ejercicio de los Derechos
Humanos a través de la formacién, promocién y difusién de los derechos para
empoderar al conjunto de la poblacién.

- Implementar un sistema de generacién de informacion de orden consultivo e
integraciéon de los conocimientos en materia de Derechos Humanos.

- Impulsar y supervisar acciones relacionadas con el objeto de realizar estudios
diagndsticos, investigaciones y relevamientos sobre Derechos Humanos, través de
instituciones académicas y técnicas.

-Participar en la elaboracién de proyectos de ley que involucre a los Derechos
Humanos.

-Articular las acciones vinculadas a la difusién, promocién y proteccion de los
Derechos Humanos con las organizaciones de la sociedad civil con incumbencia en la
materia, para propiciar hacer efectiva la participacion ciudadana.

- Actuar como 6rgano de consulta en cuestiones vinculadas a derechos humanos.

- Organizar actividades de formacién y fortalecimiento institucional en materia de
derechos humanos.

-Propiciar y fortalecer las relaciones y la cooperacion técnica con las areas
involucradas de Derechos Humanos del Poder Legislativo Nacional.

- Velar por el cuidado y conservacion de los bienes patrimoniales a su cargo.

- Constituir areas de trabajo, tales como, de Violencia de Género, de Nifiez y
Adolescencia, de Discapacidad, de Pueblos Originarios, de Salud, de Adultos Mayores,
de Situacion de Encierro, de Vivienda y Habitat, de Identidad, de Dictadura, de Trata de
Personas y de Educacion y Trabajo.

También, se crea dentro de la estructura del Observatorio de Derechos Humanos,
la Direccion de Asuntos Institucionales. Su finalidad es: Asistir a los legisladores que lo
requieran en la elaboracion, ejecucion y seguimiento de proyectos, en lo relativo a la
adecuaciéon normativa del derecho interno con el derecho internacional de los Derechos
Humanos y en todo lo concerniente a la legislacion interna e internacional referida a
derechos humanos.
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Igualmente, asiste y coordina acciones en el &mbito legislativo con las areas del
H. Senado de la Nacién que lo requieran para el desarrollo de las politicas, planes y
programas para la promocién y la proteccion de los derechos civiles, politicos,
econdmicos, sociales, culturales, comunitarios y los derechos de incidencia colectiva en
general. Otra de sus funciones consiste en participar, coordinar y supervisar la ejecucion
de las actividades de formacion y fortalecimiento institucional en materia de Derechos
Humanos.

No menos importante resulta sefialar que el Observatorio de Derechos Humanos,
cuenta con un Departamento Técnico y otro de Comunicacion, Publicacion, Difusion y
Archivo, que tienen por objetivos elaborar y actualizar en forma permanente un registro
de toda la legislacion interna e internacional referida a Derechos Humanos y realizar el
seguimiento de todos los expedientes que involucren Derechos Humanos con estado
parlamentario. Asimismo, se organiza una base de datos con los antecedentes y la
evolucién de cada caso en el que se haya tomado conocimiento, para constituir una
biblioteca a fines consultivos. Finalmente difunde las actividades vinculadas a la
promocién y proteccién de los Derechos Humanos a través de medios de comunicacion.

Se ha dicho que el concepto de estado de derecho ha sido el emergente de la
construccién juridica y doctrinaria efectuada por la Escuela Alemana del Derecho
Constitucional. En especial, por Robert von Mohl quien en 1832 concluyera que toda la
actividad estatal debe adecuarse a las normas juridicas dictadas por el mismo Estado,
de lo cual resulta que la obligatoriedad del ordenamiento legal no se limita a los
particulares, sino que comprende a los gobernantes y al mismo Estado!™.

Esta nocién de la sujecion del Estado a la ley tenia como presupuesto considerar
a la ley en su contenido, en su sentido material; y también en su sentido formal,
entendido éste como el conjunto de pasos que debian observarse para su sancién
(como presentacion, discusion parlamentaria, etcétera), todo de forma unitaria y sin
disquisiciones al respecto. Asi, se analizaba un contenido y una formalidad
conjuntamente, pero brindandose a esta Ultima singular importancia por juzgarse que
constituia la irrefutable prueba de la participacion popular. De alli, las logicas
consecuencias: si la obligacion que la ley impone al Estado debe ser entendida
solamente como un limite a su actuacion o si toda su actividad debe hallar a la ley como
su condicién o presupuesto (hipétesis, esta Ultima, que retacearia en mucho sus
facultades).

Pero mas alla de estas cuestiones, de estos gradientes, debe tenerse presente
que las mencionadas ideas en torno al estado de derecho se correspondian
perfectamente a las ideas liberales vigentes en la Europa Central de aquellos
momentos, ideas que han ido mutando a lo largo de los afios por la entrada en escena
de nuevos criterios mas formales, mas apoliticos y con claras consecuencias juridicas
como la inviolabilidad y supremacia de la ley, el desarrollo de un derecho administrativo
vinculante de igual manera para los administrados y para la administracion, etc.

Si bien algunos autores hacen referencia al “Estado Social de Derecho”, no
considero conveniente su analisis dado que se trata de una apelacion que por su
generalidad poco aporta a la conceptualizaciéon que nos guial®. Tampoco el
pensamiento de Hermann Heller y su insistencia sobre esa calificacion de “Estado Social
de Derecho”, porque dicho autor, renunciado o evitando la tarea de la definicion o de su

[HIBadeni, Gregorio; “Reforma Constitucional e Instituciones Politicas”, pag. 25, Edit. Ad-Hoc, Bs.As.
1994.

Bl Bsckenforde, Ernst W.; op.cit. pag. 35. Cassagne, Juan C.; en “Derecho Administrativo”, T.I, pag. 65,
Edit. Cooperadora de Derecho y Ciencias Sociales, Bs.As. 1977, también cita sobre esta expresion a José
Maria Boquera Oliver y a Mateo Ramon Martin, con referencia a una mayor predominancia de la
Administracidn y a mayores contenidos “sociales” sin mengua de los derechos individuales.
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conceptualizacion, se dirige directamente a su génesis, a su “construccion”, cuestion
ajena a nuestras finalidadest.

Como sintesis, bien podemos decir que desde principios del Siglo XIX hasta la
fecha han sido muchas las doctrinas elaboradas en torno al Estado de Derecho, las que
evidenciaran profundas diferencias entre ellas en cuanto a sus contenidos. Sin embargo,
dos elementos se han permanecido invariablemente en todas ellas: “la referencia a la
garantia de la libertad personal y a la limitacion del poder del Estado™, elementos éstos
que, por esa permanencia, bien podemos considerar que hacen a su debida
conceptualizacion.

Resta afiadir que la Corte Suprema de Justicia de la Republica Argentina, no se
aparta de este orden de ideas. En efecto, ha sostenido que “el Estado de Derecho...
supone el imperio de la ley”®; también que “Como consecuencia del estado de derecho,
los mandatos y 6rdenes en el Estado moderno, no responden ya mas a la voluntad
omnimoda del gobernante, sino a la normatividad previamente formulada, producto de
la existencia de una autolimitacién del poder de quien resulta a su vez creador de las
normas de conducta”l),

El movimiento constitucionalista, que alumbr6 las democracias constitucionales
del siglo XIX y continla expandiéndose, recepto y revitalizé las ideas en torno al Estado
de Derecho; resultando, la democracia constitucional, el sistema mas adecuado para
garantizar la vigencia de los derechos fundamentales del hombre y el Estado de
Derecho.

En Argentina, el proceso constituyente arrojé frutos en 1853 con la sancién de
una constitucién, dado que los anteriores intentos quedaron solo en eso. Pero el texto
sancionado en 1853 sufrid algunas modificaciones en 1860, al unirse la Provincia de
Buenos Aires a la federacion (esta provincia no habia concurrido al acto constituyente
de 1853). Este nuevo texto, asi y con las posteriores reformas de 1866, 1898, 1949
(dejada sin efecto por un gobierno de facto) y 1994, comenz6 a regir el orden
institucional argentino -aungque con muchos claroscuros a poco que se repare en los
golpes de estado llevados a cabo Afortunadamente y desde 1984 en adelante, parece
haber perdido todo predicamento en beneficio del desarrollo de un auténtico civismo-.

El estado de derecho ha desempefiado una funcién integral en el arraigo de los
derechos humanos en las constituciones, las leyes y los reglamentos nacionales. En los
casos en que esos derechos son justiciables o su proteccion juridica se asegura de otro
modo, el estado de derecho proporciona medios de reparacion. En la Argentina, son
particularmente el recurso de amparo y el habeas corpus (previstos en el art. 43 CN) —
son segun el caso- el remedio judicial mas expedito para tutelar los derechos humanos
en sus diversas vertientes. Ello, claro estd, de otras medidas legislativas que sobre el
particular puedan adoptarse.

Sirva el presente trabajo, como una muestra de cémo el Congreso de la Nacion
Argentina se vincula con la tutela, promocion y difusion de los derechos humanos y el
consecuente afianzamiento del estado de derecho y la democracia.

4l Heller, Hermann; “Teoria del Estado”, ver en particular pags. 9, 239, 240, 266, 286, 292, Edit. Fondo
de Cultura Econdmica, Bs.As. 1992.

BBl Bgckenforde, Ernst W.; op.cit., pag. 45.

61 CSIN, 1984, Gauna, Roberto Antenor, Fallos T 306, P. 63.

71 Del voto del Dr. Augusto César Belluscio, fallo del 19/09/1989, Leiva, Amelia Sesto de v. Provincia de
Catamarca, Fallos T 315, P. 1686.
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Resolucion A/RES/69/16 de la Asamblea General. Informe sobre la Aplicaciéon de
las Actividades del Decenio Internacional de los Afrodescendientes. OHCHR;
14/05/18.

Buenos Aires, 15 de mayo de 2018.

INFORME “ASENTAMIENTOS INFORMALES Y DERECHOS HUMANOS”
DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA NACION (ARGENTINA)

1. EI INDEC! no cuenta hasta el momento con informacién estadistica oficial
acerca de la cantidad de villas y asentamientos existentes en el pais, y de la cantidad
de poblacién que reside en las mismas, a pesar de que los Ultimos dos censos
nacionales (2001 y 2010) pretendieron captar ese dato. El manual del censista
correspondiente al censo 2010 definia a las “villas de emergencia o asentamientos
(como aquél) nacleo habitacional ubicado en terrenos fiscales o de terceros que fueron
ocupados en forma ilegal. En las villas de emergencia, las viviendas no estan ubicadas
con criterio de ordenamiento edilicio, sino que aparecen «desparramadas» en el terreno,
sin separaciones entre ellas, no hay trazado de calles de circulacion ni subdivision
ordenada de terrenos. Es decir, no son barrios amanzanados, sino organizados a partir
de intrincados pasillos, donde por lo general no pueden pasar vehiculos, producto de
lentas y no planificadas ocupaciones de tierras urbanas y suburbanas de muy baja
calidad. Se incluyen entre ellas, las villas que se encuentran en proceso de urbanizacion.
Una vivienda precaria aislada no es una vivienda en villa o asentamiento.”.

En este momento la Defensoria del Pueblo de la Nacion se encuentra
participando de las mesas de trabajo organizadas por el INDEC en el marco de la
revision del cuestionario para el censo préximo®, cuyo grupo tematico
“Conceptualizacion de villas y/o asentamientos” tiene como fin la elaboraciéon de una
definicidn operativa de éstos, para posibilitar su medicion, distinguiendo a unas de otros.
De acuerdo al CENSO 20104, 2.234.709 personas habitaban en viviendas deficitarias y
en situacion de tenencia irregular representando el 6% de la poblacién total de hogares
en el pais.

Por su parte, la organizacion no gubernamental TECHO relevo asentamientos
informales, definidos como “como aquellos barrios que se constituyeron mediante
distintas estrategias de ocupacion del suelo, que presentan diferentes grados de
precariedad y hacinamiento, un déficit en el acceso formal a los servicios bésicos y
situacion dominial irregular en la tenencia del suelo. La definicion operativa es el
asentamiento, entendido como un conjunto de un minimo de ocho familias (agrupadas
0 contiguas), en donde mas de la mitad de la poblacion no cuenta con titulo de
propiedad, ni acceso regular a, por lo menos, dos de los servicios basicos (red de agua
corriente, energia eléctrica con medidor domiciliario y/o sistema de eliminaciéon de
excretas a través de la red cloacal formal)™.

De acuerdo con este relevamiento, al 2016 existia un total de 2.432
asentamientos en ciudades y areas metropolitanas de 11 provincias®, en las que se

! Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de la Republica Argentina.

2 Manual del Censista de viviendas particulares - CENSO 2010, pag. 98

3 “Hacia el censo 2020” - Direccidon Nacional de Estadisticas Sociales y de Poblacién, INDEC
4INDEC, Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Vivienda 2010 Argentina pag. 220/222.

5 TECHO, Relevamiento de Asentamientos Informales — 2016
http://relevamiento.techo.org.ar/downloads/informe_relevamiento TECHO 2016.pdf pag. 1
6 Argentina se divide territorialmente en 23 provincias y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
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estimé que habitan aproximadamente 650.700 familias (2.993.151 personas)’.
Constituyé la experiencia mas avanzada de relevamiento especifico de villas y
asentamientos, que luego fue tomada como referencia para el disefio del “Relevamiento
Nacional de Barrios Populares” (en adelante RENABAP) que el Estado Argentino realiz
desde agosto de 2016.

El RENABAPS contd con la participacion de distintas organizaciones sociales®, y
registrd, hasta mayo de 2017, la existencia de 4.100 villas!®, asentamientos vy
urbanizaciones informales, en los que se relevo 516.763 viviendas, correspondientes a
571.815 familias y 1.945.437 personas en total'!. Este programa, identificé bajo la
categoria de “barrios populares” “a los conjuntos de al menos 8 familias agrupadas o
contiguas, donde mas de la mitad de sus habitantes no cuenta con titulo de propiedad
del suelo, ni acceso regular a al menos 2 0 mas servicios basicos (red de agua corriente,
red de energia eléctrica con medidor domiciliario y/o red cloacal)”.

El relevamiento ha incluido variables que permiten conocer algunos aspectos de
la composicion de la poblacion que habita en las villas y asentamientos, que si bien no
han sido publicadas aun por el Estado, el RENABAP ha informado a esta Defensoria:
Género femenino 970.723, masculino 963.976 y NS/NC'? 10.738, el porcentaje mas
elevado de poblacion por rango de edad quinquenal se corresponde a los nifios entre 0-
4 en un 14%, lo suceden de 5-9 en 13%, de 10-14 en 11%, de 15-19 en 10%, de 20-24
en 9%, de 25-29 en 9%, de 30-34 en 8%, de 35-39 en 7%, de 40-44 en 5%, de 45-49
en 4%, de 50-54 en 3%, de 55-59 en 2%, de 60-64 en 2%, de 65-69 en 1%, de 70-74
en 1% y de 75 en adelante en 0%,

2. Con relacién al acceso a servicios basicos, aln no se cuenta con la
informacion del RENABAP, y, como se dijo, la informacion del INDEC no se presenta
distinguida por villas y asentamientos, por lo que los datos con los que se cuenta son
los de las fuentes no estatales.

Sin perjuicio de ello, EI RENABAP implement6 el Certificado de Vivienda
Familiar, una herramienta que les permitird a las familias acreditar su domicilio y acceder
a servicios basicos como agua, cloacas, luz y gas!. A fin de dar operatividad a dicho
certificado, se dictd la Resolucién N° 148-E/2017, por la cual se requiere a los entes
reguladores de servicios publicos domiciliarios de caracter nacional, provincial o de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires que, en el marco de sus respectivas competencias,
adeculen la normativa que regula su acceso, permitiendo que se reconozca como
documento suficiente para acreditar la existencia y veracidad del domicilio, a los efectos
de solicitar su respectiva conexion®. Si bien esto se encuentra regulado aldn no es
operativo.

Del relevamiento de TECHO surge la siguiente informacion: a) En relacién al
acceso al agua s6lo el 5% de los asentamientos cuenta con conexién formal a la red de
agua corriente, mientras que el 62,9% estan conectados irregularmente a la misma, y el
21,8 se abastecen de perforacion o pozo. b) Acerca del saneamiento, el 68,7%
descargan sus afluentes a pozo negro o ciego, alcanzando el 98% los asentamientos

7 Ibidem, pag. 4.

8 La creacién del RENABAP fue dispuesta por el Decreto Nacional N2 358/2017
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/275000-279999/275037/norma.htm

9 Caritas Argentina, TECHO, Confederacidn de trabajadores de la Economia Popular (CTEP), Barrios de
Pie y la Corriente Clasista y Combativa (CCC)

10 https://www.argentina.gob.ar/barriospopulares

11 Datos no publicos suministrados por RENABAP a la Defensoria del Pueblo de la Nacién.

12 NS/NC = No sabe no contesta.

13informacién brindada por el RENABAP en el marco de la Actuacién N2 143/16 “OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE (ONU) VIVIENDA”

14 http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/275000-279999/275037/norma.htm
15 http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/275000-279999/276000/norma.htm



http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/275037/norma.htm
https://www.argentina.gob.ar/barriospopulares
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/275037/norma.htm
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/276000/norma.htm
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gue no cuentan con conexion formal a la red cloacal pablica. c) El 72,6% no cuenta con
conexién formal a la red publica de energia eléctrica con medidor en cada hogar (el 5,8
tiene acceso mediante medidor comunitario, y el 64,6% tiene una conexién irregular)*®.

Elinforme de “Analisis Multidimensional de la situacion de la Pobreza en Hogares
desde un Enfoque de Derechos Humanos™!’ (Argentina Urbana 2010-2017 ODSA-UCA)
muestran que mientras el 77% de los encuestados que residian en villas vy
asentamientos carecia de conexidn a los servicios basicos, la incidencia de este
problema bajaba al 61,5% (todavia alto) para los encuestados que residian en barrios
formales de nivel socio-econdémico bajo, los de barrios de nivel socio-econémico medio
se veian afectados en un 29,3%, y finalmente, solo el 7,7% de los encuestados de
barrios de nivel alto carecian de ello. Para el caso de la red cloacal, el porcentaje de
privacion de los encuestados de villas y asentamientos resultaba igual que para la
privacion general de los servicios publicos, mientras que descendia a 6,3% para los
habitantes de barrios de alto nivel socioeconémico.

Debido a las medidas presentadas por los vecinos y organizaciones sociales
ante la justicia, ésta ha intervenido en mas de una ocasién para obligar a los estados
locales a brindar servicios publicos de distinto tipo. Son los casos, por ejemplo, de Villa
Garrote (municipio de Tigre, en la que se establecio la obligacion de suministrar agua
potable, recoleccion de residuos y limpieza de espacios publicos!®), Barrio Ramoén
Carrillo (Soldati, C.A.B.A.), Villa 21-24 (especificamente en relacion al riesgo eléctrico
debido a la conexion irregular)!® y Villa 31 (en la que se sentencié a favor de la
recoleccion diaria de la basura, el desagote de las camaras, pozos ciegos y cloacas, y
una adecuada limpieza de las aguas estancadas en las calles de la zona)?. Sin
embargo, la precariedad subsiste y en algunos casos las acciones ordenadas no se han
llevado adelante o no han sido suficientes. Resulta ilustrativo de esta situacion el
lamentable fallecimiento de la sefiora Gilda Olmedo Cafietes en villa 21-24 el pasado 7
de abril por electrocucién durante una tormenta?L.

El problema de la precariedad en las instalaciones eléctricas, generalizado en
las villas, conlleva el riesgo de electrificacion de paredes y techos y tiene como
consecuencia gran cantidad de electrocuciones, muchas de las cuales se cobran la vida

16 http://relevamiento.techo.org.ar/downloads/informe relevamiento TECHO 2016.pdf pag.6.
17 http://www.uca.edu.ar/uca/common/grupo68/files/2017-Observatorio-Informe-pobreza-
multidimensional-FINAL.pdf

18 https://drive.google.com/file/d/0B9c1JpMn2313VDJWZVpKNWp5emM/view

1% En agosto de 2016, en autos “Asociacién Civil por la Igualdad y la Justicia (AClJ) y otros ¢/ GCBA s/
Amparo (art. 14 CCABA)”* (Expte. N° 39716/0), la sentencia de primera instancia “hizo lugar a la accién
de amparo ordenando a la Ciudad que elabore un ‘Proyecto Eléctrico Adecuado’ —y la ‘Guia de Disefio
de Redes Eléctricas de baja tension para asentamientos poblacionales de la categoria A’ aprobado por la
resolucion del ENRE n® 683 de 2007 para solucionar las falencias y peligros del deficiente servicio de
electricidad en el barrio 21-24 de Barracas, en el plazo de cuarenta y cinco dias (45), bajo apercibimiento
de sanciones pecuniarias (cfr. art. 30, CCAyT”). Posteriormente la sentencia fue apeladay al dia de la
fecha la precariedad de la instalacidn eléctrica que presenta el barrio no se ha regularizado. Como
consecuencia de ello, en la actualidad debemos lamentar el fallecimiento de una vecina de dicho barrio.
Con motivo de las fuertes tormentas, el siete abril, mientras sacaba el agua con baldes del pasillo de su
casa (estaba inundado), recibié una descarga eléctrica que le provocé la muerte.
file:///C:/Documents%20and%20Settings/spatane/Mis%20documentos/Downloads/16370024.pdf

20 E| fallo, "Bravo Francia José Manuel y otros ¢/ GCBA s/ Amparo", Expediente N2 A 277-2013/0, emitido
por la Jueza Elena Liberatori ordenando al Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires la realizacidn de esas
obras, entre otras.

21 www.paginal2.com.ar/108449-reclamo-por-una-muerte-silenciada, http://www.nueva-
ciudad.com.ar/notas/201804/36956-justicia-por-gilda-acampe-frente-al-ivc-tras-la-muerte-de-una-
vecina-de-la-villa-21.html, http://www.fmlacaterva.com.ar/2018/04/acampe-frente-al-ivc-justicia-por-
gilda.html



http://relevamiento.techo.org.ar/downloads/informe_relevamiento_TECHO_2016.pdf
http://www.uca.edu.ar/uca/common/grupo68/files/2017-Observatorio-Informe-pobreza-multidimensional-FINAL.pdf
http://www.uca.edu.ar/uca/common/grupo68/files/2017-Observatorio-Informe-pobreza-multidimensional-FINAL.pdf
https://drive.google.com/file/d/0B9c1JpMn2313VDJWZVpKNWp5emM/view
../../../Documents%20and%20Settings/spatane/Mis%20documentos/Downloads/16370024.pdf
http://www.pagina12.com.ar/108449-reclamo-por-una-muerte-silenciada
http://www.nueva-ciudad.com.ar/notas/201804/36956-justicia-por-gilda-acampe-frente-al-ivc-tras-la-muerte-de-una-vecina-de-la-villa-21.html
http://www.nueva-ciudad.com.ar/notas/201804/36956-justicia-por-gilda-acampe-frente-al-ivc-tras-la-muerte-de-una-vecina-de-la-villa-21.html
http://www.nueva-ciudad.com.ar/notas/201804/36956-justicia-por-gilda-acampe-frente-al-ivc-tras-la-muerte-de-una-vecina-de-la-villa-21.html
http://www.fmlacaterva.com.ar/2018/04/acampe-frente-al-ivc-justicia-por-gilda.html
http://www.fmlacaterva.com.ar/2018/04/acampe-frente-al-ivc-justicia-por-gilda.html
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de los habitantes de estos barrios. Las interrupciones en el suministro de energia
eléctrica son frecuentes, y tienen en sus causas no solo los problemas derivados de la
precariedad (incendios, cortes de cables y otros accidentes que obligan a cortar la
energia), sino también el desbalance entre el consumo que requiere la gran cantidad de
habitantes de cada barrio y la capacidad de las instalaciones. La provision del servicio
de energia eléctrica en las villas de la Ciudad de Buenos Aires involucra a distintos
actores que asumen diversas responsabilidades. Por ejemplo, en las villas de la Capital
Federal, las empresas concesionarias (Edenor y Edesur) brindan la energia eléctrica
hasta transformadores comunitarios. Por su parte, el gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires es el encargado de establecer redes provisorias de distribucién que permitan la
llegada de luz a cada una de las viviendas. Como consecuencia de esta diferencial
provision, los habitantes de las villas no son considerados clientes por parte de las
empresas prestatarias por lo que, al registrarse cualquier tipo de inconveniente en la
provision del servicio, las empresas concesionarias no les reconocen los derechos de
los que si gozan los habitantes del resto de la ciudad de Buenos Aires.

La falta de acceso a agua potable y segura no se encuentra garantizada en la
mayoria de los asentamientos, aun cuando existe expansion de redes, las mismas estan
sujetas a conexiones irregulares, provocando riesgo de contaminacion con su inevitable
consecuencia en la salud de la poblacion. En este sentido, no se cuenta con informacion
acerca de la continuidad de la provision del servicio, pero entre los vecinos de villas y
asentamientos que cuentan con conexion a red de agua son constantes los reclamos
por la falta 0 mala calidad del agua que reciben.

3. Las villas y asentamientos surgidos en areas urbanas y periurbanas ya
consolidadas tienden a establecerse en territorios ambientalmente degradados o no
aptos para la urbanizacion, por ser éstos los Unicos disponibles??. Se trata de zonas
inundables, cercanas a rios, canales o lagunas, los cuales ademas pueden estar muy
contaminados, O terrenos cercanos a otras amenazas ambientales (cercanas a
industrias que producen emanaciones toxicas, a basurales, cementerios de autos,
puertos y depésitos u otros). Estos predios que no pudieron ser captadas —aln— para
su valorizacién en el mercado inmobiliario se presentan muchas veces como Unica
posibilidad para el asentamiento de familias y personas desempleadas o con salarios
bajos, aunque debe advertirse que podrian ser objeto de procesos de “gentrificacion”,
que revaloricen las areas y resulten en desalojos o reubicaciones. Por otro lado, el
establecimiento de villas y asentamientos conlleva una degradacion de los terrenos
debido a la ausencia o precariedad del saneamiento (especialmente grave en las villas
por la mayor densidad de poblacién), la acumulacion de los residuos (que detallaremos
mas adelante) y el ejercicio de actividades econdmicas de subsistencia en los hogares,
gue puede resultar contaminante (por ejemplo, acumulacién de materiales para reciclar
o reutilizar, soldaduras y manipulacién de pinturas y quimicos para herreria, muebleria,
talleres de autos, etc).

No se cuenta con datos estadisticos oficiales respecto del alcance de la
degradacion ambiental que sufren las villas y asentamientos, pero el Consejo Nacional
de la Vivienda ha caracterizado en 2003 que, en el caso de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires “el 95% de las construcciones en las villas se encuentra en zonas de
bafiados, terrenos de relleno, compuestos mayormente por materiales de desechos
domiciliarios y escombros, 29 dando un suelo poco estable y de baja resistencia. La

22 Los fundamentos de la Ley N2 14.449 de la Provincia de Buenos Aires destacaban que “la restringida
oferta de suelo urbano formal para sectores bajos y medios, lleva a la realizacién de maniobras al
margen de la ley civil y urbanistica motivada en general por la necesidad de contar con un espacio fisico
(en general periférico y degradado ambientalmente) de realizacidén personal y familiar, dando como
resultado una marcada proliferacion de la informalidad y de densificacion de villas y asentamientos.”
http://www.gob.gba.gov.ar/legislacion/legislacion/f-14449.html
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escasa profundidad de la napa freatica produce anegamiento de los pozos negros y un
medio ambiente insalubre™?,

Segun el Ultimo relevamiento de la ONG Techo Argentina, que registré datos
sobre amenazas ambientales para alrededor de 2000 villas y asentamientos, el 42% de
ellos se encuentra cercano a la ribera de un rio, arrollo o canal; el 33% tiene un basural
o relleno sanitario en el interior del barrio o a menos de 100 mts del mismo; y el 48,3%
se inunda al menos una vez al afo. De estas ultimas, el 67% se inunda “cada vez que
llueve fuerte™,

Datos del Barémetro de la Deuda Social Argentina?® — Serie del Bicentenario
(2010-2016) registra que para 2015 el 59% de los hogares ubicados en villas y
asentamiento se encontraba cercano a un basural, el 32% manifestaba presencia de al
menos una fabrica contaminante en su entorno inmediato y el 39% tenia espejos de
agua contaminados en las cercanias de la vivienda. En los tres casos, la diferencia con
los hogares ubicados en barrios distintos de villas y asentamientos es muy alta: la
prevalencia de basurales cercanos a los hogares que residen en barrios con trazado
urbano de nivel socioecondmico bajo/ vulnerable es de casi la mitad (30%), y sigue
descendiendo a medida que sube el nivel socio-econdmico, hasta llegar a apenas el 5%
en el nivel socio-econémico alto. De la misma manera se comportan la prevalencia de
fabricas contaminantes y espejos de agua contaminados. Es de destacar que entre
todas las variables analizadas por el Observatorio de la Deuda Social de la U.C.A.
(estrato econémico-ocupacional, sexo y nivel de educaciéon del jefe de hogar, etc), la
condicion residencial resulta la mas asociada a la presencia de amenazas ambientales,
variando en mayor grado que todas las demas segun se resida en villas y asentamientos
0 en barrios regulares.

La cercania a basurales o rellenos sanitarios obedece a que suelen funcionar
como una fuente de ingresos para familias desempleadas, que encuentran su
subsistencia en los desechos. Cuando el origen del barrio no estd vinculado a la
presencia de un basural, muchas veces los basurales se forman en su interior debido a
la combinacién de dos factores: ausencia de recoleccion formal de los residuos
generados en el propio barrio, por un lado, y por el otro, el acarreo de residuos de otros
barrios o comercios ubicados por fuera de la villa 0 asentamiento, que practican algunos
de los habitantes como forma de subsistencia. Ademas, debe recordarse que, para
poder instalarse en terrenos bajos, muchas veces se recurre al relleno de estos con
materiales de desechos y residuos domiciliarios, o que genera “basurales ocultos” bajo
la tierra. Finalmente, es de destacar que, para deshacerse de los residuos, los
habitantes de villas y asentamientos frecuentemente recurren a la quema de los mismos,
lo que produce gases toxicos para su propia salud.

Las condiciones de saneamiento deficitarias y precariedad en las viviendas,
sumado a la calidad de la alimentacion, la cobertura de salud y las posibilidades
econdmicas para hacer frente a contingencias, con las que los habitantes de las villas y
asentamientos frecuentemente no cuentan, son factores que vuelven a esta poblaciéon
mas vulnerable ante las amenazas a las que esta expuesta. Es decir que en estos
barrios se combinan una mayor exposicion a amenazas con niveles mas altos de
vulnerabilidad, dando como resultado un mayor riesgo ambiental que el que puede
encontrarse en barrios formales.

La experiencia mas planificada y monitoreada de intervencion sobre el riesgo
ambiental en villas y asentamientos es la de la cuenca Matanza-Riachuelo. En 2008 la
Corte Suprema de Justicia ordend, en el fallo “Mendoza’?®, realizar estudios

2 http://www.cnvivienda.org.ar/revistas/revista9/CiudadBA 9.pdf

24 Calculos propios, en base a la base de datos disponible en http://relevamiento.techo.org.ar/

% Informe Bardmetro de la Deuda Social en Argentina -Universidad Catélica Argentina- www.uca.edu.ar
26 MENDOZA Beatriz Silvia y Otros C/ ESTADO NACIONAL y Otros S/ Dafios y Perjuicios (dafios derivados
de la contaminacién ambiental del Rio Matanza - Riachuelo)
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epidemioldgicos para encontrar las enfermedades asociadas a la contaminacion que
resulten mas prevalentes, realizar un mapa de riesgo ambiental y erradicar las villas y
asentamientos, entre otras medidas. Los estudios epidemiolégicos realizados en
diversas villas y asentamientos indicaron altos niveles de incidencia de problemas tales
como presencia de plomo en sangre, anemia, problemas respiratorios, entre otros. El
mapa de riesgo ambiental que presenta la Autoridad de Cuenca (el organismo
interjurisdiccional que relne a los tres Estados involucrados) en su pagina web muestra
una correspondencia importante con las areas de villas y asentamientos?’.

La manda de “erradicacion de villas” fue luego interpretada no como una orden
de erradicacién sino de intervencién para prevenir el riesgo ambiental y favorecer la
recuperacion de las personas que tuvieran su salud afectada por el mismo, a la luz del
espiritu del fallo establecido por el objetivo fijado, de mejorar la calidad de vida de los
habitantes de la cuenca®.

En cuanto a la accidentologia, aunque no contamos con estadisticas especificas,
puede afirmarse que las caracteristicas de la urbanizacion de las villas conllevan riesgos
adicionales para la salud y la vida. El caso de las caidas en altura que fue estudiado en
la villa 20 del barrio de Lugano en la C.A.B.A. resulta ejemplificador: alli se ha
encontrado que “una quinta parte de la poblacion sufrié alguna caida de altura y un tercio
de ellos presentaron mas de una”?. Si bien se encontraron casos de caidas en todos
los grupos etarios, los mas afectados fueron los nifios de 2 afos de vida. Estas caidas
causaron lesiones en el 56,6% de los casos, de los cuales el 29,4 % fueron leves, el
29,4% moderadas y el 41,2% graves, llegando a provocar, en las personas
seleccionadas en la muestra, un fallecimiento, una fractura de craneo, dos traumatismos
encefalocraneanos, un traumatismo de columna, una herida en la cabeza, y una fractura
de brazo. Como se observa, es un problema prevenible, de alta incidencia y graves

file:///C:/Documents%20and%20Settings/spatane/Mis%20documentos/Downloads/mendoza-beatriz-
silvia-y-otros.pdf

27 https://mapas.acumar.gov.ar/mapat#tab-0

2 E| juzgado a cargo de la ejecucidn, entonces, ordend la relocalizacidn de las villas y asentamientos que
se encontraran en las margenes del rio (para poder realizar un camino costero) y/o asentadas sobre
basurales (esto si fundado en el riesgo que conlleva para la salud). En 2010 se firmé un convenio entre
las diferentes jurisdicciones para la relocalizacién de 17.771 familias, cuya seleccion no se fundamento
en criterios relativos al riesgo ambiental, y que incluyd todos aquellos sectores de villas que ocuparan
las margenes del rio pero no relevé ni priorizé la intervencion sobre asentamientos en basurales o con
presencia de otras amenazas ambientales. Recientemente, como resultado de lo expuesto por los
gobiernos en una audiencia publica realizada en el mes de febrero, la Corte Suprema ha resaltado el
bajo nivel de ejecucidén de estas relocalizaciones, cuya planificacion ha quedado por demas
desactualizada debido al incumplimiento sucesivo de los plazos.

En las experiencias de las relocalizaciones realizadas hasta el momento en este marco, esta Defensoria
en su rol de coordinadora del Cuerpo Colegiado de la causa ha planteado que el propio proceso de
ejecucidn de la politica publica vulneraba los derechos de las personas y familias, no sélo en lo que
respecta a la informacidn y participacion de los mismos, sino incluso en la calidad de las soluciones
habitacionales que se los obligd a aceptar: se realizaron entregas de departamentos sin servicios
publicos como cloacas, energia eléctrica e incluso agua (algunos de ellos continldan, afios después, en
esa situacion), muchos de los complejos habitacionales presentaron humedad antes incluso de que
fueran habitados, algunos no respetaron las normas del sistema constructivo utilizado y por lo tanto no
garantizaron las condiciones minimas de habitabilidad, etc. Se registraron numerosas situaciones de
familias que reclamaron que su calidad de vida habia desmejorado, y muchas de ellas hasta regresaron a
sus barrios de origen. Ultimo informe “A 7 afios del fallo de la Corte Suprema de la Nacién” disponible
en http://dpn.gov.ar/articulo.php?id=3044&pagN=2. Otros informes y escritos sobre problemas en los
complejos habitacionales y en los procesos de relocalizacion en
http://dpn.gov.ar/resoluciones.php?idT=92&idS=3

2 http://www.defensoria.org.ar/institucional/pdf/informecaidas.pdf
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consecuencias, que se encuentra directamente vinculado a las condiciones
habitacionales y del habitat.

Si bien tampoco disponemos de estadisticas de morbi-mortalidad distinguidas
segun barrio de residencia, podemos aproximarnos a conocer la problemética con los
datos que ofrece la Ciudad de Buenos Aires a partir de las estadisticas por comuna.
Tomaremos las estadisticas de mortalidad infantil publicadas por la Direccion General
de Estadisticas y Censos de la C.A.B.A., que se observan en el cuadro a continuacion:

Tabla 1: Tasa de mortalidad infantil (por mil nacidos vivos) por comuna de residencia
habitual de la madre, estratificacion por distancia de la tasa media, grados ascendentes.
Ciudad de Buenos Aires. Afios 2010/2017

Comuna

de

residencia 14 5011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
habitual

de la

madre

Total 6,7 8,5 8,1 8,9 7.9 6,0 7,2 6,7
1 EE o1 so 4,9 7,6 9,5 5,3
2 6,7 6,6 5,1 7.5 9,2 45 3,6 3,1
3 4,9 7,2 9,4 5,4 8,0 7.5
4 728 76
5 3,6 7,2 5,7 8,7 6,7 6,7 8,5 7.8
6 3,2 5,2 9,0 6,8 7.5

7 8,1 8,9 8,5

8 7.9

9 8,1 8,8 9,3 6,5 6,5

10 7,5 7328 53 58 36 63
11 54 6,3 4,0 5,6 5,3 5,0 6.2 IS
12 6,5 55 5,8 8,0 3,4 3,1 7.1 5,2
13 2,3 7,2 6,2 2,7 6,9 4,7 4,5 5,5
14 6,9 5,0 6,9 5,3 6,8 5,6 3,2 5,4
15 s O 72 72 78 43 64

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la Direccion
General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda
GCBA). Estadisticas vitales.

A modo orientativo para facilitar la interpretacion, se ha estratificado por colores
en relacion a la distancia del valor correspondiente a cada comuna respecto del valor
correspondiente al total de la poblacion para cada afio: en verde se indican los valores
significativamente mas bajos que los valores generales, en amarillo los que se
corresponden aproximadamente con el valor general, en naranja los que resultan mas
elevados que el valor general y en rojo los valores mas elevados que mas se alejan de
aquél. Como se observa, las comunas 4 y 8 tienden a presentar los valores mas
elevados, de manera sostenida. Estas son las comunas que albergan las dos villas mas
grandes y pobladas de la ciudad: las 21-24 y 1-11-14 respectivamente, ademas de otras
més pequefias. Junto con las comunas 7 y 1, que también tienden a presentar indices
de mortalidad infantil mayores a los de la media, concentran la mayor parte de las villas
de la ciudad.

La salud de la poblacion de las villas se ve directamente afectada por las
condiciones de salubridad de las mismas. Un estudio de la Facultad de Ciencias Exactas
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y Naturales de la Universidad de Buenos Aires®® encontré que el 83,3% de los nifios de
la Villa 21/24 de Barracas estaban afectados por alguna parasitosis intestinal, de los que
el 52,7% presentaban mas de una especie de parasitos. Este tipo de problematicas se
encuentran estrechamente vinculadas a la calidad del agua y las condiciones de
saneamiento.

4. El Estado Argentino suscribié las agendas internacionales en materia de
vivienda y habitat (Agenda 2030, y Habitat Ill), las que establecen lineamientos
generales para orientar las politicas de vivienda, introduciendo asi el derecho a la
vivienda adecuada como componente a un habitat adecuado.

En junio de 2017 el Estado Nacional present6 ante el Foro Politico de Alto Nivel
de la ONU un Informe Voluntario en el que proyecta la construccion de 120.000
viviendas en los préximos 3 afios (65.000 de las cuales se encontraban, segun el
informe, en ejecucién), y el mejoramiento integral del habitat en 381 urbanizaciones en
aéreas urbanas y 96 localidades vulnerables en aéreas rurales, para alcanzar la meta
de reducir el déficit habitacional en un 50% para 2019 y en un 100% para 20305,

En 2017 mediante la Resolucidon N° 122/2017 del Ministerio de Obras Publicas y
Vivienda se aprobaron los planes nacionales de Vivienda (PNV) y de Habitat (PNH).%?

El PNV Introduce tres lineas de accién: a) Promocion de la vivienda social
dirigida a familias vulnerables, sin acceso al crédito hipotecario, priorizando a aquellos
cuyos ingresos no superen dos salarios minimos vitales y moéviles* ($19.000), b) Acceso
al financiamiento para la vivienda®* y c) Asociacion publico-privada para la construccion
de viviendas.

El de Habitat se enfoca en solucionar el déficit habitacional cualitativo, que
representa el 60% del déficit total, sobrepasando las 2.000.000 de viviendas. El objetivo
es “mejorar el acceso al habitat en areas precarias urbanas y en las localidades mas
vulnerables de todo el pais, a través de la inversidn en obras de infraestructura basica
(agua y saneamiento), vehicular y peatonal, espacio publico, equipamiento comunitario
y mejoramiento de la vivienda.”® Este plan contempla las villas y asentamientos de todo
el pais, de manera que las acciones se dan especificamente dentro de los limites de
estas areas existentes. Sus intervenciones también impulsan la seguridad en la tenencia
mediante la regularizaciéon dominial®®. El funcionamiento de este plan es analogo al de
Vivienda: la Secretaria de Habitat evallia y aprueba los proyectos que son presentados
y ejecutados por provincias, municipios, organismos descentralizados de todos los
niveles, Institutos de Vivienda y/o Habitat provinciales y/o Municipales.

30Trabajo efectuado por cientificos del Departamento de Quimica Bioldgica de la Facultad de Ciencias
Exactas y Naturales (FCEyN), en el marco de los Proyectos de Investigacidon de Urgencia Social de la
Universidad de Buenos Aires en 2006.
http://www.fcen.uba.ar/prensa/noticias/2006/noticias_04dic_2006.html
3lhttp://www.odsargentina.gob.ar/public/documentos/seccion _publicaciones/ods/ivh _16-06 .pdf

32 http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/270000-274999/272840/norma.htm

33 Consejo Nacional del Empleo, la Productividad y el Salario Minimo, Vital y Mévil. SALARIO MINIMO,
VITAL Y MOVIL. Resolucién 3E/2017. Fijase Salario Minimo, Vital y Mévil. “Bs. As., 27/06/2017... b. A
partir del 12 de enero de 2018, en PESOS NUEVE MIL QUINIENTOS ($ 9.500) para los trabajadores
mensualizados que cumplen la jornada legal completa de trabajo, conforme el articulo 116 del Régimen
de Contrato de Trabajo aprobado por la Ley N2 20.744 (t.0. 1976) y sus modificatorias, con excepcién de
las situaciones previstas en los articulos 92 ter y 198, primera parte, del mismo cuerpo legal, que lo
percibirdn en su debida proporcidn, y de PESOS CUARENTA Y SIETE CON CINCUENTA CENTAVOS (S
47,50) por hora, para los trabajadores jornalizados...”
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/275000-279999/276270/norma.htm

34 www.argentina.gob.ar/procrear Lineas: 1) Compra y Construccidn, 2) Desarrollo Urbanistico, 3) Lote
con servicios y 4) Mejor Hogar (conexién de gas/materiales de construccion)

35 Ibidem 32.

36 https://www.mininterior.gov.ar/viviendayhabitat/subsecretaria-habitat.php
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Estos nuevos programas, que concentran ahora la politica de vivienda,
contemplan el derecho a una vivienda adecuada de acuerdo a los estdndares
internacionales en la materia.

Complementariamente a estos planes se dictd la Resolucién N° 9E/2017 del
Ministerio del Interior, Obras Publicas y Vivienda, la cual revis6 y actualizd los
estandares Minimos de Calidad para Vivienda de Interés Social, que incluye parametros
respecto de las condiciones de habitabilidad de las viviendas, cantidad de habitaciones
de acuerdo con los miembros de cada familia, entre otros®’,

5. Acerca de los motivos por los cuales las personas viven en asentamientos
informales, debe destacarse que el acceso a la vivienda propia o alquilada se encuentra
por fuera de las posibilidades de todo un sector de la poblacion, cuyos ingresos no
alcanzan o se encuentran desocupados, o poseen trabajos informales, sumado a las
exigencias requeridas para acceder al mercado de alquileres formales.

Datos del relevamiento del RENABAP® indican que el 24% de los habitantes de
los barrios populares no trabajan, el 22% trabaja en el mercado informal, el 18% realiza
tareas en el hogar, 16% posee trabajo formal, el 11% realiza trabajo independiente o
familiar y el 9% posee una jubilacién o pensién.

En materia de acceso al alquiler, mientras que un departamento de tres
ambientes en el barrio mas econdmico de la C.A.B.A costaba en el 4to trimestre de 2017
$11.759 (el promedio de la ciudad se encontraba en $15.311), el salario minimo, vital y
mévil se ubicaba en el mismo periodo en $8.860 (actualmente $9.500) y el salario
promedio del sector asalariado ascendia a $21.619, mientras que el de los trabajadores
por cuenta propia tan solo alcanzaba los $15.883. Entre quienes perciben pensiones,
jubilaciones o transferencias condicionadas de ingresos en la ciudad, en este periodo el
ingreso promedio de éstas se ubic6 en $12.107, lo que en esta poblacién constituy6 el
62% del ingreso total de sus hogares. Se observa asi que un amplio conjunto de hogares
no cuenta con ingresos que permitan destinar el 30% o mas de los mismos al alquiler y
alcanzar los valores de mercado. Los requisitos exigidos para el acceso al alquiler,
ademas, alejan de éste a quienes no cuentan con un familiar propietario de una vivienda
para ofrecer en garantia, o no cuenta con el ahorro solicitado para el mes de depdsito,
0 no pueden acreditar ingresos formales, viéndose obligado a recurrir al alquiler informal
en villas o asentamientos precarios.

La principal politica habitacional para el acceso a la vivienda ha sido en los
ultimos afos la promocién del crédito privado. Como politica habitacional, el sistema de
créditos alcanza solamente a aquel sector de la poblacién que logra tener ahorros
equivalentes al 20% o 30% del valor de la vivienda, lo cual es muy dificultoso para los
trabajadores con salario igual o menor al promedio e imposible para las familias con
miembros desocupados o trabajadores informales. El enorme aumento de los créditos
otorgados en los Ultimos afios, a su vez, ha reforzado la presion de la demanda que dio
como resultado un aumento en los valores de las propiedades en las principales
ciudades, lo cual redunda negativamente en las posibilidades de las familias de acceder
a ellas.

En relacion con la situacion de los migrante, de otras provincias y paises
limitrofes en especial de Bolivia, Pert y Paraguay, las villas ya no son espacios
transitorios, como en el siglo XX donde estos grupos migratorios las utilizaban como
primer destino hasta encontrar un trabajo, ahorrar y trasladarse a otros barrios. La
realidad actual es otra. El 26% de los jefes de hogar son extranjeros y un 13% proceden
de otras provincias. Estos hogares presentan mayores niveles de vulnerabilidad al tener
los migrantes mayores dificultades de acceso al mercado de trabajo®.

37 http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/275000-279999/276620/norma.htm

38 |bidem 10.

39 Informe de la UCA y la Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires, respecto de
Caracterizacion de villas en CABA, aspectos sociodemograficos y habitacionales de los Barrios villa 31,
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6. No existen leyes o reglamentaciones de alcance nacional que regulen la
actuacion del Estado en el marco de las urbanizaciones o relocalizaciones de villas y
asentamientos.

La Ciudad de Buenos Aires, cuenta con distintas leyes de reurbanizacion, la gran
mayoria incumplidas, lo que derivd en amparos judiciales que, con sentencia favorable
para los vecinos de los barrios, en muchos casos no se han podido ejecutar.

En primer lugar, cabe destacar la Ley 148 (1998, CABA)*: Ley de Atencién
prioritaria a la problemética social y habitacional en las Villas y Nucleos habitacionales
transitorios. La ley disefia los lineamientos generales de un programa integral de
radicacion y transformacion definitiva de las villas y nucleos habitacionales transitorios,
entre los cuales contemplan: La regularizacién dominial de las tierras e inmuebles
afectados; la urbanizacion integral y la integracién de estos barrios al tejido social,
urbano y cultural de la ciudad, mediante la apertura de calles, el desarrollo de
infraestructura de servicios, la regularizacion parcelaria, la creacion de planes de
vivienda social, el fortalecimiento de la infraestructura de servicios y la recuperacion de
las &reas urbanas adyacentes; el desarrollo de politicas sociales activas e integrales y
el equipamiento social, sanitario, educacional y deportivo.

Luego la sucedieron distintas leyes de urbanizacion especifica de distintas villas,
como la N° 403 del 2000** que dispone crear el “Programa de Planeamiento y Gestion
Participativa de la Villa 1-11-14” para su urbanizacion; Ley N°1333 del 20042 para el
barrio Ramén Carrillo que indica hacer obras de infraestructura. Como fue incumplida,
distintos fallos judiciales obligaron al Gobierno portefio a iniciar las obras; Ley N° 1770
del 2005 que dispone la urbanizacion de la Villa 20; Ley N° 3343 del 2009* que
dispone la urbanizacién del poligono correspondiente a la villa 31 y 31 bis; Ley N° 5798
del 20174 villa Rodrigo Bueno, Ley N° 5799 del 20176 de Reurbanizacién e Integracién
socio-urbana del barrio denominado “Playén Chacarita.

En provincia de Buenos Aires, Ley N° 14.989 del 20174 en su art. 48 crea el
Organismo Provincial de Integracion Social y Urbana (OPISU), una entidad autarquica
de derecho publico en la 6rbita del Ministerio de Jefatura de Gabinete. Dentro de sus
objetivos se encuentra el "efectuar un diagnéstico y evaluacion integral sobre el estado
de situacion de las villas, asentamientos y nicleos habitacionales transitorios", realizar
" estudios, investigaciones, censos poblacionales y proyectos de factibilidad técnica",
"disefar la planificacién de base para la progresiva creaciéon de barrios en donde se
encuentran ubicados nucleos habitacionales en estado de precariedad, con la finalidad
de propender a efectivizar su plena integracion a la trama de los municipios" y
"organizar, ejecutar y supervisar las obras de solucién, mejoramiento habitacional y
saneamiento ambiental, priorizando las situaciones de emergencia en villas y barrios de
menores recursos".

Por su parte, la ACUMAR* ha elaborado recientemente un protocolo de
actuacion para la cuenca Matanza-Riachuelo, a la luz de los numerosos problemas que
se presentaron en las relocalizaciones realizadas (resumidas en el pto 3 del presente
informe). En el mismo recogié recomendaciones de esta Defensoria, del Cuerpo

Villa 31 bis, villa 20 y Piletones.http://www.uca.edu.ar/uca/common/grupo68/files/2017-Observatorio-
Informes Defensoria-CABA-24-10-VF.pdf.

40 http://www2.cedom.gob.ar/es/legislacion/normas/leyes/ley148.html
4 http://www2.cedom.gob.ar/es/legislacion/normas/leyes/ley403.html
42 http://www2.cedom.gob.ar/es/legislacion/normas/leyes/ley1333.html
43 http://www2.cedom.gob.ar/es/legislacion/normas/leyes/ley1770.html
44 http://www.cafedelasciudades.com.ar/imagenes89/Ley%203343.pdf
4 http://www2.cedom.gob.ar/es/legislacion/normas/leyes/ley5798.html
46 http://www2.cedom.gob.ar/es/legislacion/normas/leyes/ley5799.html
47 http://www.gob.gba.gov.ar/legislacion/legislacion/I-14989.html

48 Autoridad de Cuenca Matanza Riachuelo.
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Colegiado y de todas las instituciones de defensa publica y organizaciones sociales que
participan en el caso, basadas en las directrices de la normativa internacional sobre el
derecho a la vivienda adecuada y al habitat. Alli se establecen garantias para la
participacion y criterios de calidad de las soluciones habitacionales que deben ofrecerse.
La cuestion de la participacion, que resulta clave para poder adecuar la politica publica
a las necesidades de la poblacién a la que se dirige, fue especialmente controvertida en
el proceso de ejecucion de sentencia del fallo Mendoza, y el Juzgado Federal de Morén
debid dictaminar al respecto en el expediente abierto a partir de un amparo por el caso
de Villa Inflamable. En la sentencia, se establecieron condiciones minimas de
participacion con un alto grado de especificaciones, como por ejemplo la regulacién de
la frecuencia de las reuniones®.

7. A fin de cumplir con los objetivos asumidos en los Programas de Vivienda y
Habitat antes mencionados, el Estado Argentino acudié a fuentes externas de
financiamiento, a saber:

El Banco Mundial financia distintos proyectos®®, destacando el Proyecto Integral
de Habitat y Vivienda con un préstamo de US$200 millones, que a nivel nacional
mejorara el acceso a la vivienda formal a través del primer programa nacional de
subsidio a la vivienda del gobierno (Linea Solucién Casa Propia), y obras de
infraestructura, servicios publicos y programas sociales®. Ademas, financiara el
proyecto Transformacién Urbana en el Area Metropolitana Buenos Aires de US$200
millones, con el fin de mejorar las condiciones habitacionales y el acceso a servicios
basicos e infraestructura en barrios desfavorecidos de la Ciudad de Buenos Aires.>?

En esta misma linea, el Banco de Desarrollo de América Latina, aprobé el
proyecto de Programa integral del habitat, por un monto de $ 75.000.000,00, el 19-12-
2016.%3

Cabe afiadir que el Banco Interamericano de Desarrollo, ratificé un promedio de
aprobaciones anuales recientes de US$1.360M, cuya cartera activa actual con el sector
publico es de 54 operaciones por un monto aprobado de US$9.206,4M y saldo por
desembolsar de US$3.874,7M, de los cuales el 28% corresponde a proyectos que
promueven el desarrollo social (agua potable y saneamiento, educacién, salud,
desarrollo social y desarrollo urbano.>*

49 Sin embargo, Villa Inflamable aln no se ha relocalizado y los vecinos reclaman que el predio al que se
pretende enviarlos no es apto para su asentamiento: es que, a pesar de haberse realizado innumerable
cantidad de reuniones, el lugar que seria destinado a la relocalizacidon no pudo ser nunca debatido,
formando parte de una acuerdo entre el gobierno local, el entonces gobierno nacional y una empresa
privada.

%0 http://www.projects.bancomundial.org/
http://projects.bancomundial.org/search?lang=es&searchTerm=ARGENTINA.

51 http://projects.bancomundial.org/P159929?lang=es. El proyecto comenzara a ser implementado en
cinco grandes areas metropolitanas (Gran San Miguel de Tucuman, Gran Cérdoba, Gran Mendoza, San
Salvador de Jujuy - Palpala y Mar del Plata-Batan). Alrededor de 3000 hogares se beneficiaran de acceso
a la vivienda, mientras que unos 18.000 hogares también se beneficiaran de mejores condiciones de
vida como resultado de inversiones en infraestructura.

52 http://projects.bancomundial.org/P159843?lang=es US$170 millones para la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires, en particular obras en “Villa 31”7, las mejoras a financiarse incluyen
calles pavimentadas, agua, sistemas de alcantarillado y drenaje, una nueva red de electricidad,
iluminacién publica, nuevos espacios publicos, la construccion de nuevas unidades
habitacionales en un predio adyacente, y le reubicacién de las familias que actualmente viven
bajo una seccién de la Autopista lllia que atraviesa el barrio .; y un préstamo de margen variable
de US$30 millones para la Provincia de Buenos Aires.
Shttps://www.caf.com/es/proyectos/?country=Argentina&status=APROBADO&range=&dateFrom=&da
teTo

54 https://www.iadb.org/es/paises/argentina/perspectiva-general



http://projects.bancomundial.org/search?lang=es&searchTerm=ARGENTINA
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http://projects.bancomundial.org/P159843?lang=es
https://www.caf.com/es/proyectos/?country=Argentina&status=APROBADO&range=&dateFrom=&dateTo
https://www.caf.com/es/proyectos/?country=Argentina&status=APROBADO&range=&dateFrom=&dateTo
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Asimismo, en relacion a asistencia del BID, es dable sefialar los proyectos que
se financian en el marco del programa Mejoramiento de Barrios PROMEBA®,
correspondientes a La Secretaria de Vivienda y Habitat (SVH) del Ministerio del Interior,
Obras Publicas y Vivienda. El programa tiene como finalidad mejorar la calidad de vida
y contribuir a la inclusién urbana y social e integraciéon de los hogares argentinos de los
segmentos mas pobres de la poblacién. Su propésito es mejorar de manera sustentable
el habitat de esta poblacion que reside en villas y asentamientos irregulares.

8. Los violentos desalojos del Parque Indoamericano en 2010, y del Barrio Papa
Francisco en 2014 en la Ciudad de Buenos Aires fueron emergentes significativos de la
crisis habitacional de nuestro pais, en especial de su expresion en areas urbanas, y un
lamentable antecedente del abordaje estatal de esta problematica.

Desde 2016, el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires busc6 contener esta
situacion de otra manera, e inicid una serie de procesos de lo que anuncié como
urbanizacion de villas. Asi, se generaron mesas de trabajo con organizaciones y
referentes barriales en las villas 31 de Retiro, 20 de Lugano, Fraga de Chacarita,
Rodrigo Bueno en Puerto Madero, entre otras. Los antecedentes o pruebas piloto habian
sido en los afios previos, las experiencias de la villa 19 (Cildafies) y Los Piletones (en
Soldati). Esto constituyé un cambio en el enfoque que hasta ahora habia predominado,
que tendia a minimizar las intervenciones, realizando obras de pequefio alcance,
aisladas unas de otras, de manera de contener los problemas sin realizar proyectos
integrales y resolverlos de forma estructural, perpetuando asi su condicion mientras se
vencian los diferentes plazos para la urbanizacion de cada una de las villas, establecidas
por sus respectivas leyes mencionadas en el punto 6 del presente trabajo. A pesar de
gue los anuncios y los proyectos presentados generaron gran expectativa, hasta el
momento la “urbanizacion” de las villas ha consistido en obras parciales, y en algunos
casos en la entrega de certificaciones de propiedad, distintos de los titulos existentes
para las viviendas y terrenos regulares.

Sin perjuicio de ello, entendemos acertado el lanzamiento, en 2016, de los
Planes Nacionales de Vivienda y Habitat, y su reglamentacion parcial, como politica de
Estado y como herramienta y eje rector de las politicas publicas en materia de
urbanizacion de barrios y asentamientos precarios.

Ahora bien, las villas en las que mas se ha avanzado son las que se constituyen
obstaculos para proyectos especificos de valorizacion de zonas: la Ciudad Olimpica
cercana a la villa 20, la revalorizacion de Retiro en asociacion a la Autopista del Bajo y
la finalizaciéon de la Autopista lllia en el caso de la Villa 31, apertura y shopping a cielo
abierto proyectados para la Av. Triunvirato, interrumpida actualmente por villa Fraga,
emprendimiento de torres en Isla Demarchi en vinculacién con la villa Rodrigo Bueno.
En algunos de estos casos inclusive se han atado los procesos de urbanizacién a la
ejecucion de los proyectos especulativos en las leyes de urbanizacion respectivas,
apelando asi a lograr el consenso de los habitantes de las villas para la ejecucion de
aquellos, que, a cambio, aportaran un porcentaje de su inversion para colaborar con la
urbanizacion de éstas. Como sucede con los procesos de gentrificacion, se corre el
previsible riesgo de que la valorizacién de las areas subyacentes (sumado en este caso
a la disponibilidad de certificaciones de propiedad que permiten la compra-venta de las
viviendas) empuje a los habitantes de las villas hacia zonas mas periféricas, alejadas de
los centros de trabajo, de estudio y de salud.

En febrero del corriente afio, dos familias que vivian en la futura traza de la
autopista lllia (Villa 31) fueron desalojadas. La medida se ejecut6 con el argumento de
que existia riesgo de derrumbe, por lo que se realizé una relocalizacion forzosa con
despliegue de un gran operativo policial, sin orden judicial, sino que ordenado por el

55 https://www.promeba.gob.ar/



https://www.google.com.ar/search?q=villa+31+y+31+bis+mapa&biw=1366&bih=662&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ved=0ahUKEwiTkuvU-ZLQAhUEhpAKHV4KAF4QsAQIGA&dpr=1#tbm=isch&q=villa+31+ubicacion&imgrc=DX4gH6vIIrGlGM%3A
https://www.google.com.ar/search?q=mapa+de+la+villa+de+retiro+buenos+aires&biw=1366&bih=662&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ved=0ahUKEwjZw9Kj-ZLQAhUCf5AKHZbJCc0QsAQIGA#tbm=isch&q=mapa+de+la+villa+20+buenos+aires&imgrc=OMSdHUpolGF60M%3A
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Decreto N° 61/18%. Habiéndose ignorado el Art. 9° de la Ley de urbanizaciéon de esta
Villa, la N° 3.343 —que prohibe los desalojos forzosos en el marco del proceso de
reurbanizacién del barrio, y establece pautas para llevar adelante las relocalizaciones
que resulten necesarias-, se sentd un peligroso antecedente de utilizacién de la fuerza
publica para la resoluciéon de conflictos cuando las familias reclaman mejores
condiciones para las viviendas sociales (en este caso, en relacion al disefio y los
materiales utilizados para su construcciéon). Al respecto, es de destacar que mas de
ochenta organizaciones presentaron el Acuerdo por la Urbanizaciéon de Villas®,
coincidiendo en que la urbanizacién debe “evitar los desalojos y sustentarse en el
principio de arraigo”.

Todas estas experiencias nos advierten acerca de la importancia de la
integralidad de los proyectos de urbanizacion: los mismos deben contar con la
participacion activa de los vecinos afectados (que el Estado debe promover poniendo a
debate todos los aspectos de los proyectos, y no soélo una parte de ellos), y alcanzar las
diferentes dimensiones de la necesidad que se presenta: la entrega de certificaciones
de propiedad sin una urbanizacion real e integral de los barrios puede impedir el arraigo
de la poblacion y promover su expulsion por la via del mercado inmobiliario, las obras
de vivienda social sin urbanizacion del area de las villas puede ser una solucién para
una parte de los habitantes pero no resuelve el problema, y finalmente, la extension de
servicios publicos sin mejoramientos de viviendas y resoluciéon del hacinamiento o
viceversa no constituye una verdadera urbanizacion.

Por dltimo, corresponde mencionar que el RENABAP presenté un proyecto de
ley de “Régimen de integracion socio urbana y regularizacion dominial” por el que se
dispone la utilidad publica y la expropiacién de las tierras correspondientes a barrios
precarios en todo el pais.*®

% Fundado en el Art. 12 de la Ley de Procedimientos Administrativos de la Ciudad de Buenos
Aires, que faculta al Poder Ejecutivo a disponer desocupaciones de inmuebles por via
administrativa en supuestos especificos -incluyendo el riesgo de derrumbe-.

57 http://acuerdoporlaurbanizacion.org/wp-content/uploads/2017/12/documento-completo.pdf

58 http://www.parlamentario.com/db/000/000607 proyecto urbanizacion villas.pdf
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Resolucion 36/12 del Consejo de Derechos Humanos. Informe: Programa Mundial
para la Educacién en Derechos Humanos. OHCHR; 14/05/18.

Informe sobre las opiniones acerca de los sectores destinatarios, las esferas
prioritarias y cuestiones teméaticas de Derechos Humanos para la cuarta etapa
del Programa Mundial. Resolucién 36/12 del Consejo de Derechos Humanos
titulada "Programa Mundial para la Educaciéon en Derechos Humanos"

Introduccién:

En primer término, consideramos importante reafirmar compromiso de
los Estados y la necesidad de reforzar la aplicacion de las tres primeras etapas del
Programa Mundial para la Educacion en Derechos Humanos.

En el mismo sentido entendemos que el cumplimiento de la Agenda
2030, que orienta las prioridades internacionales con sus 17 objetivos y 169 metas, junto
con la aplicacion del Programa Mundial para la Educacién en Derechos Humanos crea
una relacién sistémica de retroalimentacién que potencia el éxito reciproco.

Propuesta

Visto que en la primera etapa (2005-2009) del Programa Mundial se
centro en la integracion de la educacién en derechos humanos en la ensefianza primaria
y secundaria. La segunda etapa (2010-2014) del Programa Mundial se centré en la
educacion en derechos humanos en la ensefianza superior y la formaciéon en derechos
humanos de los maestros y los educadores, los funcionarios publicos, los miembros de
las fuerzas del orden y el personal militar a todos los niveles. La tercera etapa (2015-
2019) del Programa Mundial, dedicada al refuerzo de la aplicacion de las dos primeras
etapas y a la promocién de la formacién en derechos humanos de los profesionales de
los medios de comunicacion y los periodistas.

Y, en consonancia con el Primer Plan Nacional de Accion en Derechos
Humanos (2017-2020) presentado por el Estado Argentino, tendiente a determinar las
acciones necesarias para la promocion y protecciéon de los derechos humanos,
consideramos relevante lo sefialado en el Eje N° 5 Cultura civica y compromiso con los
derechos humanos” cuyo objetivo es consolidar una cultura civica que promueva y
proteja los derechos humanos en los valores del encuentro, la diversidad, la convivencia,
el dialogo y el pluralismo cultural.

En este eje los sectores destinatarios son:

Personal Administrativo del Sistema Educativo
Miembros de Colegios Profesionales
Sindicatos

Camaras Empresariales

Organizaciones Sociales

Asimismo, entendiendo que ejercicio de las profesiones de la salud
puede afectar la dignidad humana y los derechos que de ella nacen, que la practica
médica es una de las situaciones mas vulnerables en donde pueden ocurrir violaciones
a los derechos humanos de quienes estan involucrados.

Sefialando ademéas que el predmbulo de la Declaracion de Tokio
(1975) afirma: “El médico tiene el privilegio de ejercer su arte para servir a la humanidad.



289

El debe conservar y restablecer la salud fisica y mental para todos, sin discriminacion,
consolar y aliviar a sus pacientes”,

De manera complementaria y para poner el acento en ésta area tan
relevante, consideramos importante incluir en esta 4° etapa el Programa Mundial para
la Educacion en Derechos Humanos, la promocién de la formacion en derechos
humanos a:

e Profesionales de la salud, sus colaboradores y otros agentes dentro del sistema
de Salud,

o Efectores publicos, Obras sociales, Empresas de medicina prepaga o entidades
de medicina prepaga.

“El ser humano se halla por encima de todo precio, posee un valor interno,
incondicionado e incomparable, el ser humano es un valor en si mismo y por si mismo,
gue exige ser considerado y tratado como tal y nunca como un instrumento o una cosa”.
I. Kant
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73° Periodo de Sesiones de la Asamblea General. Informe a la Relatora Especial sobre el Derecho
a una Vivienda Adecuada; 15/05/18.

Buenos Aires, 15 de mayo de 2018.

INFORME “ASENTAMIENTOS INFORMALES Y DERECHOS HUMANOS”
DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA NACION (ARGENTINA)

1. E1 INDEC! no cuenta hasta el momento con informacién estadistica oficial acerca
de la cantidad de villas y asentamientos existentes en el pais, y de la cantidad de poblacién que
reside en las mismas, a pesar de que los ultimos dos censos nacionales (2001 y 2010)
pretendieron captar ese dato. El manual del censista correspondiente al censo 2010 definia a
las “villas de emergencia o asentamientos (como aquél) nucleo habitacional ubicado en
terrenos fiscales o de terceros que fueron ocupados en forma ilegal. En las villas de emergencia,
las viviendas no estan ubicadas con criterio de ordenamiento edilicio, sino que aparecen
«desparramadas» en el terreno, sin separaciones entre ellas, no hay trazado de calles de
circulacidn ni subdivisidén ordenada de terrenos. Es decir, no son barrios amanzanados, sino
organizados a partir de intrincados pasillos, donde por lo general no pueden pasar vehiculos,
producto de lentas y no planificadas ocupaciones de tierras urbanas y suburbanas de muy baja
calidad. Se incluyen entre ellas, las villas que se encuentran en proceso de urbanizacién. Una
vivienda precaria aislada no es una vivienda en villa o asentamiento.”.

En este momento la Defensoria del Pueblo de la Nacién se encuentra participando de
las mesas de trabajo organizadas por el INDEC en el marco de la revisién del cuestionario para
el censo préximo?, cuyo grupo temdtico “Conceptualizacion de villas y/o asentamientos” tiene
como fin la elaboracién de una definicién operativa de éstos, para posibilitar su medicion,
distinguiendo a unas de otros. De acuerdo al CENSO 20104, 2.234.709 personas habitaban en
viviendas deficitarias y en situacion de tenencia irregular representando el 6% de la poblacién
total de hogares en el pafs.

Por su parte, la organizacién no gubernamental TECHO relevé asentamientos
informales, definidos como “como aquellos barrios que se constituyeron mediante distintas
estrategias de ocupacién del suelo, que presentan diferentes grados de precariedad y
hacinamiento, un déficit en el acceso formal a los servicios basicos y situaciéon dominial
irregular en la tenencia del suelo. La definicién operativa es el asentamiento, entendido como
un conjunto de un minimo de ocho familias (agrupadas o contiguas), en donde mas de la mitad
de la poblacién no cuenta con titulo de propiedad, ni acceso regular a, por lo menos, dos de
los servicios basicos (red de agua corriente, energia eléctrica con medidor domiciliario y/o
sistema de eliminacidn de excretas a través de la red cloacal formal)™.

! Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de la Republica Argentina.

2 Manual del Censista de viviendas particulares - CENSO 2010, pag. 98

3 “Hacia el censo 2020” - Direccidon Nacional de Estadisticas Sociales y de Poblacién, INDEC
4INDEC, Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Vivienda 2010 Argentina pag. 220/222.

5 TECHO, Relevamiento de Asentamientos Informales — 2016
http://relevamiento.techo.org.ar/downloads/informe relevamiento TECHO 2016.pdf pag. 1
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De acuerdo con este relevamiento, al 2016 existia un total de 2.432 asentamientos en
ciudades y dreas metropolitanas de 11 provincias®, en las que se estimé que habitan
aproximadamente 650.700 familias (2.993.151 personas)’. Constituyé la experiencia mads
avanzada de relevamiento especifico de villas y asentamientos, que luego fue tomada como
referencia para el disefio del “Relevamiento Nacional de Barrios Populares” (en adelante
RENABAP) que el Estado Argentino realizé desde agosto de 2016.

El RENABAP?® cont6 con la participaciéon de distintas organizaciones sociales’, y
registrd, hasta mayo de 2017, la existencia de 4.100 villas!?, asentamientos y urbanizaciones
informales, en los que se relevd 516.763 viviendas, correspondientes a 571.815 familias y
1.945.437 personas en total'l. Este programa, identific bajo la categoria de “barrios populares”
“a los conjuntos de al menos 8 familias agrupadas o contiguas, donde mas de la mitad de sus
habitantes no cuenta con titulo de propiedad del suelo, ni acceso regular a al menos 2 o mas
servicios basicos (red de agua corriente, red de energia eléctrica con medidor domiciliario y/o
red cloacal)”.

El relevamiento ha incluido variables que permiten conocer algunos aspectos de la
composicién de la poblacién que habita en las villas y asentamientos, que si bien no han sido
publicadas atn por el Estado, el RENABAP ha informado a esta Defensoria: Género femenino
970.723, masculino 963.976 y NS/NC'? 10.738, el porcentaje mas elevado de poblacién por
rango de edad quinquenal se corresponde a los nifios entre 0-4 en un 14%, lo suceden de 5-9
en 13%, de 10-14 en 11%, de 15-19 en 10%, de 20-24 en 9%, de 25-29 en 9%, de 30-34 en 8%,
de 35-39 en 7%, de 40-44 en 5%, de 45-49 en 4%, de 50-54 en 3%, de 55-59 en 2%, de 60-64
en 2%, de 65-69 en 1%, de 70-74 en 1%y de 75 en adelante en 0%!?3.

2. Con relacidn al acceso a servicios basicos, atin no se cuenta con la informacion del
RENABAP, y, como se dijo, la informacién del INDEC no se presenta distinguida por villas y
asentamientos, por lo que los datos con los que se cuenta son los de las fuentes no estatales.

Sin perjuicio de ello, El RENABAP implement6 el Certificado de Vivienda Familiar,
una herramienta que les permitird a las familias acreditar su domicilio y acceder a servicios
bésicos como agua, cloacas, luz y gas'“. A fin de dar operatividad a dicho certificado, se dict6
la Resolucién Ne 148-E/2017, por la cual se requiere a los entes reguladores de servicios
publicos domiciliarios de cardcter nacional, provincial o de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires que, en el marco de sus respectivas competencias, adectien la normativa que regula su
acceso, permitiendo que se reconozca como documento suficiente para acreditar la existencia
y veracidad del domicilio, a los efectos de solicitar su respectiva conexién’. Si bien esto se
encuentra regulado aun no es operativo.

6 Argentina se divide territorialmente en 23 provincias y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
7 Ibidem, pag. 4.

8 La creacién del RENABAP fue dispuesta por el Decreto Nacional N2 358/2017
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/275000-279999/275037/norma.htm

9 Caritas Argentina, TECHO, Confederacidn de trabajadores de la Economia Popular (CTEP), Barrios de
Pie y la Corriente Clasista y Combativa (CCC)

10 https://www.argentina.gob.ar/barriospopulares

11 Datos no publicos suministrados por RENABAP a la Defensoria del Pueblo de la Nacién.

12 NS/NC = No sabe no contesta.

13informacién brindada por el RENABAP en el marco de la Actuacién N2 143/16 “OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE (ONU) VIVIENDA”

14 http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/275000-279999/275037/norma.htm
15 http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/275000-279999/276000/norma.htm
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Del relevamiento de TECHO surge la siguiente informacién: a) En relacién al acceso
al agua sélo el 5% de los asentamientos cuenta con conexién formal a la red de agua corriente,
mientras que el 62,9% estan conectados irregularmente a la misma, y el 21,8 se abastecen de
perforacion o pozo. b) Acerca del saneamiento, el 68,7% descargan sus afluentes a pozo negro
o ciego, alcanzando el 98% los asentamientos que no cuentan con conexién formal a la red
cloacal publica. c) E172,6% no cuenta con conexién formal a la red ptblica de energia eléctrica
con medidor en cada hogar (el 5,8 tiene acceso mediante medidor comunitario, y el 64,6%
tiene una conexidn irregular)®.

El informe de “Andlisis Multidimensional de la situacién de la Pobreza en Hogares
desde un Enfoque de Derechos Humanos™’ (Argentina Urbana 2010-2017 ODSA-UCA)
muestran que mientras el 77% de los encuestados que residian en villas y asentamientos
carecia de conexion a los servicios basicos, la incidencia de este problema bajaba al 61,5%
(todavia alto) para los encuestados que residian en barrios formales de nivel socio-econémico
bajo, los de barrios de nivel socio-econémico medio se veian afectados en un 29,3%, y
finalmente, sdlo el 7,7% de los encuestados de barrios de nivel alto carecian de ello. Para el
caso de la red cloacal, el porcentaje de privacion de los encuestados de villas y asentamientos
resultaba igual que para la privacién general de los servicios ptblicos, mientras que descendia
a 6,3% para los habitantes de barrios de alto nivel socio-econémico.

Debido a las medidas presentadas por los vecinos y organizaciones sociales ante la
justicia, ésta ha intervenido en mds de una ocasién para obligar a los estados locales a brindar
servicios publicos de distinto tipo. Son los casos, por ejemplo, de Villa Garrote (municipio de
Tigre, en la que se estableci6 la obligacién de suministrar agua potable, recoleccion de residuos
y limpieza de espacios publicos'®), Barrio Ramén Carrillo (Soldati, C.A.B.A.), Villa 21-24
(especificamente en relacién al riesgo eléctrico debido a la conexién irregular)y Villa 31 (en
la que se sentenci6 a favor de la recoleccién diaria de la basura, el desagote de las cdmaras,
pozos ciegos y cloacas, y una adecuada limpieza de las aguas estancadas en las calles de la
zona)®. Sin embargo, la precariedad subsiste y en algunos casos las acciones ordenadas no se
han llevado adelante o no han sido suficientes. Resulta ilustrativo de esta situacién el

16 http://relevamiento.techo.org.ar/downloads/informe relevamiento TECHO 2016.pdf pag.6.
17 http://www.uca.edu.ar/uca/common/grupo68/files/2017-Observatorio-Informe-pobreza-
multidimensional-FINAL.pdf

18 hitps://drive.google.com/file/d/0B9c1JpMn2313VDJWZVpKNWp5emM/view

1% En agosto de 2016, en autos “Asociacién Civil por la Igualdad y la Justicia (AClJ) y otros ¢/ GCBA s/
Amparo (art. 14 CCABA)”*° (Expte. N° 39716/0), la sentencia de primera instancia “hizo lugar a la accién
de amparo ordenando a la Ciudad que elabore un ‘Proyecto Eléctrico Adecuado’ —y la ‘Guia de Disefio
de Redes Eléctricas de baja tension para asentamientos poblacionales de la categoria A’ aprobado por la
resolucion del ENRE n® 683 de 2007 para solucionar las falencias y peligros del deficiente servicio de
electricidad en el barrio 21-24 de Barracas, en el plazo de cuarenta y cinco dias (45), bajo apercibimiento
de sanciones pecuniarias (cfr. art. 30, CCAyT”). Posteriormente la sentencia fue apeladay al dia de la
fecha la precariedad de la instalacidn eléctrica que presenta el barrio no se ha regularizado. Como
consecuencia de ello, en la actualidad debemos lamentar el fallecimiento de una vecina de dicho barrio.
Con motivo de las fuertes tormentas, el siete abril, mientras sacaba el agua con baldes del pasillo de su
casa (estaba inundado), recibié una descarga eléctrica que le provocé la muerte.
file:///C:/Documents%20and%20Settings/spatane/Mis%20documentos/Downloads/16370024.pdf

20 E| fallo, "Bravo Francia José Manuel y otros ¢/ GCBA s/ Amparo", Expediente N2 A 277-2013/0, emitido
por la Jueza Elena Liberatori ordenando al Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires la realizacidn de esas
obras, entre otras.



http://relevamiento.techo.org.ar/downloads/informe_relevamiento_TECHO_2016.pdf
http://www.uca.edu.ar/uca/common/grupo68/files/2017-Observatorio-Informe-pobreza-multidimensional-FINAL.pdf
http://www.uca.edu.ar/uca/common/grupo68/files/2017-Observatorio-Informe-pobreza-multidimensional-FINAL.pdf
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lamentable fallecimiento de la sefiora Gilda Olmedo Cafietes en villa 21-24 el pasado 7 de abril
por electrocucién durante una tormenta?.

El problema de la precariedad en las instalaciones eléctricas, generalizado en las villas,
conlleva el riesgo de electrificacion de paredes y techos y tiene como consecuencia gran
cantidad de electrocuciones, muchas de las cuales se cobran la vida de los habitantes de estos
barrios. Las interrupciones en el suministro de energia eléctrica son frecuentes, y tienen en
sus causas no s6lo los problemas derivados de la precariedad (incendios, cortes de cables y
otros accidentes que obligan a cortar la energia), sino también el desbalance entre el consumo
que requiere la gran cantidad de habitantes de cada barrio y la capacidad de las instalaciones.
La provisién del servicio de energia eléctrica en las villas de la Ciudad de Buenos Aires
involucra a distintos actores que asumen diversas responsabilidades. Por ejemplo, en las villas
de la Capital Federal, las empresas concesionarias (Edenor y Edesur) brindan la energia
eléctrica hasta transformadores comunitarios. Por su parte, el gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires es el encargado de establecer redes provisorias de distribucidén que permitan la llegada
de luz a cada una de las viviendas. Como consecuencia de esta diferencial provision, los
habitantes de las villas no son considerados clientes por parte de las empresas prestatarias por
lo que, al registrarse cualquier tipo de inconveniente en la provisién del servicio, las empresas
concesionarias no les reconocen los derechos de los que si gozan los habitantes del resto de la
ciudad de Buenos Aires.

La falta de acceso a agua potable y segura no se encuentra garantizada en la mayoria
de los asentamientos, aun cuando existe expansion de redes, las mismas estin sujetas a
conexiones irregulares, provocando riesgo de contaminacién con su inevitable consecuencia
en la salud de la poblacién. En este sentido, no se cuenta con informacién acerca de la
continuidad de la provision del servicio, pero entre los vecinos de villas y asentamientos que
cuentan con conexion a red de agua son constantes los reclamos por la falta o mala calidad del
agua que reciben.

3. Las villas y asentamientos surgidos en dreas urbanas y periurbanas ya consolidadas
tienden a establecerse en territorios ambientalmente degradados o no aptos para la
urbanizacidn, por ser éstos los inicos disponibles?2. Se trata de zonas inundables, cercanas a
rios, canales o lagunas, los cuales ademds pueden estar muy contaminados, o terrenos cercanos
a otras amenazas ambientales (cercanas a industrias que producen emanaciones tdxicas, a
basurales, cementerios de autos, puertos y depositos u otros). Estos predios que no pudieron
ser captadas —ain— para su valorizacién en el mercado inmobiliario se presentan muchas veces
como unica posibilidad para el asentamiento de familias y personas desempleadas o con
salarios bajos, aunque debe advertirse que podrian ser objeto de procesos de “gentrificacién”,
que revaloricen las dreas y resulten en desalojos o reubicaciones. Por otro lado, el
establecimiento de villas y asentamientos conlleva una degradacién de los terrenos debido a

2! www.paginal2.com.ar/108449-reclamo-por-una-muerte-silenciada, http://www.nueva-
ciudad.com.ar/notas/201804/36956-justicia-por-gilda-acampe-frente-al-ivc-tras-la-muerte-de-una-
vecina-de-la-villa-21.html, http://www.fmlacaterva.com.ar/2018/04/acampe-frente-al-ivc-justicia-por-
gilda.html

22 Los fundamentos de la Ley N2 14.449 de la Provincia de Buenos Aires destacaban que “la restringida
oferta de suelo urbano formal para sectores bajos y medios, lleva a la realizacién de maniobras al
margen de la ley civil y urbanistica motivada en general por la necesidad de contar con un espacio fisico
(en general periférico y degradado ambientalmente) de realizacidén personal y familiar, dando como
resultado una marcada proliferacion de la informalidad y de densificacion de villas y asentamientos.”
http://www.gob.gba.gov.ar/legislacion/legislacion/f-14449.html



http://www.pagina12.com.ar/108449-reclamo-por-una-muerte-silenciada
http://www.nueva-ciudad.com.ar/notas/201804/36956-justicia-por-gilda-acampe-frente-al-ivc-tras-la-muerte-de-una-vecina-de-la-villa-21.html
http://www.nueva-ciudad.com.ar/notas/201804/36956-justicia-por-gilda-acampe-frente-al-ivc-tras-la-muerte-de-una-vecina-de-la-villa-21.html
http://www.nueva-ciudad.com.ar/notas/201804/36956-justicia-por-gilda-acampe-frente-al-ivc-tras-la-muerte-de-una-vecina-de-la-villa-21.html
http://www.fmlacaterva.com.ar/2018/04/acampe-frente-al-ivc-justicia-por-gilda.html
http://www.fmlacaterva.com.ar/2018/04/acampe-frente-al-ivc-justicia-por-gilda.html
http://www.gob.gba.gov.ar/legislacion/legislacion/f-14449.html
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la ausencia o precariedad del saneamiento (especialmente grave en las villas por la mayor
densidad de poblacién), la acumulacién de los residuos (que detallaremos mas adelante) y el
ejercicio de actividades econdmicas de subsistencia en los hogares, que puede resultar
contaminante (por ejemplo, acumulacidn de materiales para reciclar o reutilizar, soldaduras y
manipulacién de pinturas y quimicos para herreria, muebleria, talleres de autos, etc).

No se cuenta con datos estadisticos oficiales respecto del alcance de la degradacién
ambiental que sufren las villas y asentamientos, pero el Consejo Nacional de la Vivienda ha
caracterizado en 2003 que, en el caso de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires “el 95% de las
construcciones en las villas se encuentra en zonas de bafnados, terrenos de relleno, compuestos
mayormente por materiales de desechos domiciliarios y escombros, 29 dando un suelo poco
estable y de baja resistencia. La escasa profundidad de la napa fredtica produce anegamiento
de los pozos negros y un medio ambiente insalubre”?.

Segtn el ultimo relevamiento de la ONG Techo Argentina, que registré datos sobre
amenazas ambientales para alrededor de 2000 villas y asentamientos, el 42% de ellos se
encuentra cercano a la ribera de un rio, arrollo o canal; el 33% tiene un basural o relleno
sanitario en el interior del barrio o a menos de 100 mts del mismo; y el 48,3% se inunda al
menos una vez al afio. De estas ultimas, el 67% se inunda “cada vez que llueve fuerte™.

Datos del Barémetro de la Deuda Social Argentina® — Serie del Bicentenario (2010-
2016) registra que para 2015 el 59% de los hogares ubicados en villas y asentamiento se
encontraba cercano a un basural, el 32% manifestaba presencia de al menos una fabrica
contaminante en su entorno inmediato y el 39% tenia espejos de agua contaminados en las
cercanias de la vivienda. En los tres casos, la diferencia con los hogares ubicados en barrios
distintos de villas y asentamientos es muy alta: la prevalencia de basurales cercanos a los
hogares que residen en barrios con trazado urbano de nivel socio-econémico bajo/ vulnerable
es de casi la mitad (30%), y sigue descendiendo a medida que sube el nivel socio-econémico,
hasta llegar a apenas el 5% en el nivel socio-econémico alto. De la misma manera se comportan
la prevalencia de fabricas contaminantes y espejos de agua contaminados. Es de destacar que
entre todas las variables analizadas por el Observatorio de la Deuda Social de 1a U.C.A. (estrato
econdmico-ocupacional, sexo y nivel de educacién del jefe de hogar, etc), la condicién
residencial resulta la mds asociada a la presencia de amenazas ambientales, variando en mayor
grado que todas las demas segun se resida en villas y asentamientos o en barrios regulares.

La cercania a basurales o rellenos sanitarios obedece a que suelen funcionar como una
fuente de ingresos para familias desempleadas, que encuentran su subsistencia en los desechos.
Cuando el origen del barrio no estd vinculado a la presencia de un basural, muchas veces los
basurales se forman en su interior debido a la combinacién de dos factores: ausencia de
recoleccién formal de los residuos generados en el propio barrio, por un lado, y por el otro, el
acarreo de residuos de otros barrios o comercios ubicados por fuera de la villa o asentamiento,
que practican algunos de los habitantes como forma de subsistencia. Ademas, debe recordarse
que, para poder instalarse en terrenos bajos, muchas veces se recurre al relleno de estos con
materiales de desechos y residuos domiciliarios, lo que genera “basurales ocultos” bajo la tierra.
Finalmente, es de destacar que, para deshacerse de los residuos, los habitantes de villas y
asentamientos frecuentemente recurren a la quema de los mismos, lo que produce gases
tdxicos para su propia salud.

B http://www.cnvivienda.org.ar/revistas/revista9/CiudadBA 9.pdf
24 Calculos propios, en base a la base de datos disponible en http://relevamiento.techo.org.ar/
25 Informe Barémetro de la Deuda Social en Argentina -Universidad Catélica Argentina- www.uca.edu.ar
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Las condiciones de saneamiento deficitarias y precariedad en las viviendas, sumado a
la calidad de la alimentacion, la cobertura de salud y las posibilidades econémicas para hacer
frente a contingencias, con las que los habitantes de las villas y asentamientos frecuentemente
no cuentan, son factores que vuelven a esta poblacién mas vulnerable ante las amenazas a las
que esta expuesta. Es decir que en estos barrios se combinan una mayor exposiciéon a amenazas
con niveles mas altos de vulnerabilidad, dando como resultado un mayor riesgo ambiental que
el que puede encontrarse en barrios formales.

La experiencia mas planificada y monitoreada de intervencién sobre el riesgo
ambiental en villas y asentamientos es la de la cuenca Matanza-Riachuelo. En 2008 la Corte
Suprema de Justicia ordend, en el fallo “Mendoza™, realizar estudios epidemioldgicos para
encontrar las enfermedades asociadas a la contaminacién que resulten mads prevalentes,
realizar un mapa de riesgo ambiental y erradicar las villas y asentamientos, entre otras
medidas. Los estudios epidemioldgicos realizados en diversas villas y asentamientos indicaron
altos niveles de incidencia de problemas tales como presencia de plomo en sangre, anemia,
problemas respiratorios, entre otros. El mapa de riesgo ambiental que presenta la Autoridad
de Cuenca (el organismo interjurisdiccional que retne a los tres Estados involucrados) en su
pagina web muestra una correspondencia importante con las dreas de villas y asentamientos?’.

La manda de “erradicacién de villas” fue luego interpretada no como una orden de
erradicacién sino de intervencidén para prevenir el riesgo ambiental y favorecer la
recuperacion de las personas que tuvieran su salud afectada por el mismo, a la luz del espiritu
del fallo establecido por el objetivo fijado, de mejorar la calidad de vida de los habitantes de la
cuenca®,.

26 MENDOZA Beatriz Silvia y Otros C/ ESTADO NACIONAL y Otros S/ Dafios y Perjuicios (dafios derivados
de la contaminacidn ambiental del Rio Matanza - Riachuelo)
file:///C:/Documents%20and%20Settings/spatane/Mis%20documentos/Downloads/mendoza-beatriz-
silvia-y-otros.pdf

27 https://mapas.acumar.gov.ar/mapatttab-0

2 E| juzgado a cargo de la ejecucidn, entonces, ordend la relocalizacidn de las villas y asentamientos que
se encontraran en las margenes del rio (para poder realizar un camino costero) y/o asentadas sobre
basurales (esto si fundado en el riesgo que conlleva para la salud). En 2010 se firmd un convenio entre
las diferentes jurisdicciones para la relocalizacién de 17.771 familias, cuya seleccion no se fundamento
en criterios relativos al riesgo ambiental, y que incluyd todos aquellos sectores de villas que ocuparan
las margenes del rio pero no relevé ni priorizé la intervencion sobre asentamientos en basurales o con
presencia de otras amenazas ambientales. Recientemente, como resultado de lo expuesto por los
gobiernos en una audiencia publica realizada en el mes de febrero, la Corte Suprema ha resaltado el
bajo nivel de ejecucidén de estas relocalizaciones, cuya planificacion ha quedado por demas
desactualizada debido al incumplimiento sucesivo de los plazos.

En las experiencias de las relocalizaciones realizadas hasta el momento en este marco, esta Defensoria
en su rol de coordinadora del Cuerpo Colegiado de la causa ha planteado que el propio proceso de
ejecucidn de la politica publica vulneraba los derechos de las personas y familias, no sélo en lo que
respecta a la informacidn y participacion de los mismos, sino incluso en la calidad de las soluciones
habitacionales que se los obligd a aceptar: se realizaron entregas de departamentos sin servicios
publicos como cloacas, energia eléctrica e incluso agua (algunos de ellos continldan, afios después, en
esa situacion), muchos de los complejos habitacionales presentaron humedad antes incluso de que
fueran habitados, algunos no respetaron las normas del sistema constructivo utilizado y por lo tanto no
garantizaron las condiciones minimas de habitabilidad, etc. Se registraron numerosas situaciones de
familias que reclamaron que su calidad de vida habia desmejorado, y muchas de ellas hasta regresaron a
sus barrios de origen. Ultimo informe “A 7 afios del fallo de la Corte Suprema de la Nacién” disponible
en http://dpn.gov.ar/articulo.php?id=3044&pagN=2. Otros informes y escritos sobre problemas en los
complejos habitacionales y en los procesos de relocalizacion en
http://dpn.gov.ar/resoluciones.php?idT=92&idS=3



../../../Documents%20and%20Settings/spatane/Mis%20documentos/Downloads/mendoza-beatriz-silvia-y-otros.pdf
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En cuanto a la accidentologia, aunque no contamos con estadisticas especificas, puede
afirmarse que las caracteristicas de la urbanizacién de las villas conllevan riesgos adicionales
para la salud y la vida. El caso de las caidas en altura que fue estudiado en la villa 20 del barrio
de Lugano en la C.A.B.A. resulta ejemplificador: alli se ha encontrado que “una quinta parte
de la poblacién sufri6 alguna caida de altura y un tercio de ellos presentaron mas de una”?. Si
bien se encontraron casos de caidas en todos los grupos etarios, los mas afectados fueron los
ninos de 2 afios de vida. Estas caidas causaron lesiones en el 56,6% de los casos, de los cuales
el 29,4 % fueron leves, el 29,4% moderadas y el 41,2% graves, llegando a provocar, en las
personas seleccionadas en la muestra, un fallecimiento, una fractura de craneo, dos
traumatismos encefalocraneanos, un traumatismo de columna, una herida en la cabeza, y una
fractura de brazo. Como se observa, es un problema prevenible, de alta incidencia y graves
consecuencias, que se encuentra directamente vinculado a las condiciones habitacionales y
del hébitat.

Si bien tampoco disponemos de estadisticas de morbi-mortalidad distinguidas segun
barrio de residencia, podemos aproximarnos a conocer la problemdtica con los datos que
ofrece la Ciudad de Buenos Aires a partir de las estadisticas por comuna. Tomaremos las
estadisticas de mortalidad infantil publicadas por la Direccién General de Estadisticas y Censos
de la C.A.B.A., que se observan en el cuadro a continuacién:

Tabla 1: Tasa de mortalidad infantil (por mil nacidos vivos) por comuna de residencia habitual
de la madre, estratificacién por distancia de la tasa media, grados ascendentes. Ciudad de
Buenos Aires. Afios 2010/2017

Comuna
de
residencia o510 9011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
habitual
dela
madre
Total 6,7 8,5 8,1 8,9 7.9 6,0 7.2 6,7
1 PSS o P sY 49 76 95 53
2 6,7 6,6 5,1 7,5 9,2 45 3,6 3,1
3 49 7.2 9,4 5,4 8,0 7,5
4 72 S 76
5 3,6 7.2 5,7 8,7 6,7 6,7 8,5 7.8
6 3.2 5,2 9,0 6,8 7,5 5,7 2,4 5,8
7 8,1 8,9 8,5
8 7.9 9,7
9 8,1 8.8 9,3 6,5
10 75 71 7338 53 58 36 63
11 54 63 40 56 53 50 62 NES
12 6,5 5,5 5,8 8,0 3,4 3,1 7.1 5,2
13 2,3 7.2 6,2 2,7 6,9 477 45 5,5
14 6,9 5,0 6,9 5,3 6,8 5,6 3.2 5,4
15 s4a O 72 72 78 43 6.4 SN

2 http://www.defensoria.org.ar/institucional/pdf/informecaidas.pdf
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la Direccién
General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda
GCBA). Estadisticas vitales.

A modo orientativo para facilitar la interpretacidn, se ha estratificado por colores en
relacién a la distancia del valor correspondiente a cada comuna respecto del valor
correspondiente al total de la poblacion para cada afio: en verde se indican los valores
significativamente mas bajos que los valores generales, en amarillo los que se corresponden
aproximadamente con el valor general, en naranja los que resultan mas elevados que el valor
general y en rojo los valores mds elevados que mas se alejan de aquél. Como se observa, las
comunas 4y 8 tienden a presentar los valores mas elevados, de manera sostenida. Estas son las
comunas que albergan las dos villas mds grandes y pobladas de la ciudad: las 21-24 y 1-11-14
respectivamente, ademas de otras mas pequeiias. Junto con las comunas 7 y 1, que también
tienden a presentar indices de mortalidad infantil mayores a los de la media, concentran la
mayor parte de las villas de la ciudad.

La salud de la poblacién de las villas se ve directamente afectada por las condiciones
de salubridad de las mismas. Un estudio de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales de la
Universidad de Buenos Aires® encontré que el 83,3% de los nifios de la Villa 21/24 de Barracas
estaban afectados por alguna parasitosis intestinal, de los que el 52,7% presentaban mas de una
especie de parasitos. Este tipo de problemadticas se encuentran estrechamente vinculadas a la
calidad del agua y las condiciones de saneamiento.

4. E] Estado Argentino suscribid las agendas internacionales en materia de vivienda y
habitat (Agenda 2030, y Habitat III), las que establecen lineamientos generales para orientar
las politicas de vivienda, introduciendo asi el derecho a la vivienda adecuada como
componente a un habitat adecuado.

En junio de 2017 el Estado Nacional present6 ante el Foro Politico de Alto Nivel de la
ONU un Informe Voluntario en el que proyecta la construccién de 120.000 viviendas en los
préximos 3 afios (65.000 de las cuales se encontraban, segtn el informe, en ejecucién), y el
mejoramiento integral del hdbitat en 381 urbanizaciones en aéreas urbanas y 96 localidades
vulnerables en aéreas rurales, para alcanzar la meta de reducir el déficit habitacional en un
50% para 2019 y en un 100% para 20303

En 2017 mediante la Resolucién Ne 122/2017 del Ministerio de Obras Publicas y
Vivienda se aprobaron los planes nacionales de Vivienda (PNV) y de Habitat (PNH).3

El PNV Introduce tres lineas de accién: a) Promocién de la vivienda social dirigida a
familias vulnerables, sin acceso al crédito hipotecario, priorizando a aquellos cuyos ingresos

30Trabajo efectuado por cientificos del Departamento de Quimica Biolégica de la Facultad de Ciencias
Exactas y Naturales (FCEyN), en el marco de los Proyectos de Investigacion de Urgencia Social de la
Universidad de Buenos Aires en 2006.
http://www.fcen.uba.ar/prensa/noticias/2006/noticias_04dic_2006.html
31http://www.odsargentina.gob.ar/public/documentos/seccion_publicaciones/ods/ivn _ 16-06 .pdf
32 http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/270000-274999/272840/norma.htm
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no superen dos salarios minimos vitales y méviles® ($19.000), b) Acceso al financiamiento
para la vivienda®* y c¢) Asociacién publico privada para la construccién de viviendas.

El de Habitat se enfoca en solucionar el déficit habitacional cualitativo, que representa
el 60% del déficit total, sobrepasando las 2.000.000 de viviendas. El objetivo es “mejorar el
acceso al habitat en dreas precarias urbanas y en las localidades mas vulnerables de todo el
pais, a través de la inversion en obras de infraestructura bésica (agua y saneamiento), vehicular
y peatonal, espacio publico, equipamiento comunitario y mejoramiento de la vivienda.” Este
plan contempla las villas y asentamientos de todo el pais, de manera que las acciones se dan
especificamente dentro de los limites de estas dreas existentes. Sus intervenciones también
impulsan la seguridad en la tenencia mediante la regularizacién dominial®. El funcionamiento
de este plan es analogo al de Vivienda: la Secretaria de Hébitat evaliia y aprueba los proyectos
que son presentados y ejecutados por provincias, municipios, organismos descentralizados de
todos los niveles, Institutos de Vivienda y/o Hébitat provinciales y/o Municipales.

Estos nuevos programas, que concentran ahora la politica de vivienda, contemplan el
derecho a una vivienda adecuada de acuerdo a los estindares internacionales en la materia.

Complementariamente a estos planes se dictd la Resolucién Ne 9E/2017 del Ministerio
del Interior, Obras Publicas y Vivienda, la cual revis6 y actualizé los estaindares Minimos de
Calidad para Vivienda de Interés Social, que incluye pardmetros respecto de las condiciones
de habitabilidad de las viviendas, cantidad de habitaciones de acuerdo con los miembros de
cada familia, entre otros¥.

5. Acerca de los motivos por los cuales las personas viven en asentamientos informales,
debe destacarse que el acceso a la vivienda propia o alquilada se encuentra por fuera de las
posibilidades de todo un sector de la poblacién, cuyos ingresos no alcanzan o se encuentran
desocupados, o poseen trabajos informales, sumado a las exigencias requeridas para acceder al
mercado de alquileres formales.

Datos del relevamiento del RENABAP38 indican que el 24% de los habitantes de los
barrios populares no trabajan, el 22% trabaja en el mercado informal, el 18% realiza tareas en
el hogar, 16% posee trabajo formal, el 11% realiza trabajo independiente o familiar y el 9%
posee una jubilacién o pension.

En materia de acceso al alquiler, mientras que un departamento de tres ambientes en
el barrio mds econémico de la C.A.B.A costaba en el 4to trimestre de 2017 $11.759 (el
promedio de la ciudad se encontraba en $15.311), el salario minimo, vital y mévil se ubicaba
en el mismo periodo en $8.860 (actualmente $9.500) y el salario promedio del sector asalariado

33 Consejo Nacional del Empleo, la Productividad y el Salario Minimo, Vital y Mévil. SALARIO MINIMO,
VITAL Y MOVIL. Resolucién 3E/2017. Fijase Salario Minimo, Vital y Mévil. “Bs. As., 27/06/2017... b. A
partir del 12 de enero de 2018, en PESOS NUEVE MIL QUINIENTOS ($ 9.500) para los trabajadores
mensualizados que cumplen la jornada legal completa de trabajo, conforme el articulo 116 del Régimen
de Contrato de Trabajo aprobado por la Ley N2 20.744 (t.0. 1976) y sus modificatorias, con excepcién de
las situaciones previstas en los articulos 92 ter y 198, primera parte, del mismo cuerpo legal, que lo
percibiran en su debida proporciéon, y de PESOS CUARENTA Y SIETE CON CINCUENTA CENTAVOS (S
47,50) por hora, para los trabajadores jornalizados...”
http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/275000-279999/276270/norma.htm

34 www.argentina.gob.ar/procrear Lineas: 1) Compra y Construccidn, 2) Desarrollo Urbanistico, 3) Lote
con servicios y 4) Mejor Hogar (conexién de gas/materiales de construccion)

3 lbidem 32.

36 https://www.mininterior.gov.ar/viviendayhabitat/subsecretaria-habitat.php

37 http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/275000-279999/276620/norma.htm

38 |bidem 10.
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ascendia a $21.619, mientras que el de los trabajadores por cuenta propia tan solo alcanzaba
los $15.883. Entre quienes perciben pensiones, jubilaciones o transferencias condicionadas de
ingresos en la ciudad, en este periodo el ingreso promedio de éstas se ubic6 en $12.107, lo que
en esta poblacién constituyd el 62% del ingreso total de sus hogares. Se observa asi que un
amplio conjunto de hogares no cuenta con ingresos que permitan destinar el 30% o mas de los
mismos al alquiler y alcanzar los valores de mercado. Los requisitos exigidos para el acceso al
alquiler, ademads, alejan de éste a quienes no cuentan con un familiar propietario de una
vivienda para ofrecer en garantia, o no cuenta con el ahorro solicitado para el mes de depdsito,
o no pueden acreditar ingresos formales, viéndose obligado a recurrir al alquiler informal en
villas o asentamientos precarios.

La principal politica habitacional para el acceso a la vivienda ha sido en los tltimos
afos la promocién del crédito privado. Como politica habitacional, el sistema de créditos
alcanza solamente a aquel sector de la poblacién que logra tener ahorros equivalentes al 20%
0 30% del valor de la vivienda, lo cual es muy dificultoso para los trabajadores con salario igual
o menor al promedio e imposible para las familias con miembros desocupados o trabajadores
informales. El enorme aumento de los créditos otorgados en los ultimos afios, a su vez, ha
reforzado la presion de la demanda que dio como resultado un aumento en los valores de las
propiedades en las principales ciudades, lo cual redunda negativamente en las posibilidades de
las familias de acceder a ellas.

En relacién con la situacién de los migrante, de otras provincias y paises limitrofes en
especial de Bolivia, Pert y Paraguay, las villas ya no son espacios transitorios, como en el siglo
XX donde estos grupos migratorios las utilizaban como primer destino hasta encontrar un
trabajo, ahorrar y trasladarse a otros barrios. La realidad actual es otra. E1 26% de los jefes de
hogar son extranjeros y un 13% proceden de otras provincias. Estos hogares presentan
mayores niveles de vulnerabilidad al tener los migrantes mayores dificultades de acceso al
mercado de trabajo®.

6. No existen leyes o reglamentaciones de alcance nacional que regulen la actuacién
del Estado en el marco de las urbanizaciones o relocalizaciones de villas y asentamientos.

La Ciudad de Buenos Aires, cuenta con distintas leyes de reurbanizacidén, la gran
mayoria incumplidas, lo que derivé en amparos judiciales que, con sentencia favorable para
los vecinos de los barrios, en muchos casos no se han podido ejecutar.

En primer lugar, cabe destacar la Ley 148 (1998, CABA)*: Ley de Atencién prioritaria
a la problemadtica social y habitacional en las Villas y Nticleos habitacionales transitorios. La
ley disefa los lineamientos generales de un programa integral de radicacién y transformacién
definitiva de las villas y nucleos habitacionales transitorios, entre los cuales contemplan: La
regularizacién dominial de las tierras e inmuebles afectados; la urbanizacién integral y la
integracion de estos barrios al tejido social, urbano y cultural de la ciudad, mediante la
apertura de calles, el desarrollo de infraestructura de servicios, la regularizacién parcelaria, la
creacién de planes de vivienda social, el fortalecimiento de la infraestructura de servicios y la
recuperacion de las dreas urbanas adyacentes; el desarrollo de politicas sociales activas e
integrales y el equipamiento social, sanitario, educacional y deportivo.

39 Informe de la UCA y la Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires, respecto de
Caracterizacion de villas en CABA, aspectos sociodemograficos y habitacionales de los Barrios villa 31,
Villa 31 bis, villa 20 y Piletones.http://www.uca.edu.ar/uca/common/grupo68/files/2017-Observatorio-
Informes Defensoria-CABA-24-10-VF.pdf.

40 http://www2.cedom.gob.ar/es/legislacion/normas/leyes/ley148.html
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Luego la sucedieron distintas leyes de urbanizacion especifica de distintas villas, como
la Ne 403 del 2000% que dispone crear el “Programa de Planeamiento y Gestidn Participativa
de la Villa 1-11-14” para su urbanizacion; Ley N°1333 del 2004*? para el barrio Ramén Carrillo
que indica hacer obras de infraestructura. Como fue incumplida, distintos fallos judiciales
obligaron al Gobierno portefio a iniciar las obras; Ley Ne 1770 del 20054 que dispone la
urbanizacién de la Villa 20; Ley Ne 3343 del 20094 que dispone la urbanizacién del poligono
correspondiente a la villa 31 y 31 bis; Ley N° 5798 del 20174 villa Rodrigo Bueno, Ley N° 5799
del 20174 de Reurbanizacién e Integracién socio-urbana del barrio denominado “Playén
Chacarita.

En provincia de Buenos Aires, Ley N° 14.989 del 20174 en su art. 48 crea el Organismo
Provincial de Integracién Social y Urbana (OPISU), una entidad autdrquica de derecho
publico en la érbita del Ministerio de Jefatura de Gabinete. Dentro de sus objetivos se
encuentra el "efectuar un diagnéstico y evaluacién integral sobre el estado de situacion de las

n

villas, asentamientos y nucleos habitacionales transitorios", realizar estudios,
investigaciones, censos poblacionales y proyectos de factibilidad técnica’, "disefiar la
planificacion de base para la progresiva creacién de barrios en donde se encuentran ubicados
nucleos habitacionales en estado de precariedad, con la finalidad de propender a efectivizar
su plena integracion a la trama de los municipios" y "organizar, ejecutar y supervisar las obras
de solucién, mejoramiento habitacional y saneamiento ambiental, priorizando las situaciones
de emergencia en villas y barrios de menores recursos".

Por su parte, la ACUMAR* ha elaborado recientemente un protocolo de actuacién
para la cuenca Matanza-Riachuelo, a la luz de los numerosos problemas que se presentaron en
las relocalizaciones realizadas (resumidas en el pto 3 del presente informe). En el mismo
recogio recomendaciones de esta Defensoria, del Cuerpo Colegiado y de todas las instituciones
de defensa publica y organizaciones sociales que participan en el caso, basadas en las
directrices de la normativa internacional sobre el derecho a la vivienda adecuada y al habitat.
Alli se establecen garantias para la participacién y criterios de calidad de las soluciones
habitacionales que deben ofrecerse. La cuestién de la participacion, que resulta clave para
poder adecuar la politica publica a las necesidades de la poblacién a la que se dirige, fue
especialmente controvertida en el proceso de ejecucion de sentencia del fallo Mendoza, y el
Juzgado Federal de Morén debié dictaminar al respecto en el expediente abierto a partir de
un amparo por el caso de Villa Inflamable. En la sentencia, se establecieron condiciones
minimas de participaciéon con un alto grado de especificaciones, como por ejemplo la
regulacién de la frecuencia de las reuniones®.

4 http://www2.cedom.gob.ar/es/legislacion/normas/leyes/ley403.html

42 http://www2.cedom.gob.ar/es/legislacion/normas/leyes/ley1333.html

4 http://www2.cedom.gob.ar/es/legislacion/normas/leyes/ley1770.htm|

4 http://www.cafedelasciudades.com.ar/imagenes89/Ley%203343.pdf

4 http://www2.cedom.gob.ar/es/legislacion/normas/leyes/ley5798.htm|

% http://www2.cedom.gob.ar/es/legislacion/normas/leyes/ley5799.html

47 http://www.gob.gba.gov.ar/legislacion/legislacion/I-14989.html

48 Autoridad de Cuenca Matanza Riachuelo.

49 Sin embargo, Villa Inflamable aln no se ha relocalizado y los vecinos reclaman que el predio al que se
pretende enviarlos no es apto para su asentamiento: es que, a pesar de haberse realizado innumerable
cantidad de reuniones, el lugar que seria destinado a la relocalizacidon no pudo ser nunca debatido,
formando parte de una acuerdo entre el gobierno local, el entonces gobierno nacional y una empresa
privada.
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7. A fin de cumplir con los objetivos asumidos en los Programas de Vivienda y Héabitat
antes mencionados, el Estado Argentino acudi6 a fuentes externas de financiamiento, a saber:

El Banco Mundial financia distintos proyectos®, destacando el Proyecto Integral de
Habitat y Vivienda con un préstamo de US$200 millones, que a nivel nacional mejorara el
acceso a la vivienda formal a través del primer programa nacional de subsidio a la vivienda del
gobierno (Linea Solucién Casa Propia), y obras de infraestructura, servicios publicos y
programas sociales’!. Ademas, financiara el proyecto Transformacién Urbana en el Area
Metropolitana Buenos Aires de US$200 millones, con el fin de mejorar las condiciones
habitacionales y el acceso a servicios bésicos e infraestructura en barrios desfavorecidos de la
Ciudad de Buenos Aires.>

En esta misma linea, el Banco de Desarrollo de América Latina, aprobé el proyecto de
Programa integral del hébitat, por un monto de $ 75.000.000,00, el 19-12-2016.%

Cabe anadir que el Banco Interamericano de Desarrollo, ratificé un promedio de
aprobaciones anuales recientes de US$1.360M, cuya cartera activa actual con el sector publico
es de 54 operaciones por un monto aprobado de US$9.206,4M y saldo por desembolsar de
US$3.874,7M, de los cuales el 28% corresponde a proyectos que promueven el desarrollo social
(agua potable y saneamiento, educacioén, salud, desarrollo social y desarrollo urbano.>

Asimismo, en relacién a asistencia del BID, es dable sefialar los proyectos que se
financian en el marco del programa Mejoramiento de Barrios PROMEBA>, correspondientes
a La Secretaria de Vivienda y Hébitat (SVH) del Ministerio del Interior, Obras Publicas y
Vivienda. El programa tiene como finalidad mejorar la calidad de vida y contribuir a la
inclusién urbana y social e integracién de los hogares argentinos de los segmentos mas pobres
de la poblacién. Su propdsito es mejorar de manera sustentable el habitat de esta poblaciéon
que reside en villas y asentamientos irregulares.

8. Los violentos desalojos del Parque Indoamericano en 2010, y del Barrio Papa
Francisco en 2014 en la Ciudad de Buenos Aires fueron emergentes significativos de la crisis
habitacional de nuestro pais, en especial de su expresion en areas urbanas, y un lamentable
antecedente del abordaje estatal de esta problemadtica.

Desde 2016, el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires busco contener esta situacién
de otra manera, e inici6 una serie de procesos de lo que anuncié como urbanizacién de villas.
Asi, se generaron mesas de trabajo con organizaciones y referentes barriales en las villas 31 de

%0 http://www.projects.bancomundial.org/
http://projects.bancomundial.org/search?lang=es&searchTerm=ARGENTINA.

51 http://projects.bancomundial.org/P159929?lang=es. El proyecto comenzara a ser implementado en
cinco grandes areas metropolitanas (Gran San Miguel de Tucuman, Gran Cérdoba, Gran Mendoza, San
Salvador de Jujuy - Palpala y Mar del Plata-Batan). Alrededor de 3000 hogares se beneficiaran de acceso
a la vivienda, mientras que unos 18.000 hogares también se beneficiaran de mejores condiciones de
vida como resultado de inversiones en infraestructura.

52 http://projects.bancomundial.org/P159843?lang=es US$170 millones para la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires, en particular obras en “Villa 31”7, las mejoras a financiarse incluyen
calles pavimentadas, agua, sistemas de alcantarillado y drenaje, una nueva red de electricidad,
iluminacién publica, nuevos espacios publicos, la construccion de nuevas unidades
habitacionales en un predio adyacente, y le reubicacién de las familias que actualmente viven
bajo una seccidn de la Autopista lllia que atraviesa el barrio .; y un préstamo de margen variable
de US$30 millones para la Provincia de Buenos Aires.
3https://www.caf.com/es/proyectos/?country=Argentina&status=APROBADO&range=&dateFrom=&da
teTo

54 https://www.iadb.org/es/paises/argentina/perspectiva-general

55 https://www.promeba.gob.ar/
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Retiro, 20 de Lugano, Fraga de Chacarita, Rodrigo Bueno en Puerto Madero, entre otras. Los
antecedentes o pruebas piloto habian sido en los afios previos, las experiencias de la villa 19
(Cildafies) y Los Piletones (en Soldati). Esto constituyé un cambio en el enfoque que hasta
ahora habia predominado, que tendia a minimizar las intervenciones, realizando obras de
pequertio alcance, aisladas unas de otras, de manera de contener los problemas sin realizar
proyectos integrales y resolverlos de forma estructural, perpetuando asi su condicién mientras
se vencian los diferentes plazos para la urbanizacién de cada una de las villas, establecidas por
sus respectivas leyes mencionadas en el punto 6 del presente trabajo. A pesar de que los
anuncios y los proyectos presentados generaron gran expectativa, hasta el momento la
“urbanizacién” de las villas ha consistido en obras parciales, y en algunos casos en la entrega
de certificaciones de propiedad, distintos de los titulos existentes para las viviendas y terrenos
regulares.

Sin perjuicio de ello, entendemos acertado el lanzamiento, en 2016, de los Planes
Nacionales de Vivienda y Habitat, y su reglamentacién parcial, como politica de Estado y
como herramienta y eje rector de las politicas ptblicas en materia de urbanizacién de barrios
y asentamientos precarios.

Ahora bien, las villas en las que mas se ha avanzado son las que se constituyen
obstaculos para proyectos especificos de valorizaciéon de zonas: la Ciudad Olimpica cercana a
la villa 20, la revalorizacién de Retiro en asociacion a la Autopista del Bajo y la finalizacién de
la Autopista Illia en el caso de la Villa 31, apertura y shopping a cielo abierto proyectados para
la Av. Triunvirato, interrumpida actualmente por villa Fraga, emprendimiento de torres en
Isla Demarchi en vinculacién con la villa Rodrigo Bueno. En algunos de estos casos inclusive
se han atado los procesos de urbanizacién a la ejecucién de los proyectos especulativos en las
leyes de urbanizacién respectivas, apelando asi a lograr el consenso de los habitantes de las
villas para la ejecucién de aquellos, que, a cambio, aportaran un porcentaje de su inversién
para colaborar con la urbanizacién de éstas. Como sucede con los procesos de gentrificacion,
se corre el previsible riesgo de que la valorizacién de las dreas subyacentes (sumado en este
caso a la disponibilidad de certificaciones de propiedad que permiten la compra-venta de las
viviendas) empuje a los habitantes de las villas hacia zonas mas periféricas, alejadas de los
centros de trabajo, de estudio y de salud.

En febrero del corriente afio, dos familias que vivian en la futura traza de la autopista
[lia (Villa 31) fueron desalojadas. La medida se ejecutd con el argumento de que existia riesgo
de derrumbe, por lo que se realiz6 una relocalizacién forzosa con despliegue de un gran
operativo policial, sin orden judicial, sino que ordenado por el Decreto N2 61/18%. Habiéndose
ignorado el Art. 9° de la Ley de urbanizacién de esta Villa, la N° 3.343 —que prohibe los
desalojos forzosos en el marco del proceso de reurbanizacién del barrio, y establece pautas
para llevar adelante las relocalizaciones que resulten necesarias-, se senté un peligroso
antecedente de utilizacién de la fuerza publica para la resolucién de conflictos cuando las
familias reclaman mejores condiciones para las viviendas sociales (en este caso, en relacién al
diseflo y los materiales utilizados para su construccién). Al respecto, es de destacar que mas
de ochenta organizaciones presentaron el Acuerdo por la Urbanizacién de Villas*,
coincidiendo en que la urbanizacién debe “evitar los desalojos y sustentarse en el principio de
arraigo”.

% Fundado en el Art. 12 de la Ley de Procedimientos Administrativos de la Ciudad de Buenos
Aires, que faculta al Poder Ejecutivo a disponer desocupaciones de inmuebles por via
administrativa en supuestos especificos -incluyendo el riesgo de derrumbe-.

57 http://acuerdoporlaurbanizacion.org/wp-content/uploads/2017/12/documento-completo.pdf
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Todas estas experiencias nos advierten acerca de la importancia de la integralidad de
los proyectos de urbanizacién: los mismos deben contar con la participacién activa de los
vecinos afectados (que el Estado debe promover poniendo a debate todos los aspectos de los
proyectos, y no solo una parte de ellos), y alcanzar las diferentes dimensiones de la necesidad
que se presenta: la entrega de certificaciones de propiedad sin una urbanizacion real e integral
de los barrios puede impedir el arraigo de la poblacién y promover su expulsion por la via del
mercado inmobiliario, las obras de vivienda social sin urbanizacién del area de las villas puede
ser una solucién para una parte de los habitantes pero no resuelve el problema, y finalmente,
la extensidon de servicios publicos sin mejoramientos de viviendas y resoluciéon del
hacinamiento o viceversa no constituye una verdadera urbanizacién.

Por ultimo, corresponde mencionar que el RENABAP presentd un proyecto de ley de
“Régimen de integracién socio urbana y regularizacién dominial” por el que se dispone la
utilidad publica y la expropiacién de las tierras correspondientes a barrios precarios en todo
el pais.>®

58 http://www.parlamentario.com/db/000/000607 proyecto urbanizacion villas.pdf
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Resolucion 37/42 del Consejo de Derechos Humanos. Informe: Compromiso
Conjunto de Abordar y Contrarrestar eficazmente el problema Mundial de las
Drogas; OHCHR; UNGASS; 18/05/18.

Compromiso Conjunto de abordar y contrarrestar eficazmente el problema
mundial de las drogas con respecto a los derechos humanos. Consejo de
derechos humanos, 39° periodo de sesiones, Resolucion 37/42.

Defensor del Pueblo de la Nacién Argentina. Mayo de 2017

En funcion del compromiso asumido por esta INDH Argentina con relacion a la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, para que nadie se quede atras y abordar el problema
mundial de las drogas forma parte de ese compromiso.

En ese camino Argentina dict6 el Decreto N° 1249/16, por el que declaro le ‘emergencia
nacional en materia de adicciones’ en todo el territorio del pais, con el objeto de atender
al abordaje integral de las adicciones, teniendo como ejes su prevencion y tratamiento,
asi como la inclusién social de aquellas personas gque se encuentran afectadas por esta
probleméatica. Hasta el 31 de diciembre de 2018.

Se trata de un enfoque integral, que busca equilibrio entre acciones tendientes a la
reduccion de la oferta y de la demanda, ademas de multidisciplinario, centrado en la
persona, trabajando con vision social y de salud publica, el organismo encargado es la
Secretaria de Politicas Integrales sobre Drogas de la Nacion (SEDRONAR).

El Plan Nacional de Drogas 2016/2020 presenta principios rectores, cuales son:
perspectiva de derechos: reconocimiento del usuario como ciudadano,
desestigmatizacién del problema: se procura eliminar las connotaciones negativas,
perspectiva de género: modificar la vision sobre las usuarias que sufren una doble
estigmatizacion, es decir ser mujer y consumidora, cuestion que se agrava durante el
embarazo o con hijos a cargo, enfoque intercultural: contempla la diversidad,
participacion social y comunitaria: construccién de estrategias de concientizacion y
sensibilizacion, intersectorialidad, complementariedad y articulacion
intergubernamental: a considerar las diferencias territoriales y demas cuestiones
vinculadas con diversidades requieren una respuesta univoca, intervenciones
basadas en la evidencia: deben sustentarse en estudios y mejores practicas que,
mediante evidencia cientifica y empirica, hayan probado ser eficaces, calidad y
transparencia institucional: la validacién de procesos de produccion de informacion,
intervencion, realizacion de protocolos, asi como de criterios homologados de
tratamiento y prevencion tematica, proporcionalidad: en el trato y equilibrio de las
acciones y especificidad: abordaje particular para el problema.

El gobierno Argentino dicto el Decreto N° 360/16, creando en el ambito del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos el “programa de coordinacion nacional para el combate
del lavado de activos y la financiacion del terrorismo”, para reorganizar, coordinar y
fortalecer el sistema nacional anti lavado de activos y contra la financiaciéon del
terrorismo, en atencidn a los riesgos concretos que puedan tener impacto en el territorio
nacional y a las exigencias globales de mayor efectividad en el cumplimiento de las
obligaciones y recomendaciones internacionales establecidas por las convenciones de
las Naciones Unidas y los estandares del grupo de accién financiera (GAFI).

El 19 de abril de 2017 el Congreso Nacional Argentino, sancioné la ley N° 27350, sobre
‘uso medicinal del cannabis y sus derivados’, crea el Programa Nacional para el Estudio
y la Investigacion del Uso Medicinal de la Planta de Cannabis, sus derivados vy
tratamientos no convencionales, en la 6rbita del Ministerio de Salud. Principalmente
apunta a promover acciones de promocion y prevencion para garantizar el derecho a la
salud, entre otras. El Programa Nacional ha realizado reuniones para convocar a
distintos actores, invitando a esta INDH a participar.

La ley dispone la creacion, en el ambito del Ministerio de Salud de la Nacion un registro
nacional voluntario a los fines de autorizar la inscripcion de los pacientes y familiares de
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pacientes que, presentando las patologias incluidas en la reglamentacion y/o prescriptas
por médicos de hospitales publicos, sean usuarios de aceite de cafiamo y otros
derivados de la planta de cannabis, con el resguardo de proteccién de confidencialidad
de datos personales.

Esto y otras medidas afines permiten que la investigacion y la produccion no se desvie
hacia otros fines que no sean los cientificos y médicos. El reglamento de la ley, aprobado
en septiembre de 2017, mediante decreto 738, se determina cuéles seran considerados
laboratorios de produccion publica, los laboratorios del Estado Nacional, Provincial,
Municipal y de la ciudad autbnoma de Buenos Aires, de las Fuerzas Armadas y de las
Instituciones Universitarias de gestidn estatal, conforme a lo establecido por la Ley N°
26.688 que declara de interés nacional la investigacion y produccion publica de
medicamentos, materias primas para la produccion de medicamentos, vacunas y
productos médicos entendiendo a los mismos como bienes sociales.

En cuanto a la modificacion de la ley N°1 23737, denominada ley de drogas, en
noviembre de 2016, se dicto la ley N° 27302, estableciendo penas de prision y multas
para quien siembre o cultive plantas o guarde semillas, precursores quimicos o cualquier
otra materia prima para producir o fabricar estupefacientes, o elementos destinados a
tales fines, como asi para quien comercie o facilite estupefacientes, como para quien
los almacene o transporte.
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Federacion Iberoamericana del Ombudsman (FIO): Cuestionario sobre “Violencia
contra las mujeres pertenecientes a comunidades indigenas”; 01/06/18.

Cuestionario: “Violencia contra las mujeres pertenecientes a comunidades indigenas" -
Defensor del Pueblo de la Nacién - Republica Argentina.

e El papel de las mujeres en comunidades indigenas
En su pais/ciudad:

¢En qué actividades econdmicas se desempefian las mujeres en comunidades
indigenas?

Ajustadas a su condicién socioecondmica, las mujeres indigenas en nuestro pais se
encuentran en clara desventaja para desarrollarse en actividades econdmicas
redituables. Si bien en su mayoria disfrutan del tejido y la manufactura de artesanias,
que le es propia a las mujeres en comunidades como las Wichi, Qom, Guarani, etc., les
resulta dificultoso convertir esas labores en una actividad econémica por dificultades en
la obtencién de materias primas. En la provincia del Chaco, por ejemplo, necesitan el
permiso de los propietarios de las fincas para acceder al monte y obtener asi la chagua.
En Jujuy, por citar otro caso, utilizan cafia, semillas y arcilla obtenida del yuto, pero la
venta de sus artesanias a precios redituables provoca la merma en su capacidad de
insercidn en el mercado. Para poder obtener precios justos, muchas mujeres han tenido
que trasladarse a zonas urbanas. Es por ello que han optado por dedicarse a la cria de
animales.

Mientras que la produccion de artesanias fue siempre una actividad exclusiva de las
mujeres indigenas y la apicultura exclusiva de los hombres, ellas fueron adoptando esta
labor en donde lograron generar mas ingresos.

En la provincia de Formosa, mujeres de la comunidad toba trabajan a la par de los
hombres en tareas de cultivo, pesca y recoleccion de frutos. Otras se dedican a las
artesanias y a la utilizaciéon del telar.

En la region andina, las mujeres participan en la produccién agropecuaria ocupandose
de la colocacion de semillas, seleccién de cosecha, alimentacién de los animales.

Las mujeres de la comunidad kolla asentada en la Puna son parte de una de las etnias
mas numerosas del pais. Alli, muchos hombres tienen trabajos “golondrina” y asi son
ellas las que quedan a cargo del ganado y la siembra.

Por otro lado, se registra una clara situacion de desventaja para las mujeres, ya que
ellas tienen un menor acceso a los puestos cubiertos por la seguridad social?.

Un informe del Equipo Latinoamericano de Justicia y Género — ELA-, observa que “...el
perfil ocupacional indigena también presenta un componente de género importante: si
bien varones y mujeres indigenas acceden a empleos precarios —sin seguridad social—,
hay que remarcar que las mujeres se encuentran sobrerrepresentadas en esa situacion.
... las mujeres indigenas sufren, en el mercado laboral, las desventajas de ser al mismo
tiempo indigenas y mujeres, cuestion que solo puede resolverse con acciones y politicas
que incorporen al mismo tiempo ambas dimensiones”. Y agrega que, “... si bien no
existe informacion estadistica al respecto, numerosos estudios han demostrado que las
mujeres indigenas, especialmente aquellas que residen en zonas rurales, enfrentan una
importante carga de trabajo, no solo por el rol que desempefian en la reproduccién
cotidiana de la poblacion, sino también porque a este trabajo doméstico no remunerado
se suman actividades productivas de diversa indole, muchas de ellas realizadas como
trabajo familiar sin remuneracion. La intensidad y la cantidad de trabajo doméstico no

L coal- Consejo de Organizaciones Aborigenes de Jujuy y ELA - Equipo Latinoamericano de Justicia y Género. Mujeres indigenas
en la provincia de Jujuy Hacia un abordaje integral sobre el acceso a los derechos. Octubre, 2016.
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remunerado y de cuidado que realiza la mujer esta absolutamente condicionada por su
situacion econémicay el lugar de residencia: a mayor condicién de pobreza, las mujeres
dedican mas cantidad de horas y realizan el trabajo de forma mas precaria. Ademas, el
tipo de actividades que realizan las mujeres residentes en las zonas rurales no permite
establecer limites claros entre lo reproductivo y lo productivo porque, dado el estilo de
vida en estas zonas, ambos tipos de trabajo se encuentran intimamente entrelazados®.”

¢, Cudles son las principales tareas, al interior de los hogares, de las mujeres en
comunidades indigenas?

A las mujeres les corresponde la responsabilidad del mantenimiento de la identidad
cultural del grupo y el mantenimiento de las tradiciones.

Ademas de trabajar para mantener a su familia, se ocupan de las tareas domésticas y
el cuidado de los hijos. Son ellas las encargadas de transmitir a las futuras generaciones
las costumbres y conocimientos indigenas.

¢, Qué escolaridad tienen las mujeres en comunidades indigenas?, ¢Cual es la
brecha en este rubro entre mujeres y hombres en comunidades indigenas?

En la Argentina la educacién se encuentra garantizada por la Ley Nacional de Educacién
N° 26.206, que en su Capitulo Xl, articulos 52, 53 y 54 consagra la Educacion
Intercultural Bilingte (EIB) . En este contexto se cre6 la figura del Maestro en Modalidad
Aborigen (MEMA) para favorecer la profesionalizacion de los auxiliares docentes
indigenas.

Segun el Censo Nacional 2010 el total de la poblacién indigena de mujeres indigenas
alfabetizadas es de 376.386, mientras que el analfabetismo abarca a 16.356 mujeres
indigenas. Si se compara con la poblacién indigena masculina (25.640 varones
alfabetizados y 12.692 analfabetos), la poblacién de mujeres indigenas alfabetizada es
levemente superior a la de los varones.?

Sin embargo, en algunas provincias la tasa de analfabetismo es mayor en el caso de las
mujeres indigenas con respecto a los varones. Por ejemplo, en la provincia de
Catamarca la tasa de analfabetismo es mayor entre las mujeres (4,3%) que entre los
varones (3,4%). Esta brecha de género se invierte en los totales provinciales: varones
2,1%; mujeres 1,9%; en Jujuy, la tasa de analfabetismo es también mayor entre las
mujeres (5,4%) que entre los varones (2%).

En el Informe del Relator de los Derechos Indigenas sobre su visita oficial a la Argentina
realizada en 2011, se cita un estudio del Ministerio de Salud que concluye que las nifias
y mujeres indigenas sufren peores niveles de educacién tanto en comparacion con
varones indigenas como en relacibn a mujeres no indigenas. En las comunidades
indigenas son las mujeres las que enfrentan mayores dificultades para el acceso a la
educacion.

Por otra parte, hay ausencia de escuelas en las cercanias de las comunidades. A veces,
deben trasladarse a otra comunidad a varios kildbmetros de distancia. Por estas
condiciones, muchas nifias no pueden asistir. Esta situacion se esta modificando en
algunos casos donde las mujeres asumen roles mas protagonicos en la esfera publica:
en la educacién, salud y politica. En la provincia de Chaco, por ejemplo, la actual
presidente del Instituto del Aborigen Chaquefio (IDACH) es una mujer gom.*

2ELA- Equipo Latinoamericano de Justicia y Género. Formas de discriminacidn que limitan a las mujeres el ejercicio pleno de sus
derechos econdmicos, sociales y culturales.

3 Censo Nacional 2010; Porcentajes de mujeres indigenas analfabetas respecto del total de analfabetos indigenas, por provincia:
Chaco 55%; Salta 62,02%; Formosa: 65%; Jujuy: 72,63%. Disponible en: www.indec.gov.ar

4INT_CEDAW_NGO_ARG_25371_S
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En el 2010, por Resolucién del Ministerio de Educaciéon N° 1119/10, se reconoce al
CONSEJO EDUCATIVO AUTONOMO DE PUEBLOS INDIGENAS -CEAPI-, como una
entidad representativa y consultiva de los pueblos indigenas®. A pesar de ello, segun la
Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas - ECPI —que relevo informacion sobre
el uso de la lengua en el hogar y el dictado de clases en la lengua materna—, solo el
10% de los nifios y nifias que asiste a la Educacién General Bésica recibe clases en la
lengua de su comunidad.

En el marco del Programa de Seguimiento y Evaluacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible — Agenda 2030 que lleva adelante el Defensor del Pueblo de la Nacién, se
inicié una investigacién, en el marco del Objetivo 4, para indagar acerca de qué forma
se llegara al afio 2030 eliminando las disparidades de género en la educacion y
garantizar el acceso en 34 condiciones de igualdad de las personas vulnerables a todos
los niveles de la ensefianza y la formacion profesional (meta 4.5.); y otra investigaciéon
se inicio para velar por que todas las nifias y todos los nifios terminen los ciclos de la
ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y
producir resultados escolares pertinentes y eficaces (meta 4.1.). En igual sentido se
inicié otra investigacion para velar por que todas las nifias y todos los nifios tengan
acceso a servicios de atencién y desarrollo en la primera infancia y a una ensefianza
preescolar de calidad, a fin de que estén preparados para la ensefianza primaria (meta
4.2.). Y una investigacion mas, para conocer los programas referidos a la construccion
y adecuacion de las instalaciones escolares que respondan a las necesidades de los
ninos ... y tengan en cuenta las cuestiones de género, y que ofrezcan entornos de
aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para todos (meta 4.a.).

¢Cudl es latasa de mortalidad materna de las mujeres indigenas?

Segun la informacién publica disponible en la Direccion de Estadisticas e
Informacion de Salud del Ministerio de Salud de la Nacion: “...el Sistema de
Estadisticas Vitales de nivel Nacional vigente en Argentina, no incluye una variable que
permita identificar la etnia o condicion de pertenencia a una comunidad indigena de las
personas que se registran en cada hecho vital...Por este motivo no es factible elaborar
en esta Direccion indicadores especificos para esta poblaciéon...Tenemos conocimiento
que algunas jurisdicciones del pais han avanzado en la incorporacién de este tipo de
variables a nivel local...”

Se ha tomado conocimiento que este Ministerio disefié el Proyecto de Cobertura
Universal de Salud y en cumplimiento con la implementacion de la Salvaguarda
indigena, en el afio 2017 presento el “Marco de Panificacion para Pueblos Indigenas”,®
cuyo objetivo consiste en incrementar la cobertura efectiva de servicios de salud para la
poblacion

Al respeto, en el marco de la ejecucién de este proyecto se prevé la firma de convenios
con las provincias Argentinas a efectos de implementar los “Planes para Pueblos
Indigenas”, entre los objetivos de dichos Planes se destacan aquellos tendientes a
“facilitar que las comunidades indigenas reciban los beneficios de manera apropiada e
inclusiva desde el punto de vista intergeneracional y de género”.

Para la implementacion del Proyecto Cobertura Universal Efectiva de Salud, el Ministerio
de Salud de la Nacion realiz6 un diagnéstico sobre la situacion de salud de las
poblaciones originarias de Argentina, en el cual se destaca que “la escasez de
informacién de lavariable étnica en los registros de salud es la principal causa de
la falta de datos desagregados de salud para las poblaciones originarias”,
consecuentemente advirtié que la informacién disponible es fragmentaria, escasa y no
comparable.

5 Disponible en: https://goo.gl/Piu3vd
6 Marco de Planificacion para Pueblos Indigenas. Proyecto BIRF “Cobertura Universal Efectiva de Salud” (P163345).
2017
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Por tal motivo, actualmente, el pais no posee datos estadisticos respecto de la
tasa de mortalidad materna de las mujeres indigenas.

El Programa Nacional de Salud para los Pueblos Indigenas, creado en 2016 en el ambito
de la Direccion Nacional de Atencion Comunitaria del Ministerio de Salud de la Nacion
a través de la resolucién 1036-E/20167, tiene como objetivo mejorar la cobertura de
salud y las condiciones de accesibilidad al Sistema Publico de Salud de las
Comunidades Indigenas de todo el pais, desde una perspectiva intercultural. Entre sus
objetivos se encuentra Propender a la disminuciéon de la morbi-mortalidad de la
poblacién indigena mediante el desarrollo de programas preventivos y promocion de la
salud.

Cabe destacar que en marco de la Ley de Parto Humanizado N° 25.929, el Ministerio
de Salud de la Nacién cre6 la CARTA DE DERECHOS DE LA MUJER EMBARAZADA
INDIGENA que contiene los derechos amparados en el articulo 2° de la norma, y un
INSTRUCTIVO CARTA DE DERECHOS DE LA MUJER EMBARAZADA INDIGENA
como herramienta utilizada por los profesionales de la salud.

En materia de parto humanizado o respetado, es particular el caso de la provincia de
Chaco, ya que por Ley N° 6342 (2009) sefala en su articulo 1°, parrafo segundo, que:
Deberan respetarse las practicas culturales de los pueblos Wichi, Qom y Moqoit en
relacion con el parto y el alumbramiento. En caso de solicitarlo la madre, se aceptara la
presencia y el acompafiamiento de miembros de la familia que ella desee, madre,
abuela, tia u otro nexo no familiar, en el trabajo de parto hasta su alumbramiento.”, y
luego, en el afio 2015, mediante el dictado de la Ley N° 7555 adhiere a la Ley N° 25.929.

¢ Existen datos sobre la percepcién de la violencia hacia las mujeres indigenas?,
¢ Cuales son los principales resultados?

En la actualidad todavia no han sido implementadas en la Argentina estadisticas que
expresen datos cuantitativos sobre las victimas de violencia de género. En ese sentido,
el Instituto Nacional de las Mujeres (INAM) firmo, el 12 de septiembre de 2012, un
convenio con el INDEC para que éste generara informacion estadistica mediante la
implementacién de un registro Unico de casos de violencia contra las mujeres a nivel
nacional, que reuniera los datos dispersos en diferentes organismos, tanto de
jurisdiccién nacional como provincial o municipal, que asistiera y registrara casos de
violencia hacia las mujeres basados en su condiciébn de género, creandose de esta
forma el Registro Unico de Casos de Violencia contra la Mujer (RUCVM). Este registro
se propone recolectar los datos recopilados por organismos publicos -nacionales,
provinciales y municipales- que se ocupan de asesorar, asistir, informar y acompafiar a
mujeres victimas de violencia, para reunirlos en un Unico registro que cumpla con las
pautas de calidad requeridas para la construccion de un sistema de informacion
estadistica sobre la materia.

En ocasién de conmemorarse el Dia Internacional de la Mujer, el 8 de marzo del 2018,
el INDEC present6 una primera publicacion del RUCVM?8 con algunos resultados
estadisticos. Estos resultados preliminares no incluyen datos diferenciados sobre la
violencia hacia la mujer en las comunidades indigenas. La Defensoria del Pueblo
de la Nacién ha advertido, en el marco de todas sus investigaciones que las mujeres
pertenecientes a comunidades indigenas contintan ubicandose entre los sectores mas
vulnerables de nuestro pais en términos de acceso a la salud, a la educacion, y al agua
potable; en definitiva, a sus derechos a una vida digna y libre de violencia.

Las mujeres indigenas también enfrentan obstaculos adicionales en funcion de las
categorias identitarias que las atraviesan, como mujeres y como indigenas. La violencia

"https://leyesargentinas.com/norma/263908/resolucion-e-1036-ministerio-de-salud-programa-
nacional-de-salud-para-los-pueblos-indigenas#texto-original

8 Instituto Nacional de Estadistica y Censos - I.N.D.E.C. Registro Unico de Casos de Violencia contra las
Mujeres-RUCVM. - 1a ed . -Ciudad Auténoma de Buenos Aires : Instituto Nacional de Estadistica y
Censos. - INDEC, 2018. Disponible en: https://goo.gl/TbkQ93
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institucional es una constante en los relatos de estas mujeres, donde los obstaculos
para el acceso a la justicia se suman a las barreras geogréficas, en tiempo y distancia,
empeoradas por falta de caminos accesibles y falta de transportes disponibles®.

¢Existe informacion que dé cuenta de la propiedad de las tierras en comunidades
indigenas?, ¢Como se distribuye?

Segun el informe producido en el afio 2017 por la Auditoria General de la Nacion “..la
mayoria de las comunidades indigenas no tienen acceso a los titulos comunitarios e
individuales de los territorios que ocupan...”

En la Argentina rige la Ley N° 26.160° que declara la emergencia en materia de
posesion y propiedad de las tierras que tradicionalmente ocupan las comunidades
indigenas constituyendo su objetivo realizar el relevamiento técnico-juridico y catastral
de la situacién dominial de las tierras ocupadas por comunidades indigenas del territorio
nacional. Su implementacién se encuentra prevista bajo la 6rbita del Instituto Nacional
de Asuntos Indigenas. Desde su implementacion (afio 2007) hasta la fecha “...se han
relevado 702 comunidades que representan el 74% respecto de los objetivos planteados
en el inicio (950 comunidades) y el 46% respecto del nimero de comunidades
actualmente identificadas (15632 comunidades)...Ello significa que se han relevado
alrededor de 7.829.750,5 hectareas de las identificadas inicialmente (9.000.000 de
hectareas) lo cual representa el 86,99%...""*

¢Existen documentados casos de mujeres en comunidades indigenas que han
vivido violencia politica, econdmica, patrimonial, sexual o algun otro tipo de
violencia?

La Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias,
Dubravka Simonovié, visito la Argentina entre el 14 y el 21 de noviembre de 2016. En
su informe final sobre la Argentina'?, la Relatora destacé que: “Si bien la Constitucion
garantiza algunos derechos de los indigenas, la Relatora Especial recibié informes
segun los cuales las mujeres indigenas sufrian con frecuencia multiples formas de
discriminacién por su condicion de indigenas, de mujeres y de personas de bajos
ingresos. Histéricamente han estado excluidas de las oportunidades de desarrollo en el
norte de la Argentina y deben hacer frente a dificultades educativas. Por ejemplo, el
analfabetismo de la poblacion indigena era del 3,8%, frente al 1,9% del resto de la
poblacion.

Algunos estudios revelaban que el 47,7% de los indigenas de la Argentina no tenia
acceso al seguro de salud y que las mujeres indigenas sufrian discriminacion al tratar
de acceder a servicios médicos en centros de salud de algunas ciudades, entre otras
razones por no hablar espafiol. Muchas de las mujeres indigenas vivian en zonas rurales
alejadas de los centros de atencién médica, donde el transporte publico era escaso y ni
siquiera las ambulancias previstas para los casos de emergencia estaban siempre
disponibles. En el caso de las comunidades mas aisladas, las comunicaciones externas
podian estar limitadas a determinados horarios diurnos, y cuando se cortaba el
suministro eléctrico, tampoco se disponia de sefial telefénica para comunicarse o
sefialar una emergencia, lo que limitaba el acceso a los servicios de asistencia. El

2 ELA COAJ, Mujeres indigenas en la provincia de Jujuy. Hacia un abordaje integral sobre el acceso a los derechos.

10 Ley N2 26160. “que declara la emergencia en materia de posesion y propiedad de las tierras que tradicionalmente ocupan las
comunidades indigenas originarias del pais”, cuya personeria juridica haya sido inscripta en el Registro Nacional de Comunidades
Indigenas u organismo provincial competente o aquellas preexistentes”. Noviembre 2006. Prorrogada el 8 de noviembre de 2017,
hasta el 23 de noviembre de 2021, reglamentada por Ley N°27.400.

1 www.agn.gov.ar/files/informes/2017_100info.pdf

12 |nforme de la Relatora Especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias relativo a su misién a la Argentina.
A/HRC/35/30/Add.3.
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escaso mantenimiento de las rutas y la falta de transporte puablico dificultaban el acceso
a la asistencia letrada y a los tribunales.

Las mujeres indigenas tenian serios problemas para acceder a la justicia. La Relatora
Especial supo de la violacion por una banda de una nifia wichi de 12 afios afectada por
un severo retraso en el desarrollo, en noviembre de 2015, en la provincia de Salta. La
madre de la victima habia presentado una denuncia pero no habia recibido ninguna
asistencia juridica, ni se le habian procurado los servicios de un intérprete de lengua
wichi durante el procedimiento. En otro caso, una indigena de habla quechua habia sido
detenida por el asesinato de su marido y no habia contado con la asistencia de un
intérprete de lenguas indigenas durante el proceso, en el que habia alegado haber
actuado en defensa propia frente a los golpes que le habia propinado su marido hasta
dejarla inconsciente y casi muerta.”

¢, Cudles son los delitos que principalmente son denunciados por las mujeres
indigenas?

No existen datos oficiales al respecto. Sin embargo, si se tiene en cuenta que la
poblacion de mujeres indigenas estd incluida en la totalidad de los casos registrados en
el RUCVM y que, en los resultados publicados este afio la modalidad de violencia mas
informada al RUCVM es la doméstica (97,0%), cabe inferir que en las comunidades
indigenas esta modalidad de violencia hacia la mujer es también la mas recurrente.
Prueba de ello es que, por ejemplo, el Observatorio de Violencia contra la Mujer de la
provincia de Salta informa que, durante el afio 2016, que la cantidad de llamadas
recibidas en la linea 911 por denuncias de violencia familiar/violencia de género: un total
de 38.225 llamadas es ampliamente superior a las recibidas por abuso sexual: 528
llamadas?®.

¢Cuentan con incidencia delictiva relacionada con delitos sexuales gue son
denunciados por mujeres indigenas?
No se cuenta con estadisticas oficiales.

e Los derechos humanos como marco para combatir la violencia contra las
mujeres indigenas.
¢Cual es el marco normativo que protege los derechos de las mujeres indigenas?
El marco legal vigente en la Argentina no realiza una distincién respecto de las mujeres
de acuerdo a su pertenencia étnica, por lo cual, las mujeres en comunidades indigenas
se encuentran amparadas por el siguiente marco normativo:

La Constitucién Argentina, a través del art. 75 inc. 22, otorgé jerarquia constitucional a
los Tratados alli mencionados a saber: la Convencion sobre Eliminacion de todas las
formas de Discriminacién contra la Mujer (Ley N° 23.179). A través de la Ley N° 24.632
aprobd la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, la Ley N° 26.061 de Proteccion, Integral de Derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes, la Ley N° 26.171 que aprobé el Protocolo Facultativo de la Convencion
sobre Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer, la Ley N°
26.529 que reconoce los Derechos de los Pacientes en relacion a los Profesionales de
la Salud, los Agentes de Seguro de Salud y cualquier efector de que se trate, la Ley N°
26.743 de ldentidad de Género, mas la Declaracién Americana de los Derechos del
Hombre (art. X1l y XI) La Declaracién Universal de Derechos Humanos (art. 3,8 y 25) el
Pacto Internacional sobre Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (art. 12.1y 12.2)
y Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (art. 24.1), la Convencion
Americana de Derechos Humanos (art. 4.1 y 5,numeral 1,19 y 26) y la Convencion de
los Derechos del Nifio (art. 23, 24 y 26), La Convencion Internacional sobre Todo Tipo
de Discriminacién hacia la Mujer (CEDAW), ONU 1976, La Convencién Interamericana

13 observatorio de la Violencia contra las Mujeres. Provincia de Salta. Disponible en: http://www.ovcmsalta.gob.ar/



http://www.ovcmsalta.gob.ar/

312

para la Prevencion, Sancion y Erradicacion de la Violencia hacia la Mujer (OEA, BELEM
DO PARA 1994) las Conferencias Mundiales sobre la Mujer de Naciones Unidas: México
1975, Copenhague 1980, Nairobi 1985, Conferencia Mundial sobre Derechos Humanos,
Nacionales Unidas, Viena 1993, Conferencia Mundial sobre Poblacién y Desarrollo,
Naciones Unidas, El Cairo 1994; las recomendaciones del Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales (ONU); las recomendaciones y disposiciones
dictadas por la Organizacion Mundial de la Salud y finalmente la Declaracion y
Plataforma de accién de BEIJING (1995), integran el marco juridico que debe tenerse
presente para comprender la Ley Nacional N° 26.485 de Proteccion Integral para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en los Ambitos donde
desarrollan sus Relaciones Interpersonales . Ademas de las leyes precedentemente
mencionadas, nuestro pais cuenta con la Ley Nacional N° 23.592 y la Ley N° 25929 de
Proteccion del Embarazo y del Recién Nacido.

Para la aplicacion de las normas precedentemente enunciadas, debe tenerse en cuenta
la perspectiva intercultural que requiere el derecho colectivo indigena vigente en
nuestro pais, a saber. La Constitucion Nacional reconoce, en su art. 75 inc 17, la
preexistencia étnica y cultural de los Pueblos Indigenas de Argentina. Por otra parte, se
cuenta con la aprobacion del Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y Tribales
en Paises Independientes, por medio de la Ley N° 24.071y, a través de la Ley N° 23.302
se crea el Instituto Nacional de Asuntos Indigenas garantizando el cumplimiento de los
derechos consagrados constitucionalmente. Sumado a ello, el pais ha adoptado la
Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas, que
si bien no cuenta con la categoria de Tratado internacional, fue adoptada por la mayoria
de los Estados, constituyendo su aplicacién, una obligacion de orden politica y moral.

¢Qué politicas publicas, programas o0 acciones se han implementado en su
pais/ciudad para erradicar la violencia en contra de las mujeres que viven en
comunidades indigenas?

El Instituto Nacional de las Mujeres ejecuta el Plan Nacional de Accién para la
Prevencién, Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres 2017-2019.
El mismo prevé acciones dirigidas a las mujeres de pueblos originarios entre las que se
destacan actividades de sensibilizacién con formato de taller bajo los lineamientos de la
educacion popular, en articulacion con el Instituto Nacional de Asuntos Indigenas y el
Ministerio de Justicia de la Nacion.

Por otra parte el Instituto Nacional de las Mujeres se encuentra implementando a través
de la Linea Nacional 144 (de denuncias sobre situaciones de violencia) indicadores
especificos que permitan dar cuenta de la pertenencia a pueblos originarios de las
mujeres que recurren a la misma.

Actualmente funciona una Mesa Interministerial de Trabajo: conformada por diversos
organismos nacionales tales como: Instituto Nacional de las Mujeres, Instituto Nacional
de Asuntos Indigenas, Instituto Nacional contra la Discriminacién, Xenofobia y Racismo,
Ministerio de Salud de la Nacion, El Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria del
Ministerio de Agroindustria, Consejo Consultivo y Participativo de los Pueblos Indigenas
de la Republica Argentina, Direccidon de Pueblos Originarios del Ministerio de
Medioambiente de la Nacion, la Unidad de Registro, Sistematizacién y seguimiento de
Femicidios de la Secretaria de Derechos Humanos y Pluralismo Cultural del Ministerio
de Justicia de la Nacion, el Mercado Tradicional de Artesanias Tradicionales de la
Argentina del Ministerio de Cultura de la Nacion. La misma persigue como objetivos la
articulacion de acciones tendientes a revertir, abordar y difundir acciones contra la
violencia y los derechos de las mujeres.

¢Cual ha sido el papel de las Instituciones Nacionales/Locales de Derechos
humanos en esta materia? (emisibn de recomendaciones generales,
particulares...)

Se responde en la dltima pregunta del cuestionario.
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e Atencioén Institucional

¢En su pais/ciudad existen registros estadisticos de los diferentes tipos y
modalidades de violencia (de género, sexual, de los derechos sexuales y
reproductivos, violencia politica, entre otras) contra las mujeres indigenas? De
ser el caso, describir esos registros.

Segun el INDEC no se cuenta con informacion acerca de datos sobre -Roles de género-
Nivel educativo-Percepcion de violencia y Tipos de violencia ejercidos contra mujeres
en comunidades indigenas.

En el Registro Unico de Casos de Violencia contra la Mujer (RUCVM) no se incluye la
variable “pertenencia étnica” entre los datos relevados.

Asi, sblo cabe remitirse a la casuistica obrante en cada organismo que trate el tema.

En su pais/ciudad ¢Cuales son las rutas de atencién y de acceso a la justicia
(oferta estatal) para atender la violencia contra mujeres indigenas?

En el pais se cuenta con la Linea Nacional 144 para la atencién y orientacién de mujeres
victimas de violencias.

Programa “Las victimas contra las violencias” Linea 137 — Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos de la Nacion. El objetivo de la linea 137 (desde la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires) consiste en la atencion a las victimas de abusos o malos tratos,
causados por ejercicio de violencias cualquiera fuese su naturaleza, en un ambito de
contencion, seguridad y garantia de sus derechos. La atencion se brinda las 24 hs., los
365 dias del afio.

Centro Federal de Informaciones — Linea 131 — Ministerio de Seguridad de la Nacion.
Atiende las 24 hs, los 365 dias del afio. Cuenta con 30 operadores, gabinete de
psicologos, oficina de asuntos judiciales (para consultas legales y para judicializar algan
hecho informado que corresponda) y un equipo de los llamados telefénicos a
requerimiento de autoridad judicial. La victima podra utilizar el namero telefénico a fin
de comunicarse con el personal del gabinete psicolégico. Se brinda la contencién del
caso, efectuando las derivaciones que el personal entienda pertinentes a los servicios
especializados en violencia de género. Tiene la capacidad de monitoreo de 1000
botones de panico.

Por otra parte, la mujer victima de violencia puede radicar su denuncia ante cualquier
juez/jueza de cualquier fuero e instancia o ante el Ministerio Publico Fiscal en forma oral
0 escrita (Ley N° 26.485 art. 21).

Asimismo, muchas provincias cuentan con centros de atencion a las victimas de
violencia de género, como es el caso de la provincia de Jujuy, en los departamentos de
Perico, Tilcara, Humahuaca, etc., donde se atiende a muchas mujeres de comunidades
indigenas.

Se acomparnia listado de centros de atencidn a la victima de violencia, oferta estatal,
provincial, municipal o de diferentes ONG'’s, elaborado por la ONG Mujeres en Igualdad.

¢, Su defensoria ha emitido quejas, informes o recomendaciones sobre violencia
de género contra mujeres y nifias indigenas?

Teniendo en cuenta el Objetivo 5, Igualdad de Género, dentro del Programa de
Seguimiento y Evaluacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible — Agenda 2030 que
lleva adelante esta Institucion, se inicié una investigacion para indagar en las politicas
publicas y conocer como se pondra fin a todas las formas de discriminacion contra todas
las mujeres y las nifias ... eliminando todas las formas de violencia contra todas las
mujeres y las nifias en los &mbitos publico y privado, y cudles seran las medidas que
permitan aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la
igualdad entre los géneros y el empoderamiento de las mujeres y las nifias a todos los
niveles (metas 5.2. y 5.c.); Con posterioridad a lo informado por el Estado Argentino
sobre este tema, el Consejo Nacional de las Mujeres (CNM), con fecha 26 de julio de
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2016, dio a conocer el Plan Nacional de Accién para la Prevencion, Asistencia y
Erradicacion de la Violencia contra las mujeres (2017-2019), conforme lo establecido en
la ley N° 26.485 de Proteccion Integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres.

La Defensoria del Pueblo de la Nacion ha realizado las siguientes actividades
relacionadas a la promocién de Derechos de los Pueblos Indigenas:

- Seminarios sobre Derechos de los Pueblos Indigenas en los ambitos universal y
nacional, dirigido a lideres y lideresas indigenas, conjuntamente con el Alto
Comisionado por los Derechos Humanos de las Naciones Unidas y Defensorias del
Pueblo locales o provinciales en diferentes puntos del pais: Chaco, Tucuman, Jujuy y
Misiones. - Jornadas sobre derechos humanos de los pueblos indigenas, dirigidas a
empleados publicos y judiciales, conjuntamente con la AADI (Asociacion de Abogados
de Derecho Indigena) y la Universidad Nacional de Salta, en Salta. - Apoyo y
participacion en Taller sobre derechos de los pueblos indigenas realizado por CEPPAS-
GAJAT en Buenos Aires, dirigido a lideres indigenas de todo el pais. - Participacion en
presentacion de Dossier sobre Propiedad Comunitaria Indigena, en la Universidad
Nacional de la Patagonia, en Comodoro Rivadavia, provincia de Chubut. - Conformacion
de la Mesa de Trabajo sobre Derecho de los Pueblos Indigenas a la Participacion,
Consulta y Consentimiento, previo, libre e informado. - Realizacion de talleres sobre
Consulta, Personeria Juridica, relevamiento Territorial, entre otros temas, en sede de la
Institucion, dirigido a referentes QoPiWIiNi (pueblos qom, pilaga, wichi y nivaclé del Norte
argentino).

- Publicacién sobre derechos Humanos de los Pueblos Indigenas en Argentina, dirigida
a integrantes de pueblos y comunidades indigenas.

Por otra parte, y en cumplimiento de su mision constitucional de defensa y proteccion
de derechos, desde la recientemente creada Oficina Derechos de los Pueblos
Indigenas, se investigan todos los reclamos presentados por integrantes de
Comunidades y /o Pueblos, al tiempo que se inician investigaciones de oficio sobre
cuestiones que se advierten desde la Institucion.

Los temas identificados de mayor relevancia -en términos de afectaciones de derechos
de Comunidades y Pueblos Indigenas- son: Acceso a la justicia, Derechos econémicos,
sociales y culturales, Territorio, Personeria Juridica, y Consulta y Participacion. Al
respecto, se ha prestado asesoramiento y proporcionando informacion a las
Comunidades afectadas, se ha intervenido territorialmente (visitando Comunidades y
parajes, e informando a las autoridades pertinentes), se han convocado Mesas de
Diadlogo sobre diferentes cuestiones, y se han realizado Exhortos y Recomendaciones
a diferentes organismos publicos sobre las materias investigadas.

i) Las politicas y programas especificos sobre los pueblos indigenas.

iif) Los programas periddicos y especiales de desarrollo de la capacidad en materia de
derechos de los pueblos indigenas dirigidos al personal o las actividades de desarrollo
de la capacidad previstas en esta esfera.

iv) Las conferencias y otras reuniones organizadas o apoyadas por su institucion de
derechos humanos sobre las cuestiones de los pueblos indigenas.
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382 Sesioén del Consejo de Derechos Humanos; 18 de junio — 6 de julio de 2018.
Documento sobre el Informe del anterior Experto Independiente sobre la
proteccion contra la violencia y la discriminaciéon por motivos de orientacién
sexual o identidad de género, Vitit Muntarbhorn, acerca de su misiéon a la
Argentina del 1 al 10 de marzo de 2017; 11/06/18.

DECLARACION ESCRITA AL CONSEJO DE DERECHOS HUMANOS. 38° PERIODO
DE SESIONES. INDH. DEFENSOR DEL PUEBLO DE LA NACION ARGENTINA.
INFORME DEL EXPERTO INDEPENDIENTE SOBRE LA PROTECCION CONTRA LA
VIOLENCIA Y LA DISCRIMINACION POR MOTIVOS DE ORIENTACION SEXUAL O
IDENTIDAD DE GENERO ACERCA DE LA MISION A LA ARGENTINA.

1. La Defensoria del Pueblo de la Nacion (DPNA),
como INDH, Status A, concuerda en todo con el Informe elaborado por el Experto
Independiente el visitar Argentina (A/HRC/38/43/Add.1).

2. El 14 de marzo de 2017, la DPNA recibié la visita
del Experto Independiente Vitit Muntarbhorn. Fue informarlo cémo se esfuerza la
Argentina para combatir la violencia y la discriminacién contra personas LGBTI. Se le
brindé un andlisis del trabajo que esta realizando la DPNA dentro del Programa de
Seguimiento y Evaluacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, creado el 1° de
enero de 2016, cuanto entré en vigencia la A/RES/70/1. En el marco de ese Programa
se inicié una investigacion para conocer las politicas publicas destinadas al grupo LGTBI
pese a que no se encuentra incluido de manera directa, en ninguno de los 17 ODS.

Ademas, se inici6 la investigacion con base, entre
otros, en el documento A/63/635 (ONU), presentado por los Representantes
Permanentes de Argentina, Brasil, Croacia, Francia, Gabon, Japdn, Noruega y Paises
Bajos.

Asimismo se tuvieron en cuenta los Principios de
Yogyakarta, que si bien no han sido receptados definitivamente por ONU, ni ratificados
por Argentina, sirven para tener como base a la hora de fijar politicas publicas.

3. Cabe destacar que la Alianza Global de
Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (GANHRI) en su publicacion de junio
de 2017, titulada “National Human Rights Institutions engaging with the Sustainable
Development Goals (SDGs)”, en su pagina 19, sefiala lo que sigue: “Un lider en el
monitoreo de los derechos humanos de los ODS es la INDH argentina, Defensor del
Pueblo de la Nacion, que ha desempefiado un papel crucial en el programa nacional de
Argentina para el monitoreo y la evaluacién de los ODS.” .Y agrega: “La practica de la
Defensoria de Argentina no so6lo es un ejemplo de INDH que, en el ejercicio de su
mandato, supervisa los aspectos de los ODS relacionados con los derechos humanos;
sino que, ademas, es un excelente ejemplo del papel excepcional de tender puentes
que poseen las INDHS.”.

4. Los resultados de aquella investigacion fueron
informados entre los dias 21 al 23 de febrero de 2018 en Ginebra, al GANHRI, al Sistema
de Naciones Unidas, y a la Mision Permanente de la Republica Argentina en Naciones
Unidas. También al H. Congreso de la Nacion y al PNUD Argentina.

5. Las conclusiones de aquel Informe son las
siguientes:

Argentina cuenta con legislacion de vanguardia en
materia de derechos para las personas LGBTI, encabezada por la Ley de Matrimonio
Igualitario (Ley N° 26.618) y la Ley de Identidad de Género (Ley N° 26.743), que ha
brindado igualdad legal a las parejas de personas del mismo sexo y ha reconocido en
plenitud la identidad de género de las personas trans, respectivamente.

Segun la estadistica de los Registros Civiles, mas de
16.200 parejas homosexuales pudieron casarse. Y se tramitaron un total de 6.291
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cambios registrales por identidad de género: 5.154 corresponden a cambios del género
masculino al femenino y 1.137 del género femenino al masculino, de acuerdo a
informacién suministrada por el Registro Nacional de las Personas (2017).

Sin embargo, la discriminacion y la violencia contra
el colectivo LGBT ha aumentado de forma notoria. La poblacién trans (travestis,
transexuales y transgéneros) es la mas afectada, con un promedio de vida de 35 afios,
y se destaca la persecucién de las fuerzas de seguridad a las trabajadoras sexuales.

Por su parte, el Observatorio de Femicidios de la
DPNA informé que desde el 1° de enero al 31 de diciembre de 2017 se cometieron cinco
(5) “femicidios trans” o “travesticidios”.

5.1. En paralelo con el punto IV. Implementacion,
del Informe del Experto, se consideran politicas publicas acertadas, las que siguen:

a. Avances en la creacion de areas de Diversidad Sexual en ambitos estatales
pero todavia no en todo el pais;

b. Avances en materia de Inscripciones Igualitarias de diversas filiaciones
(comaternidad, copaternidad, maternidades y paternidades trans, triple filiacion, filiacion
con gestacién solidaria, etcétera);

c. “Guia de Procedimiento de ‘visu médico’ y de ‘control y registro’ de personas
trans en el ambito del Servicio Central de Alcaidias”, que regula como deben ser
revisadas médicamente y requisadas las personas trans que ingresen a las Alcaidias
ubicadas en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA), dependientes del Servicio
Penitenciario Federal;

d. "Protocolo General de Actuacion de Registros Personales y Detencién para
Personas Pertenecientes al Colectivo LGBT" del Ministerio de Seguridad de la Nacién
(Resolucion 1149-E/2017);

e. Ley N° 14.783 de Cupo Laboral Trans de la provincia de Buenos Aires, aunque
aun no ha sido reglamentada;

f. Ordenanzas Municipales de Cupo Laboral Trans en las localidades de Rosario
y Venado Tuerto (Santa Fe), Las Heras (Mendoza), Bell Ville (Cérdoba), Tafi Viejo
(Tucuman), Resistencia (Chaco), Rio Grande (Tierra del Fuego), Viedma (Rio Negro),
Villa Mercedes (San Luis) y Santa Rosa (La Pampa);

g. Apertura de Consultorios Amigables para la Diversidad Sexual en los servicios
de salud de diferentes localidades del pais (provincia de Buenos Aires, CABA, Santa
Fe, San Juan, San Luis, Tucuman, Salta, Santiago del Estero, Catamarca, Neuquén,
Jujuy, entre otras);

h. Creaciébn de 20 consultorios para la realizacion de tratamientos de
hormonizacion en poblacion transgénero en la provincia de Buenos Aires, y la
constitucion del primer centro bonaerense especializado en nifios y nifias trans en el
hospital Ludovica de La Plata;

i. Casas LGBTI de la provincia de Santa Fe (actualmente existen tres), que son
centros culturales y sociales para personas LGBTI; y la “Casa Trans” del gobierno de
CABA, que esta dirigida exclusivamente a la poblacion trans;

j.- “Plan Nacional de Accién para la Prevencion, Asistencia y Erradicacion de la
violencia contra las Mujeres 2017-2019” del Instituto Nacional de las Mujeres, que prevé
medidas relativas al colectivo LGBT (por ejemplo: la creacién de Hogares que permitan
alojar y dar contencion a mujeres victimas de violencia, que contempla especificamente
a las mujeres trans en tal situacion).

5.2. Con relacién al punto VI. DIFICULTADES, del
Informe del Experto, se consideran falencias en las politicas publicas, las siguientes:

a. Cumplimiento y actualizacién de los contenidos de la Educacion Sexual Integral
(ESI) con perspectiva de género y Diversidad Sexual, que visibilice sin patologizar a las
identidades trans y las identidades no binarias, y promueva la igualdad de trato y
oportunidades para varones y mujeres;

b. Nuevos mecanismos resolutivos de las situaciones conflictivas en el ambito
escolar, para hacer frente al bulling homo-lebo-transfébico;
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c. Medidas adecuadas para hacer frente al incremento de las situaciones de
violencia -sobre todo violencia institucional- en diversos puntos del pais; principalmente
a las trabajadoras sexuales trans, pero también a la comunidad LGBT en general;

d. Respeto a las orientaciones sexuales e identidades de género no hegemanicas
en el dmbito social y cultural en general, inclusive en el deporte donde existen
situaciones de discriminacion hacia la diversidad y se pretende desconocer la Ley de
Identidad de Género;

6. La DPNA formul6 las siguientes
recomendaciones a la Argentina para mejorar sus politicas publicas en materia
del grupo LGBT:

a. Implementar un Programa Integral de Ciudadania Trans, que tenga por objetivo
realizar un acompafiamiento en ambitos educativos, sanitarios, familiares, culturales y
sociales a la poblacion trans, y que contemple la realidad diferenciada de las mujeres y
hombres trans mayores de cuarenta afios -dada la baja expectativa de vida de esta
poblacion- promoviendo una cobertura minima de proteccion social, tanto en materia
previsional como para tratamientos médicos integrales;

b. Desarrollar politicas de inclusién laboral, con alcance nacional, para la
poblacion trans, que incluyan un cupo de participacion minimo en el ambito estatal,
incentivos impositivos para las empresas que contraten personas trans, apoyo a
cooperativas de personas trans, capacitacion en oficios, programas para la finalizacion
escolar, bachilleratos orientados a la poblacion trans y abiertos a toda la comunidad,
entre otras cuestiones;

c. Ley de Licencias Igualitarias (que equipare los derechos parentales de 1@s
madre/s/padres/s entre si, igualando los derechos de todas las familias, erradicando las
diferencias en cuanto al género, las identidades o las expresiones de género de sus
integrantes);

d. Protocolos y equipos interdisciplinarios especializados para la atencién
pediatrica de nifios, nifias y adolescentes trans en todas las provincias;

e. Regulacién juridica de los contratos de gestacion por sustitucién o "gestacion
subrogada", como derecho reproductivo de las familias que no pueden gestar a sus
hijos;

f. Avanzar con la modificacién de la Ley de Contrato de Trabajo para la inclusion
de un régimen de licencias por nacimiento tanto para la persona gestante como la no
gestante, que, ademas, incorpore -en todas las licencias y presunciones de la ley- los
mismos derechos para las parejas del mismo sexo y las parejas heterosexuales; y
asegurar que estos derechos se apliguen a todos/as los/as trabajadores/as sin
discriminacion;

g. Promover la correcta atencion de las Infancias Trans a través de protocolos y
equipos especializados en todas las provincias del pais;

h. Promover la aprobacion de iniciativas legislativas, como la Ley de Gestacion
Solidaria, que brinden acceso igualitario a la paternidad y maternidad a todas las
personas, parejas y matrimonios;

i. Profundizar la aplicacion del marco normativo establecido en la Ley 26.150 de
Educacion Sexual Integral (ESI) en forma inmediata en todo el territorio de la Republica,
qgue plantea, entre otras cosas, la incorporacion transversal de la perspectiva de la
diversidad sexual en los programas educativos;

j. Garantizar la edicion y la efectiva distribucion de materiales didacticos, como los
cuadernillos ESI, entre los que se destaca el cuadernillo "ESI en familia";

k. Realizar talleres sobre “Diversidad Sexual y Derechos” en ambitos escolares;

l. Instrumentar programas de prevencion y erradicacion del acoso, la violencia y
la discriminacién por orientacién sexual o identidad de género en las escuelas (bulling
homo-lesbo-transfébico);

m. Incorporar las disposiciones de la Ley de Identidad de Género en las curriculas
de las carreras de Medicina y Psicologia, entre otras;
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n. Promover el tratamiento legislativo del proyecto de una nueva Ley
Antidiscriminatoria Nacional, que incluye a la orientacion sexual y la identidad de género
como caracteristicas protegidas;

fi. Establecer procedimientos especiales, en las fuerzas de seguridad y el Poder
Judicial, para denunciar la violencia y el hostigamiento por orientacion sexual e identidad
de género o su expresion (por ej. establecer una linea telefénica directa de denuncias);

0. Impulsar programas de atencion a las victimas de la violencia y delitos basados
en la orientacion sexual e identidad de género;

p. Permitir el uso de instalaciones y &mbitos estatales segun el género
autopercibido, tales como bafios, vestuarios y similares, tendiendo en la medida de lo
posible a la incorporacion de bafios sin distincion de género;

g. Apertura de Casas LGBT en todas las provincias, a fin de brindar espacios de
contencidn y participacion, tanto a las personas LGBT como a las organizaciones de la
sociedad civil;

r. Fomentar el respeto de la diversidad sexual e identidad de género en los &mbitos
deportivos, garantizando especialmente la participaciéon de mujeres, hombres, nifios,
nifias y adolescentes trans.

7. Finalmente, es importante destacar, teniendo en
cuenta lo sefialado por el Experto Independiente en su Informe (VIl. Recomendaciones,
punto 80, apartado a), acerca del nombramiento de un Defensor del Pueblo “federal” (en
realidad “nacional”), que si bien el cargo se encuentra vacante desde hace afios, pues
no ha logrado el H. Congreso Nacional obtener la mayoria especial de 2/3 de sus
miembros presentes, el proceso de nhombramiento se encuentra en plena marcha. Pero,
ademas, en febrero de 2018, el Subcomité de Acreditacion (SCA) del GANHRI, decidio
aplazar la consideracion de la renovacion de la acreditacion de la Institucion, elogiando
a la DPNA por llevar a cabo su mandato pese a la prolongada vacancia, reconociendo
expresamente los esfuerzos realizados por nuestra INDH en el seguimiento de las
recomendaciones del SCA y en la defensa, proteccion y promocion de los DDHH.
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Comité de Derechos Humanos (CCPR). Cuestionario sobre el "procedimiento
simplificado de presentacion de informes" en virtud del articulo 40 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 11/06/18.

DEFENSOR DEL PUEBLO DE LA NACION — REPUBLICA ARGENTINA

Preguntas a las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos (INDH) sobre el
procedimiento simplificado de presentacion de informes al Comité de Derechos
Humanos

En 2009 el Comité de Derechos Humanos adoptd, a titulo experimental, un nuevo
"procedimiento simplificado de presentacién de informes" que los Estados pueden elegir
al presentar sus informes periddicos al Comité en virtud del articulo 40 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, también conocido como "procedimiento
de la lista de cuestiones previa a la presentacion de informes" o “LOIPR”.

El Comité ha establecido un Grupo de Trabajo para evaluar el nuevo procedimiento "en
términos de su viabilidad, eficacia y capacidad para mejorar el examen de la situacién
de los derechos humanos en los Estados partes".

El Comité esta interesado en obtener mas informacién sobre sus puntos de vista, como
una INDH de un Estado que ha presentado informes en virtud de ambos procedimientos,
sobre la diferencia entre los dos procedimientos y como se puede mejorar el nuevo
sistema. El Comité agradeceria mucho sus respuestas a las preguntas adjuntas.

Les rogamos que, por favor, envien en formato electronico las respuestas a la Secretaria
del Comité de Derechos Humanos (Sra. Gabriella Habtom, ghabtom@ohchr.org con
copia a ccpr@ohchr.org) antes del 11 de junio de 2018.

Preguntas a las INDH sobre el procedimiento simplificado de presentacién de
informes al Comité de Derechos Humanos

1. ¢Cudles considera que son las principales diferencias entre el
procedimiento regular y el simplificado?

a) La instancia en que se presenta la lista de cuestiones en cada
procedimiento: la lista de cuestiones en el procedimiento regular se
realiza luego del informe presentado por el Estado y de los informes de
agencias, ONG’s e INDH, mientras que el procedimiento simplificado es
enviado por el Organo de Tratado el Estado parte antes de la
presentacion del informe y su respuesta constituye el informe.
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b)

d)

f)
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La utilidad del procedimiento: en el procedimiento regular, la lista de
cuestiones sirve para que el Estado actualice la informacion presentada
en el informe y se prepare mejor para la sesién, mientras que en el
procedimiento simplificado la lista de cuestiones previa sirve para que el
Estado pueda presentar en tiempo y forma informes mas centrados y
puntuales de acuerdo con sus problemas mas urgentes.

La cantidad de informes: en el procedimiento regular se presentan dos
informes: el informe regular y la lista de cuestiones antes de la sesion,
mientras que en LolPR debe presentarse las respuestas a la lista de
cuestiones previas que, junto con un documento basico comun, se
convierte en el informe mismo. Se elimina la practica de remitir una lista
de cuestiones al Estado parte tras la recepcion de su informe, es decir,
una de las dos etapas del proceso de presentacion de informes.

Extension del documento: el informe regular suele ser mucho mas
extenso que el procedimiento simplificado y, por ende, implica de una
labor mas ardua para el Organo de Tratado en su tarea de evaluacion.

Fuente de informaciéon: la LolPR es elaborada en base a las
observaciones generales previamente adoptadas por el Comité, asi
como en otra informacion, mientras que la lista de cuestiones en el
procedimiento regular se elabora en base al informe presentado por el
Estado parte.

Tipos de informes: la opcién de la LolPR so6lo aplica para los informes
gue deben ser presentados después del informe inicial.

¢En su opinién, cuales son las fortalezas del procedimiento
simplificado en comparacién con el procedimiento regular?

a)

Las fortalezas del LolPR con respecto al procedimiento regular son:

Optimiza el proceso de evaluacion eliminando la necesidad de que los
Estados presenten primero un informe y posteriormente respondan a la
lista de cuestiones.

b) Ayuda a cumplimiento por los Estados partes de la obligacion de

c)

d)

presentar informes a los Organos creados en virtud de tratados
internacionales de derechos humanos.

Mejora la calidad de los informes haciéndolos mas focalizados,
respondiendo especificamente a lo previsto en los tratados.

No impide la oportunidad del Estado de completar con informacién
complementaria.

En su opinién, ¢cudles son las debilidades del procedimiento
simplificado?
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La falta de directrices armonizadas para todos los 6rganos creados en
virtud de los tratados en lo que respecta al Proceso de presentacion de
informes simplificado (PIS). Al trabajar cada 6rgano de tratado con su propia
metodologia, alienta a la confusion siendo que el Estado parte debe enviar
informes a los nueve 6rganos de tratado a los que esta adherido.

4. :De qué manera el procedimiento simplificado ha afectado su impacto
en el proceso?

a. Ha aumentado significativamente nuestro impacto
b. Ha aumentado nuestro impacto, hasta cierto punto

c. Ha disminuido nuestro impacto, hasta cierto punto

d. Ha disminuido significativamente nuestro impacto

Comentarios: el procedimiento simplificado afecté ampliamente en el proceso
siendo que, los informes del proceso han resultado mas claro.

5. ¢Como ha afectado el procedimiento del informe simplificado en su
carga de trabajo?

a. Ha aumentado significativamente nuestra carga de trabajo
b. Ha aumentado nuestra carga de trabajo, hasta cierto punto
c. Ha disminuido nuestra carga de trabajo, hasta cierto punto
d. Ha disminuido significativamente nuestra carga de trabajo

Comentarios: Las LolPR enviados por el Estado permiten un andlisis mas
especifico facilitando la labor de la INDH en la instancia de informar al Comité
sobre las cuestiones de las que debe dar cuenta el Estado parte.

6. En su opinién, ¢el procedimiento simplificado hace con que la
presentacion de informe sea un procedimiento mas enfocado, en el
sentido que conduce a un debate sobre cuestiones que son mas
relevantes para la situacion de los derechos humanos en el pais?

. Ha hecho que las discusiones sean mucho mas relevantes

. Ha hecho que las discusiones sean mas relevantes, hasta cierto punto
. Ha hecho que la discusion sea menos relevante, hasta cierto punto

. Ha hecho que las discusiones sean mucho menos relevantes

O 0O Tw

Comentarios: habiendo revisado los documentos de los examenes y de los
debates interactivos en ambos procedimientos en lo que respecta a nuestro
pais!, esta institucion concluye que, bajo el procedimiento simplificado se

1 Se compararon los documentos de dialogo entre el cuarto y quinto informes periddicos de la Argentina.
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optimiza el didlogo constructivo permitiendo que se destaquen aquellas
cuestiones que el Estados parte debe trabajar con mayor ahinco para cumplir
con sus obligaciones en derechos humanos.

7. ¢Usted prefiere un sistema mediante el cual el Comité adopte un
numero maximo de cuestiones para incluir en la lista de cuestiones
antes de la presentacion de informes? Si es asi, ¢por qué y cuantos?

La lista de cuestiones previa a la presentacion de informes debe contemplar
las diferentes realidades entre los Estados parte. Por consiguiente, de haber
un maximo de cuestiones para incluir en la LolPR, ésta deberia establecerse
tomando como parametro a aquellos Estados que requieren de mayores
esfuerzos en el cumplimiento de sus obligaciones en derechos humanos. De
esta manera se evitaria que, en alguin caso, el maximo de preguntas al
Estado resulte menor a la cantidad de preguntas que el 6rgano de tratado
considera que necesita remitir al Estado en su lista.

8. ¢Cree que en el futuro todos los Estados deberian presentar sus
informes al Comité de Derechos Humanos utilizando el procedimiento
simplificado? Por favor explique.

Si. Por las razones mencionadas en la respuesta 2 de este cuestionario y
porgue seria conveniente que haya un Unico procedimiento para todos los
Estados, lo que implicaria también para los érganos creados en virtud de los
tratados mantener uniformidad y coherencia en su modalidad de trabajo.

9. ;Como se puede mejorar el procedimiento simplificado de
presentacion de informes?

a) Silos 6rganos de tratado utilizan, entre sus fuentes de informacion,
en el caso que los hubiera, los informes voluntarios de los Estados
parte sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible presentados
ante el Foro Politico de Alto Nivel. Asimismo, los informes que a ese
respecto hayan presentado las INDH, ONG’s y la sociedad civil.
También si se incluyen preguntas basadas en los ODS dentro de las
LoIPR.

b) Que, si bien muchas ya lo estan utilizando, todas las INDH, como las
ONG vy la sociedad civil también adopten sus informes siguiendo la
estructura del PIS. Eso aliviaria la carga trabajo, tanto para los que
elaboran los informes como para los Comités que los evaluan.

c) Ademas, silos informes de las INDH, ONG y otros interesados estan
en consonancia, en su estructura, con el informe del Estado parte y
siguen el mismo ordenamiento en las repuestas, el Comité puede
cotejar ambos informes o realizar un estudio comparativo en su labor
de evaluacion.
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d) Con la puesta en marcha de directrices armonizadas sobre la
preparacion de informes con arreglo a los tratados internacionales
de derechos humanos, acordadas por todos los érganos creados en
virtud de los tratados que estén utilizando el procedimiento
simplificado, que sean especificas paralas LoIPR y rijan para todos
los Estados parte que hayan adoptado el procedimiento simplificado.

e) Con una mejor difusion para las instituciones nacionales de derechos
humanos sobre sus oportunidades de aportar sus contribuciones
durante todo el proceso de revision de los Estados parte.

10. ¢Hay alguien en su personal con quien piense que deberiamos hablar
en mas detalles (en persona o por teléfono / Skype) sobre su experiencia
bajo los diferentes procedimientos? Si es asi, por favor brinde su
contacto.

El contacto en esta institucién para los informes presentados a los Organos
creados en virtud de los Tratados es la Sra. Carolina Garcia Gonzalez,
teléfono (5411) 4819-1613, correo electronico: cgarcia@defensor.gov.ar y se
encuentra a disposicion del Comité para cualquier consulta que quisieran
realizar.

Comentarios adicionales:

Esta Defensoria celebra la emisién del documento Criterio comin para
colaborar con las instituciones nacionales de derechos humanos
(HRI/MC/2017/3) en el marco la 292 reunién de los presidentes de érganos
creados en virtud de tratados de derechos humanos celebrada en Nueva
York, 27 a 30 de junio de 2017.

Asimismo, destaca la Nota del Secretario General sobre la Aplicacion de los
instrumentos de derechos humanos (A/72/177), especialmente en su punto F.
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